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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

INDICE

= INFORMACION BASICA SOBRE EL SISTEMA DE PAGO SIP

= PAGO DE LA RESERVA DE PLAZA

IMPRESCINDIBLE LEER ANTES DE UTILIZAR EL SISTEMA

» ACCESO: Para generar el recibo de pago, el acceso debe hacerse OBLIGATORIAMENTE a través
del enlace habilitado para este fin en la web de Reserva de Master (Fase 1) de la Universidad de

Almeria.

» TARJETA: La tarjeta que se utilice debe estar habilitada por su banco para poder solicitar
confirmacion de identidad (via PIN, SMS, etc)). Si al intentar pagar se produce un error con el
siguiente mensaje " Error 9104: Comercio con ‘titular seguro” y titular sin clave de compra sequra’,
Vd. debe contactar con su entidad bancaria y pedir que configuren su tarjeta para operar con un

COMercio seguro.

» PROCESC:

1. El alumno debe iniciar el proceso generando el recibo por el importe de la Reserva (400

euros) -> Bloque 1: Generar el recibo para la Reserva de Plaza (pasos de 1a 7)

2. Una vez generado el recibo, el alumno debe decidir si lo paga en ese momento o no.

a. Si decide continuar y realizar el pago en ese momento -> Bloque 2:
Instrucciones para pagar a continuacion de haber generado el recibo (pasos de
8 a16)

b. Si, por el contrario, prefiere salir del sistema para pagar después -> Blogue 3:

Instrucciones para abandonar el sistema (pasos de 17 a 19)

Cuando desee pagar el recibo pendiente -> Blogue 4: Instrucciones para pagar

un recibo generado con anterioridad (pasos 20 a 33)
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

Pagos

La Universidad de Almeria pone a su disposicion la posibilidad de pagar de una forma rapida, segura y

cdmoda, utilizando la tarjeta de crédito.

éCon qué tarjeta se puede pagar?

Es valida cualquier tarjeta de crédito o de

S
VISA débito, VISA, VISA Electrén, Mastercard o
- Mmastercard il Maestro emitida por cualquier entidad
bancaria.

éSe puede confiar en el pago por Internet

Para realizar el pago de recibos, la Universidad de Almeria utiliza una pasarela de pago o TPV (Terminal
de Punto de Venta) Virtual de la compafiia Redsys, la compania que mantiene la infraestructura de pagos
con tarjeta y procesamiento mas grande de Espafia y una de las cinco mas importantes de Europa.

Esta pasarela es un dispositivo preparado para trabajar en modo totalmente seguro dentro de la

operativa de ventas a través de Internet, es decir:

e EI TPV Virtual contactara con el banco emisor de la tarjeta para solicitar la autenticacion del
titular, por ejemplo, mediante la introduccion de su PIN o con la introduccion de una clave
enviada a su teléfono movil (esto ya dependera de como tenga Vd. configurada su tarjeta en su
entidad bancaria). De esta forma se puede garantizar que solo Vd, el titular genuino, duefio de la
tarjeta, pueda operar con ella.

e Implementa SSL en todas las comunicaciones que impiden la interceptacion de la informacion
por terceros. Por tanto, la confidencialidad esta asegurada en todas las comunicaciones que se
establezcan durante la transaccion.

e Habilita mecanismos para probar la autenticidad del origen de las transacciones y que impiden,
asimismo, la manipulacion de datos por terceros. De esta forma se asegura la integridad de los
datos de la transaccion.

e Los datos de la tarjeta no son leidos por los sistemas de la Universidad de Almeria y por tanto no
son almacenados por la Universidad de Almeria, sélo se usan entre el TPV Virtual y la entidad

bancaria.

Por tanto, todas las transacciones que se realicen a través del TPV Virtual contaran con todas las

garantias de seguridad, confidencialidad e integridad.
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

BLOQUE 1: GENERAR EL RECIBO PARA LA RESERVA DE PLAZA

El acceso al sistema se realiza a través del enlace al SIP habilitado en la pagina web de la Reserva de

Plaza de Master (Fase 1) de la Universidad de Almeria:

PASO

Sistema Integral de Pagos

Espafiol English

Autoliquidacién

» ISi, tengo usuario y password de la Universidad de Almeria

No tengo usuario y password de la Universidad de Almeria

Selecciona una de estas opciones

Aviso legal Politica de Privacidad Politica de Accesibilidad © Copyright UAL 2015 NIVERSIDAD DE AUMERIA @

PASO 2: Identifiquese

Validacion de usuario de la UAL

Iniciar sesion USUARIO Y PASSWORD
DE CAMPUS VIRTUAL

Usuario /
‘Iﬂt\oduzca su usuario

Contrasena

Introduzca su contrasefia

; Olvidé su contrasefa ?

Solicitud de alta en Campus

PASO 3: Complete la informacion si fuese necesario:

Sistema Integral de Pagos

Los campos obligatorios estan marcades con *

Datos del Interesado

* Tipo de Documento: v

*Documento: ;
ESTOS DATOS APARECERAN

*Nombre: RELLENOS AUTOMATICAMENTE

* Apellido1:

Apellido2:

* Correo Electronico:
-I ‘ RELLENAR

* Teléfono:
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Sistema Integral de Pagos (SIP)

GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

PASO 4: Elija en el desplegable

Datos de la Actividad

* Actividad: Pago de reserva de plaza (Fase 1 Master curso 2023-2024) ~

* Concepto: -- Seleccione un Concepto -- v «

I _ Seleccione un Concepto
ALTEE ase 1 (Pago de reserva de plaza de Master para el curso 2022 -202:

PASO 5: El importe de la Reserva de Plaza se visualizara automaticamente. Acepte el tratamiento de

datos personales

Sistema Integral de Pagos

Datos de la Actividad

* Actividad: Pago de reserva de plaza (Fase 1 Master curso 2023-2024 v
* Concepto: Fase 1 (Pago de reserva de plaza de Master para el curso2023-2024 ¥
Importe: 400

Otras Cuestiones
MARCAR LA CASILLA

Expreso mi conformidad con cuanto se

acerca del de mis datos personales.m

del u DAD DE ALMERIA. Edificio de Gobierno y Paraninfo, Planta 3, Dpcho. 3.170. Ctra. Sacramento s/n, La Caflada de San Urbano. CP 04120
Almeria. Tfno.: 950-015132 - E-mail: sgeneral@ual.es.

Contacto: dpo@ual.es.

Finalidades o usos de los datos: gestionar los pagos de las distintas actividades y servicios que asi lo requieran proporcionados por la Universidad de Aimeria

PASO é: Envie la informacion

Sistema Integral de Pagos

Expreso mi conformidad con cuanto se acerca del de mis datos personales.

del UNIVERSIDAD DE ALMERIA. Edificio de Gobiemo y Paraninfo, Planta 3, Dpcho. 3.170. Ctra. Sacramento sin, La Caiiada de San Urbano. CP 04120
Aimeria. Tfno.: 950-015132 - E-mall: sgenerai@ual.es

Contacto: dpo@ual.es
Finalidades o usos de los datos: gestionar los pagos de las distintas actividades y servicios que asi lo requieran proporcionados por la Universidad de Almeria

Plazo de conservacion: los datos personales seran conservados por la UNIVERSIDAD DE ALMERIA, aun habiendo acabado la relacion contractual de prestacion de servicios, dentro
del periodo de tiempo que fijen las Administraciones competentes en la materia, acorde con lo dispuesto en la normativa educativa o para fines estadisticos

Legitimacion- los datos son tratados en base al mediante la expresa del presente formulario.

Destinatarios de los datos (cesiones o transferencias): Sus datos no seran objeto de cesion a terceros salvo en los supuestos legaimente establecidos.

Derechos: ud. podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion, Supresion o, en su caso, Oposicion. Para ejercitar los derechos deber presentar un escrito en la
direccion amba sefialada. Deberd especificar cual de estos derechos solicita sea satisfecho y, a su vez, debera acompaiiarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo
equivalente. En caso de que actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento que acredite la representacion y documento identificativo del
mismo

Asimismo, en caso de considerar vuinerado su derecho a a proteccién de datos personales, podra interponer una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (
veww.agpd.es )
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

PASO 7: El recibo ya ha sido generado

Sistema Integral de Pagos

Detalle de Mi Recibo

Datos del Recibo

Alumno: |

N°de Recibo:  XOOOCOOCMXX

Importe del Recibo: 400,00

Actividad:  Pago de reserva de plaza (Fase 1 Masler <] CURSO ACADEMICO DE LA RESERVA
<::|CURSOACADEMICOVI6ENTE EN LA

UAL EN ESTOS MOMENTOS
Fecha de cobro:

Importe cobrado:

Fecha de 8 FECHA LIMITE DE PAGO DE LA RESERVA

Pagar con Tarjeta Cancelar .

En esta pantalla el alumnado debe elegir una de las dos opciones que se ofrecen:

A.  Continuar avanzando y pagar el recibo ahora (vaya al BLOQUE 2)

B. Salir del sistema ahora (vaya al BLOQUE 3).
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

BLOQUE 2: PAGAR LA RESERVA A CONTINUACION DE GENERAR EL RECIBO

PASO 8:

Sistema Integral de Pagos

Detalle de Mi Recibo

Datos del Recibo

Alumno:
N° de Recibo:
Importe del Recibo: 400,00
Actividad:  Pago de reserva de plaza (Fase 1 Master curso 2023-2024 )
Afio Académico: 20222023
Fecha de cobro:
Importe cobrado:

Fecha de vencimiento:

» el | cancelar .

PASO o:

Sistema Integral de Pagos

Otras Cuestiones

Se ha generado el recibo  XXXXXXXX con importe de 400. Pulse Pagar para gestionar la forma de pago

‘

PASO 10: Confirme el pago:

Pago de Recibo

Se va a proceder al pago del recibo  XXXXXXXXX con
importe 400.

‘ Cancelar
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

PASO 11: Plataforma de pago

' &homanvo

Seleccione
método de pago

Datos de la operacién Pagar con Tarjeta v &) &9 ~
Importe: 400,00€ N° Tarjeta:
[=5)
for UNIVERSIDAD DE
Comercio: ALMERIA Caducidad:
(ESPANA) [ mm aa
Terminal: 148270002-1 Céd. Seguridad:
a (2]

Pedido: 210217091950

X [ FECHADELAOPERACION

L Pago de
Descrpeion | et X000 (Foce
producto: Master curgo 2023-2024 )

PASO 12: Dependiendo del servicio que el alumno tenga contratado, es posible que visualice una pantalla

en la que su Banco le ofrezca un servicio de fraccionamiento del pago.

PASO 13: Aviso de pago realizado

Resultado de
la
transaccion

Datos de la OperaCién

Importe: 400,00 € NombreTitular: [ ]

Comercio:  YNMERSIDAD DE Nimero Tarjeta; ************ (-
(ESPANA) Url Comercio: https://cvirtual.ual.esr’sipUdall/servicesllnotif\cacionSIS?
ws
Jerminak 146270002:1 Descripcion producto: ( XXXXXXXXXX )Pago de reserva de plaza (Fase 1 Master curso 2022-2023)
Namero
pedido: 210218082119

S e —

fack XXXXXXXXXX )Pago de

Descripcién 1('eserva de
od o plaza (Fase 1

producto: Master curso 2023-2024 )

PASO 14: Imprima el recibo (justificante de pago) para adjuntarlo a la solicitud de Reserva

Sistema Integral de Pagos 4 Conectado como -

Consulta de Mis Recibos

Datos para la consulta

Usuario: [
Curso Académico: 20222023 v
Estado de recibos:  Todos v ( Puise el boton Buscar si cambia los datos para la consulta )
de la de Mis Recib I
Curso Importe Forma de Importe Fecha Imprimir
N° Recibo Académico  Actividad Plazo Recibo Pago Fecha cobro Cobrado  vencimiento Pagar Recibo
 E— T Pago de reserva de 1 400,00 | TPV Virtual 1 4000 [ ] [r—
plaza (Fase 1 Master Recibo
CUrso 2023-2024)
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

Imprimir Recibo

Va a imprimirse el recibo XXXXXXXXXXX

» Imprimir Recibo

PASO 16: El justificante del pago de la Reserva

= rwserviet

Liquidaciéon de Precios Piblicos

Plan:
Nim. exp: Alumno\a:

Afio acad: 2022-2023 DATOS PERSONALES DEL ALUMNO/A
NLF:[ ]

CONCEPTOS
Concepto

FASE | (PAGO DE RESERVA DE PLAZA DE MASTER PARA EL CURSO 2023-2024)
Totales:

PAGO

Pago Referencia Importe Emisién Vencimiento Cobro Cuenta bancaria alumno

400.00 LA ] B

Forma de pago: Si no puedes pagarlo con tarjeta, podris hacerlo a través de los siguientes medios de Cajamar: en cualquier cajero (+info:
p i i j jeros-p ibos/) o través de la Banca Electrini

L Db ] Conforme o ahumao

e A=Fechaen la que el alumno ha generado el recibo
e B =Fecha limite establecida por la Universidad para el pago de la Reserva de Plaza
e (C=Fechaen la que el alumno ha pagado la Reserva de Plaza

e D =Fechaen laque el alumno imprime el justificante del pago de la Reserva
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Sistema Integral de Pagos (SIP)

GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

BLOQUE 3: SALIR AHORA PARA PAGAR LA RESERVA DESPUES

PASO 13:

Sistema Integral de Pagos

Detalle de Mi Recibo

Datos del Recibo

Alumno: |

N° de Recibo:

Importe del Recibo: 400,00

Actividad:

Afio Académico:  2022-2023
Fecha de cobro:
Importe cobrado:

Fecha de

]

Pago de reserva de plaza (Fase 1 Master curso

2023-2024 )

‘ PAGAR EN OTRO MOMENTO

PASO 14: Salir de la plataforma de pago: RECUERDE LA FECHA LIMITE DE PAGO

Sistema Integral de Pagos

4 Conectado como: A4

|
Consulta de Mis Recibos
Datos para la consulta
Usuario: \
Curso Académico: 505723 v
Estado de recibos:  Todos v ( Pulse &l boton Buscar si cambia I0S datos para la consuita )
FECHA LIMITE DE PAGO DE LA RESERVA
Resultado de la consulta de Mis Recibos
Curso Importe Forma de Fecha Importe Fecha Imprimir
N° Recibo Académico  Actividad Plazo Recibo Pago cobro Cobrado vencimiento Pagar Recibo
T 1 zo0m Pago de reserva de plaza 1 400,00 | TPV Virtual | — Pagar
(Fase 1 Master curso -
2023-2024)

PASO 15:

Sistema Integral de Pagos

’ Salir
Consulta de Mis Recibos
Datos para la consulta
Usuario: 1742552 - FERNANDEZ PEREZ JOSE ANGEL
Curso Académico: 20222023 ~
Estado de recibos: Todos v ( Pulse el bot6n Buscar si cambia los datos para la consuita )
Resultado de la consulta de Mis Recibos
Curso Importe Forma de Fecha Importe Fecha Imprimir
N° Recibo Académico  Actividad Plazo Recibo Pago cobro Cobrado vencimiento Pagar Recibo
2020323914740 2022-2023 Pago de reserva de plaza 1 400,00 | TPV Vinual 19/02/2023
(Fase 1 Master curso
2023-2024)
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

BLOQUE 4: PAGAR UN RECIBO GENERADO CON ANTERIORIDAD

PASO 16: Acceso a través de los servicios de Campus Virtual desde la pagina principal de la Universidad

(www.ual.es):
aoes8
INIVERSIDAD
E ALMERIA
Conoce la UAL  Estudios Investigacion Vida Universitaria Internacional Comunidad Campus on-line
PASO 17:

55 DE ALMERIA

Conoce la UAL Estudios Investigacion Vida Universitaria Internacional Comunidad Campus on-line

Servicios
personalizados
Accede con tu usuario y
contrasena de la UAL a

herramientas y servicios
exclusivos para ti.

¢No tienes usuario de la 5 AUIa Vlrtual UALC|OUd

UAL?

NS bk

Un entorno docente Mucho mas que correo

i ici ini i online que facilita tus electrénico
¢Has olvidado tu Servuc:gs gdmumstrauvos e q
contrasefna? y académicos estudios

personalizados Acceso a UALCloud
— Acceso plataforma
Acceso a Campus elearning
Virtual

PASO 18: Identifiquese

Validacién de usuario de la UAL

Iniciar sesion USUARIO Y PASSWORD
DE CAMPUS VIRTUAL

Usuario /
|\nt\oduzca su usuario

Contrasena

Introduzca su contrasena

i Olvidé su contrasefia ?

Solicitud de alta en Campus

PASQO 19: Entre en los recibos pendientes

Tus Servicios Personalizados

Q Empieza a escribir para buscar.

Datos del Usuario Utilidades para Pagos y Gastos

+ Autorizacion de Divulgacion Estudiantes »l + Consulta y Pago de Recibos
de Informacion » Acreditacion de Idiomas

* Censo Electoral « Asignaturas Matriculables

s Cuentas Rancarias de s Automatricula CHTS] PN PR gy
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Sistema Integral de Pagos (SIP)

GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

PASO 20: Elija el recibo que va a pagar

Sistema Integral de Pagos
Consulta de Mis Recibos

Datos para la consulta

Usuario: \

Curso Académico:

2022-2023

(Fase 1 Master curso

2023-2024)

Estado de recibos: Todos v ( Pulse el bot6n Buscar si cambia los dalos para la consulta )
Resultado de la consulta de Mis Recibos
Curso Importe Forma de Fecha Importe Fecha Imprimir
N° Recibo Académico  Actividad Plazo Recibo Pago cobro Cobrado vencimiento Pagar Recibo
KXHXHHXHHCK 2022-2023 Pago de reserva de plaza 1 400,00 | TPV Virtual

2 Conectado como -

— ]
s 3

PASO 21:

Sistema Integral de Pagos

Detalle de Mi Recibo

Datos del Recibo

Alumno:

N° de Recibo:

Importe del Recibo: 400,00

Actividad:  Pago de reserva de plaza (Fase 1 Master curso 2022-2024 )

Afio Académico: 20222023
Fecha de cobro:
Importe cobrado:

Fecha de vencimiento:

PASO 22:

Sistema Integral de Pagos

Otras Cuestiones

Se ha generado el recibo  XXXXXXXX con importe de 400. Pulse Pagar para gestionar la forma de pago.

PASO 23: Confirme el pago:
Pago de Recibo
Se va a proceder al pago del recibo

XXXXXXXXX —con

importe 400

=

Cancelar
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

PASO 24: Plataforma de pago

Seleccione
método de pago

Datos de |la operacion Pagar con Tarjeta var &) &9 ~
Importe: 400,00 € N° Tarjeta:
=
.. UNIVERSIDADDE
Comercio: Al MERIA Caducidad:
(ESPANA) [ mm aa
Terminal: 148270002-1 Cod. Seguridad:
a (]
Pedido: 210217091950

. C {f P
Fecha: [ 1 FECHADELAOPERACION

S ( XXXXXXXXXX)Pagode
Descripcion 1 ocera de plaza (Fase 1
producto: Master cur?o 2023-2024 )

PASO 12: Dependiendo del servicio que el alumno tenga contratado, es posible que visualice una pantalla

en la que su Banco le ofrezca un servicio de fraccionamiento del pago.

PASO 13: Aviso de pago realizado

Resultado de
la
transaccién

Datos de la operacion l‘ OPERACION AUTORIZADACONCODIGO: [ |

importe: 400,00 € NombreTitular: [ ]

&y UNIVERSIDAD DE i ioa. Sesasssesans|
Comercio: ALMERIA Ntimero Tarjeta: (.
(ESPANA) Url Comercio: htlps://cvinual.ual.es/sipUdaII/services/lnotiﬁcacionSIS?
WS
jeaina 24582700021 Descripcién producto: ( XXXXXXXXXX )Pago de reserva de plaza (Fase 1 Master curso 2022-2023)
Namero
pedido: 210218082119

N e —

PO Pago de

Descripcién Eeéﬁj‘;(g(xxxx )
5 plaza (Fase 1

producto: Master curso 2023-2024 )

PASO 14: Imprima el recibo (justificante de pago) para adjuntarlo a la solicitud de Reserva

Sistema Integral de Pagos 2 Conectado como: -

Consulta de Mis Recibos

Datos para la consulta

Usuario: [
Curso Académico: 20222023 ~
Estado de recibos:  Todos v ( Pulse el botén Buscar si cambia os datos para la consulta )
dela de Mis Recib
Curso Importe Forma de Importe Fecha Imprimir
N°® Recibo Académico  Actividad Plazo Recibo Pago Fecha cobro Cobrado  vencimiento Pagar Recibo
1| 20222023 Pago de reserva de 1 400,00 | TPV Virtual | 4000 [ ] \mprinmir
plaza (Fase 1 Master Recibo
CUrso 2023-2024)
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GUIA VISUAL PARA EL PAGO DE LA RESERVA DE

Sistema Integral de Pagos (SIP)
PLAZA EN LA UAL (curso 2023-2024)

PASO 15:

Imprimir Recibo

Va a imprimirse el recibo XXXXXXXXXXX

» Imprimir Recibo

PASO 16: El justificante del pago de la Reserva

= rwserviet

Liquidacion de Precios Piiblicos

Nim. exp: Alumno\a:

Allo acail: 2022:2073 DATOS PERSONALES DEL ALUMNO/A
NLE: [

CONCEPTOS
Concepto

FASE 1 (PAGO DE RESERVA DE PLAZA DE MASTER PARA EL CURSO 2023-2024)
Totales:

PAGO
Page  Referencia Importe Emision  Vencimiento Cobro Cuenta bancaria alumno
400.00 a1 B

Forma de pago: Si no puedes pagaro con tarjeta, podris hacerlo a través de los siguientes medios de Cajamar: en cualquier cajero (+info:
p: cajamar. ji i jeros-p ibos/) o través de la Banca Electronica.

) Conforme el slumo

e A=Fechaen la que el alumno ha generado el recibo
e B =Fecha limite establecida por la Universidad para el pago de la Reserva de Plaza
e (C=Fechaen la que el alumno ha pagado la Reserva de Plaza

e D =Fechaen laque el alumno imprime el justificante del pago de la Reserva
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