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ACTA DE REUNION DE LA COMISION DE BIBLIOTECA

Universidad de Almeria, 18 de abril de 2024

En la Universidad de Almeria, el dia 18 de abril de 2024, a las 9:30 horas, convocada por el Excmo.
Vicerrector de Politica Cientifica como presidente de la Comisidn de Biblioteca, tiene lugar la

reunion de dicha Comision, con la asistencia de los siguientes miembros:

e José Antonio Sanchez Pérez (Vicerrector)
e Arsenio Gutiérrez Pérez (Biblioteca)
e David Callejon Martinez (PTGAS)

e Juan Luis Sanchez Martin (secretario)

Excusa su presencia Ana Maria Pérez Vallejo (PDI). Tampoco asiste Maria de los Angeles Godoy

Martin (Estudiantes).

Orden del dia:

1. Aprobacion del Acta anterior

2. Informe de la Direccion

3. Presupuesto 2024 de la Biblioteca

4. Resultados del Plan de Calidad 2023 y Objetivos del Plan 2024
5. Situacion de los Recursos Humanos en el Servicio

6. Informe sobre el Plan Estratégico de la Biblioteca

~

Ruegos y preguntas
Desarrollo de la reunion:

1. Aprobacion del Acta anterior.
Se hace constar que los representantes de los sectores PDI, PTGAS y estudiantes han
cambiado, y se da por aprobada (por los representantes anteriores) el Acta de la reunion

celebrada el 3 de mayo de 2023.
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2. Informe de la Direccion

En primer lugar, Arsenio Gutiérrez hace referencia al evento Feria Aula en el cual ha habido un
problema, ya que desde el Vicerrectorado de Estudiantes avisaron a la Biblioteca con muy poco

tiempo, por lo que no se pudo asistir a dicha Feria.

En cuanto a las actividades programadas para celebrar el Dia del Libro 2024, este afio se ha
convocado la segunda edicion del Concurso de Microrrelatos. Como novedad se ha abierto la
participacion a todos los sectores de la Universidad, no solo a los alumnos como sucedio en la
edicion anterior. El dia 23 de abril se hara en la Biblioteca la entrega de los premios a los mejores
relatos y la Orquesta de la UAL dara un pequeno concierto. David Callejon pregunta si se ha

difundido dicha actividad a lo que el director contesta que si, desde hace mas de un mes.

Datos de apertura de la Biblioteca en la Navidad 2023/24. Arsenio Gutiérrez presenta los datos
de ocupacion durante dicho periodo. Resalta que hubo un gran esfuerzo para poder abrir ya
que no se pagaban los dias y habia escasez de voluntarios. Los datos de ocupacion de la Sala
de Horario Especial (Sala 24 Horas) son recogidos por el programa Quodus, mientras que los
datos de las salas de la Biblioteca han sido contabilizados manualmente. En estas Ultimas salas
los datos de ocupacion arrojan una media del 15%, mientras que en la Sala de Horario Especial
y su ampliacion se daba un 25 y un 22% respectivamente; en total cifras muy bajas. El
representante del PTGAS apunta que las medias no son siempre un indicador relevante., habria
que ver los picos horarios de maxima ocupacion (el director indica que en algunas horas se ha
podido alcanzar picos del 56%). De todas maneras, David Callejon no ve operativo, a la vista de
la ocupacion, abrir toda la Biblioteca en periodo vacacional navideno. La propuesta es abrir solo
la Sala de Horario Especial y su ampliacion, contando ademas con la nueva sala del CAE, con lo
que se dispondria de 650 puestos de lectura, mas que suficiente para la demanda que se pueda
prever. El representante del PTGAS apunta ademas que si la Biblioteca abre en Navidad no
tendrian soporte del ATIC en caso de alguna incidencia informatica, ya que ellos no hacen

servicios minimos en dicho periodo vacacional (por indicacion de la Gerencia de la UAL).

Aunque no esta en el orden del dia, el director de la Biblioteca comenta que por parte de los
alumnos ya hay quejas sobre el aire acondicionado. Es un problema recurrente en la Biblioteca
que no termina de arreglarse. En opinion de la direccion hace falta un plan preventivo de
revision de los equipos de aire acondicionado, y no esperar a mediados de mayo o junio a que

lleguen las quejas por el mal funcionamiento de estos.
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3. Presupuesto de la Biblioteca:

Arsenio Gutiérrez presenta la evolucion del presupuesto de la Biblioteca en los Gltimos afios.
Incide que desde 2018 a 2024 la Biblioteca solo ha crecido un 3,50%, y que en relacion con
el total de la Universidad tenemos menos peso. En cuanto a la inversion en recursos de
informacion también se ha bajado. En 2018 representaba un 0,76% y ahora un 0,64%. Sin
embargo, se han mantenido las suscripciones que necesitan los investigadores y la

bibliografia recomendada de los alumnos. Esto se ha conseguido por varias vias:

A) Anadlisis del uso de los recursos, que hace que cuando un recurso tiene poco uso se
cancela y se deriva al servicio de Préstamo Interbibliotecario las posibles peticiones de
articulos o capitulos de libros.

B) El Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Andalucia (CBUA). El Consorcio tiene un
presupuesto de 14 millones de euros, aportados por todas las universidades publicas
andaluzas y la Junta de Andalucia. La UAL ha pasado de pagar 500.00 € a abonar
744.000€. Pero gracias al CBUA tenemos acceso a un gran numero de recursos

electronicos, a los que no podriamos acceder por nuestra cuenta.

Aun siguiendo estas vias, el director de la Biblioteca advierte que estamos ya al limite en el
margen que podemos tener a la hora de cancelar recursos, ya que hemos afinado mucho en el
analisis de uso. A esto se afiade que el presupuesto de la Biblioteca se ha congelado en 2024
pero los recursos han subido un 4%, lo que va a obligar a cancelar algunos titulos incluso si no

tienen un uso muy bajo.
4. Resultados del Plan de Calidad 2023 y Objetivos del Plan 2024

Refiriéndose a los resultados del Plan de calidad de 2023, la direccién indica que algunos
objetivos dentro del Plan de Mejora han tenido incidencias, por lo que han pasado al nuevo Plan
de 2024 (como es el caso de las Guias en Libguides). Dentro del Plan de Control (indicadores
que sirven para ver si todo funciona de forma correcta) se ha cumplido todo al 100%, aunque
ha habido algunas no conformidades que se han cerrado después de verificar la eficacia de las
medidas correctoras. Igualmente, la Carta de Servicios se ha cumplido también en su totalidad.
Por ultimo, en lo que se refiere al Plan de Contingencia, alguna de las acciones como la del
"Mapa de Procesos no actualizado” sigue sin finalizarse, debido a que esta muy ligada al Plan

Estratégico en el que se esta trabajando.
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En lo relacionado con el nuevo Plan de Calidad 2024, Arsenio Gutiérrez presenta cuales seran
las acciones vy las lineas de actuacion que se van a llevar a cabo, aunque todavia no se han

revisado los indicadores de control (semestrales y anuales) para ver la evolucion del Plan.
5. Situacion de los Recursos Humanos en el Servicio

La direccion de la Biblioteca presenta la evolucion de los recursos humanos de la Biblioteca
respecto a todo el PTGAS de la Universidad, senalando que hay un descenso, ya que en 2018 el
personal de la Biblioteca era el 18% del total del PTGAS de la UAL y ahora es el 11,56%. David
Callejon pregunta si se esta refiriendo a personas o a masa salarial. Arsenio Gutiérrez responde
que preguntara a quien le ha facilitado los datos, pero que en cualquier caso refleja un descenso
importante. José Antonio Sanchez indica que los graficos que se muestran son poco
significativos, ya que, por una parte, la escala en la que se basan es muy pequena y por otra no
hay una comparacion con otros Servicios de la Universidad. Ademas, tampoco se contempla el
grado de dispersion. El representante del PTGAS matiza que efectivamente, también hay que
tener en cuenta que igual no ha disminuido tanto el gasto de personal de la Biblioteca, sino que
otros servicios, por necesidades de la Universidad, han aumentado mas, como puede ser el

Servicio de Apoyo a la Investigacion.

Por otro lado, respecto al envejecimiento de la plantilla, el director comenta que se tenia
previsto incorporar tres nuevos bibliotecarios pero que al final solo lo hara uno (a causa de una
excedencia y la incorporacion de otro de esos efectivos al Archivo), con lo cual se sigue con el
problema de tener una plantilla con una edad muy alta, sobre todo entre el personal técnico.
En un ano se jubilaran cinco trabajadores, lo que obligara a una reorganizacion de la atencién
en las salas de la Biblioteca. Junto con las jubilaciones, también hay muchos companeros que
ya tienen mas de 60 anos lo que hace que se reduzca su horario en una o dos horas. Arsenio
Gutiérrez apunta que la dotacion de nuevo personal estara ligada al plan estratégico y David
Callejon indica que se esta negociando una nueva RPT, por lo que seria conveniente que dicho

plan estuviera acabado para poder plasmarlo en esa RPT.
6. Informe sobre el Plan Estratégico de la Biblioteca

Juan Luis Sanchez hace un breve resumen de la evolucion del plan estratégico durante el afo
en el que se ha estado trabajando en su desarrollo, afirmando que se ha conseguido plasmar
mediante la metodologia EML (Enfoque del Marco Légico) dos de los objetivos con sus

resultados, quedando pendiente uno de los objetivos que esta mas enfocado a las relaciones
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con otros servicios y érganos de gobierno de la UAL. Se hace referencia a la implicacion de un
gran numero de efectivos de la plantilla, que ya desde el inicio de los trabajos ha ayudado a
identificar cuales eran los problemas que detectaban en la Biblioteca y cuales podrian ser las
soluciones. El Vicerrector comenta que le gustaria saber porqué se ha pedido asesoramiento a
Fernando Martin Rubio, catedratico jubilado de la Universidad de Murcia, y no a personal de la
UAL especializado en este tema. Tanto el director como el secretario responden que el origen
fue la necesidad de cambiar el Mapa de Procesos de la Biblioteca, y que luego surgio la idea de
hacer un Plan Estratégico. Como no nos veiamos con la formacion suficiente, Juan Luis Sanchez,
que fue alumno de Fernando Martin en temas de gestion del conocimiento, lo propuso como
asesor ya que tenia amplia experiencia en este campo. De todas maneras, es imprescindible
contar con los responsables del Plan Estratégico de la UAL para que el de la Biblioteca esté

alienado con el mismo.
7. Ruegos y preguntas
No hay ruegos ni preguntas.

Y sin nada mas que tratar se da por concluida la reunion a las 11:46 horas.
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Biblioteca Nicolas Salmeran

2. Informe de D

Damos la maxima flexibilidad para retirar libros fisicos desde

La mayoria de los libros son electronicos. Se realizan pocas
antes de Navidad y poder devolverlos tras las vacaciones

Abrir todas las salas es poco eficiente
transacciones de material fisico

Datos apertura Biblioteca en Navidad 2023-2024
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