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1. Introduccion

El Plan Anual de Calidad del Sistema de Garantia de Calidad (PAC del SGC) es el instrumento operativo donde se despliega
sus estrategias tanto en el Centro como en los Titulos que oferta.

De los resultados obtenidos y sus andlisis derivan nuevas propuestas que deberan ser tenidas en cuenta en el PAC del
siguiente afio. El detalle ampliado de todos los resultados de las mediciones en el SGC se encuentran en:

Informe Anual de Resultados y su version ampliada
|http://alfresco.ual.es/sH

2. Comision de Calidad del Centro y Rendicion de Cuentas

En la Comision de Calidad confluye el doble propdsito de la rendicion de cuentas y la participacién de los Grupos de Interés
en la toma de decisiones sobre el SGC del Centro. El presente IARS, elaborado y aprobado por la Comisidn de Calidad, y dentro
del enfoque de rendir cuentas a los grupos de interés del Centro, no sélo se hace publico en el apartado 'Calidad’ de la Web del
Centro sino que, ademas, se traslada para su conocimiento al Profesorado del Centro, a la Delegacién de Estudiantes del
Centro y se informa del mismo en sesidn de la Junta de Centro.

Convocados a la Comision de Calidad del CENTRO

Maria Mercedes Fernandez Torres (Decana de la Facultad de Psicologia)

Juan Manuel Llopis Marin (Secretario de la Facultad de Psicologia)

Carmen Noguera Cuenca (Coordinadora del Grado en Psicologia)

Rocio Ortiz Amo (Coordinadora del Grado en Trabajo Social)

Adolfo Javier Cangas Diaz (Coordinador del Master en Psicologia General Sanitaria)
Lucia Lépez Rodriguez (Coordinadora del Master en Investigacidn en Ciencias del Comportamiento)
Magdalena Pilar Andrés Romero (Coordinadora del Mdster en Psicologia Educativa)
Alejandro Grimaldi Hurtado (Estudiante)

Maria de la Encarnacién Asensio Fernandez (Egresada)

José Francisco Moya Fernandez (PTGAS de la Facultad)

Isabel Fernandez Medina (Empleadora)

Maria Teresa Daza Gonzélez (Directora del Departamento de Psicologia)

Fernando Castillo Ruiz (Vicegerente de la UAL)

Manuel Linares Titos (Técnico del SPEC)

3. Despliegue, control y andlisis

El Centro despliega su estrategia, haciéndola tangible anulamente, en el Plan Anual de Calidad. El ciclo PDCA de mejora
continua tiene su documento clave en este IARS que analiza lo obtenido por el PAC anterior y propone para el PAC del afio

siguiente.
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* Nota: esta metodologia esta basada en el ciclo PDCA de mejora continua.

4. Alcance del SGC

Se detalla tanto el alcance de los procesos que forman parte del Plan Operativo como los titulos del Centro.

4.1 Alcance en los Procesos
Los procesos documentados en procedimientos que forman parte del Plan Operativo son:

CédPro  Procesos CONTROLADOS Tipo
MPO1 Oferta Formativa Clave
MP02 Acceso y Admision
MPO3 Ensefianza-Aprendizaje
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MP04 Recursos
MPO5 Gestion del SGC
MPO06 Medicién y Mejora

Propuestas de mejora/cambios que efectan a los Procedimientos del SGC

Se estdn revisando algunos procedimientos del SGC que se prevé sean aprobados en la siguiente sesion
ordinaria de la Comisiéon de Calidad de la Facultad

4.2 Alcance en los Titulos

Se presentan los titulos ofertados por el Centro el afio anterior y si han participado en en algln proceso con la Agencia para
la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA).

COodMEC  Titulo ofertado Tipo | Segui | Acred
CENTRO Facultad de Psicologia

2501716  Grado en Psicologia (Plan 2022) GRA No No
2503870  Grado en Trabajo Social (Plan 2018) GRA No Si
4317977 Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento MOF No No
4318066  Master en Psicologia Educativa MOF No No
4315203  Master en Psicologia General Sanitaria MOF No No

Posibles cambios que haya en relacién a la oferta de titulos.

Altas, Bajas, Modificaciones, Seguimiento y Renovacidon de la Acreditacion en los Titulos del Centro

No se han producido modificaciones en el alcance los titulos de la Facultad durante 2024.

El Grado en Trabajo Social estd participando en la connvocatoria 2024/25 de Renovacion de la Acreditacion de la ACCUA

Propuesta de mejora/cambios para proxima declaracién de alcance de Titulos

No se estiman necesarias

5. Revision del Marco Estratégico del Centro

El procedimiento estratégico PEO1 'Definicidn y revision del Marco Estratégico del Centro' establece la sistematica del ciclo PDCA
para la estrategia del Centro.

5.1 Plan Estratégico de la Universidad de Almeria y Objetivos Estratégicos de Centro

Como se ha indicado mas arriba, el Plan Estratégico de la UAL es el referente clave para el despliegue del SGC del Centro a
través del Plan Anual de Calidad (PAC). Se desarrolla a en los Planes que forman el PAC y, en particular, en el Plan de Accién

que despliega v hace tangibles los Objetivos Estratégicos del Centro.
Doénde impacta el Plan de Accion del Centro en los objetivos del Plan Estratético de la UAL se detallada en el siguiente

cuadro:
OE1.1 Mejorar la satisfaccion integral del estudiante 13 (B 85%
OE1.2 Aumentar la empleabilidad de los estudiantes y fomentar su desarrollo profesional mediante la formacién continua B 75%
OE1.3 Incrementar el grado de internacionalizacién de la comunidad universitaria B 50%
OE1.4 Incrementar el compromiso de la comunidad universitaria con la cultura

OE1.5 Apoyar el desarrollo personal y profesional de los RRHH

OE1.6 Atraer, reclutar y retener personas con talento

OE1.7 Incrementar las practicas saludables y deportivas en la comunidad universitaria

OE1.8 Digitalizar los procesos administrativos y de gestién mds importantes

OE1.9 Mejorar la comunicacién interna

OE2.1 Actualizar y mejorar el mapa de titulaciones en términos de atraccidn de estudiantes, formacion integral y empleabilidi
OE2.2 Promover la internacionalizacion del curriculum y del proceso ensefianza-aprendizaje

OE2.3 Integrar la cultura como elemento transversal de la formacién

OE2.4 Fomentar la igualdad de oportunidades, la diversidad y la inclusion

OE2.5 Mejorar la digitalizacion de la formacion y transferencia de conocimiento

OE3.1 Mejorar los procesos de gestion de la investigacion

OE3.2 Mejorar los resultados de investigacion en los ambitos estratégicos

OE3.3 Incrementar la oferta de actividades y la cultura cientifica en la comunidad universitaria y la sociedad

OE3.4 Incrementar la captacion de recursos financieros externos, particularmente para la investigacion, la transferencia de cc
OE4.1 Mejorar el posicionamiento internacional en docencia, investigacion y transferencia

OE4.2 Mejorar la comunicacién y aumentar la colaboracidn con el tejido empresarial, social e institucional

OE4.3 Aumentar la implicacion del colectivo ALUMNI con la universidad

OE4.4 Mejorar la contribucion de la Universidad de Almeria a los objetivos de desarrollo sostenible

OEA4.5 Enriquecer la vida cultural de los ciudadanos de nuestro entorno

OE4.6 Incrementar el nUmero y la participacion en alianzas y redes internacionales

N

@ 50%

| 75%

@ 50%
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OES5.1 Aumentar la presencia de la sociedad y la comunidad universitaria en los eventos culturales de nuestro campus 0
OE5.2 Mejorar los espacios fisicos y entornos virtuales para la vida universitaria 0
OES5.3 Potenciar la conexidn digital con la sociedad 0
OES5.4 Alcanzar un campus sostenible y mejorar el compromiso de la comunidad universitaria con la sostenibilidad 0

Alineado con el Plan Estratégico de la Universidad de Almeria, y teniendo en cuenta los input's mostrados en el cuadro del
apartado 3, segun establece el procedimiento PEO1 del Manual de Procedimientos en vigor, se definen los Objetivos
Estratégicos del Centro, definidos v ponderados por la Comision de Calidad:

Objetivos Estratégicos de Centro

0C-01 Mejorar los resultados del proceso de enseianza-aprendizaje 15
0C-02 Ser centro de referencia para el entorno 10
0C-03 Conseguir maxima implicacion con el SGC de los principales grupos de interés 10
0C-04 Revision y mejora de la oferta formativa 10
0C-05 Mejorar la orientacion al empleo 15
0C-06 Mejora interna de los Titulos 15
0C-07 Mejorar la Comunicacion de la Facultad 10
OR-01 Cumplir con requerimientos ACCUA de Acreditacion 15

La relacion entre el Plan Estratégico de la UAL y el Marco Estratégico del Centro se muestra en los impactos que tienen las
acciones del Plan de Mejora en ambos objetivos:

COdEST 0C-01 O0C-02 0OC-03 0OC-04 OC-05 OC-06 0OC-07

OE1.1 6 0 2 0 0 5 0 17
OE1.2 1 0 0 0 1 0 0 5
OE13 0 0 0 0 0 1 0 0
OEL5 0 0 0 1 0 0 0 4
OE1.9 0 0 0 0 0 0 0 8
OE2.1 0 0 0 0 0 0 0 3
OE2.5 0 0 0 0 0 0 0 2
OE4.2 0 1 0 0 0 0 1 6
OE4.3 0 0 0 0 0 0 0 1
OE4.4 0 1 0 0 0 0 0 0
OE5.2 0 0 0 0 0 0 0 2

En la zona de andlisis siguiente se describird los motivos del despliegue de la mejora en los objetivos estratégicos
seleccionados, ya que se analizaran en el apartado siguiente del Plan de Mejora.

Analisis del despliegue de Objetivos Estratégicos UAL y del Centro

El Ultimo afio se puede considerar de transicién entre un marco estratégico de la UAL que tocaba a su fin y la definicién de un
nuevo Plan Estratégico aun no aprobado. Por su parte la Facultad, ha realizado una reflexion estratégica en profundidad que
nos llevara a definir para 2025 nuevos objetivos para su consecucion a medio plazo.

5.2 Politica de Calidad, Misién y Vision

Si se consideran cambios en la declaracidn de la Politica de Calidad del Centro se recogen a continuacion:
Analisis de la revision de la POLITICA de CALIDAD
La Politica de Calidad ha sido revisada en profundidad y entrard en vigor una vez sea aprobada por esta Comisién en la proxima
sesidn ordinaria.

La Mision y Vision del Centro son revisadas anualmente, del mismo modo que lo es la Politica de Calidad, y sus declaraciones
son las siguientes.
Mision y Visién decladas en Manual de Calidad
La Facultad de Psicologia de la Universidad de Almeria, como centro de educacién superior, tiene como Misién la formacion
integral de sus estudiantes, con el objetivo de que egresen con los maximos niveles de capacitacion cientifica, técnica y
humana, favoreciendo el desarrollo y reconocimiento profesional en las ramas del saber de la psicologia de forma ética y
responsable, y asegurando la adquisicion de las competencias propias de los titulos de Grado y Master que ofrece

La Facultad de Psicologia de la Universidad de Almeria desea proyectarse en el futuro como Centro:

- Excelente en los resultados de sus estudiantes y profesores.

- Comprometido con la mejora continua en la gestion de la calidad de las per-sonas y los procesos, especialmente con la
Verificacion, Modificacion, Seguimiento y Renovacion de la Acreditacion de sus titulos.

- Referente para el entorno en el campo de la psicologia.

Analisis de la revisidn de la Misién y Vision
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Tanto la Misién como la Visién han sido revisadas anualmente aunque no han sufrido cambios en los ultimos afios. En el
proceso de reflexidn estratégica que esta llevando a cabo la Facultad se incluyen nuevas declaraciones en su marco estratégico
que serd aprobado en la préxima sesion de la Comision de Calidad.

Propuesta de mejora/cambios de Politica de Calidad, Mision y Vision para su proxima declaracion

Aprobacion del nuevo marco estratégico completamente revisado en la proxima sesion de la
Comisidn de Calidad de la Facultad

5.3 Revision del analisis DAFO

Anualmente se revisa el analisis de Fortalezas, Debilidades, Amenazas y Oportunidades realizado por el Centro siguiendo lo
establecido en el procedimiento PEO1. Los resultados de esta revision se recogen a continuacion:

Anaisis de cuestiones que afectan a la préxima revision del Analisis del Contexto

También el DAFO ha sido revisado y actualizado en profundidad, lo que nos permite afrontar nuevos objetivos y, en su caso,
dotarnos de acciones frente a amenazas controlables a través de un Plan de Contingencias contenido en el nuevo PAC 2025.

Propuesta de mejora/cambios en el DAFO en su proxima declaracién

Aprobacion del nuevo marco estratégico completamente revisado en la proxima sesién de la
Comisidn de Calidad de la Facultad

5.4 Grupos de Interés

Si se han identificado cambios que han de ser tenidos en cuenta en la declaracion de grupos de interés del Manual de
Calidad, se recogen y justifican a continuacion.
La declaracién de grupos de interés de la Facultad realizada en 2023 y contenida en el Manual de Calidad del SGC se entiende
actualizada y no necesita modificaciones

Propuesta de mejora/cambios en préxima declaracion de Grupos de Interés

No son necesarios

6. Resultados en el Plan Anual de Calidad

El bloque principal de analisis de resultados de este IARS es el referido al Plan Anual de Calidad del Centro del afio anterior. Su
segmentacion en seis planes (antes descritos) permite enfocar tanto la evaluacién como la mejora de forma desagregada para

6.1 Plan de Mejora
El Plan de Mejora del Centro es el elemento central del ciclo de mejora continua del SGC del Centro. Con su analisis se
determina la eficacia de las propuestas realizadas durante el afio anterior. El Plan de Mejora se ha dividido en dos subplanes
atendiendo a la naturaleza de su contenido, una parte reactiva y otra parte propositiva o proactiva.
e SubPlan de Respuesta --> Instrumento sistemdtico que permite recoger y dar adecuado tratamiento a las
recomendaciones de los Informes Externos de la ACCUA.

e SubPlan de Accién --> Instrumento clave que recoge de forma estructurada las acciones derivadas de los analisis
internnc del SGC del Centrn
Para facilitar el analisis de la ejecucidn de las acciones del Plan de Mejora, cada Accidén cuenta con una ficha detallada que

incluye: Nombre, Responsable, Fechas, Objetivo Estratégico del Centro al que se vincula, Objetivo del Plan Estratégico de la
UAL sobre el que impacta, Motivacion de la accion, Observaciones, Estado de ejecucién y Evidencias. Por lo tanto, aqui el
analisis tiene caracter descriptivo, ya que es en el propio Plan de Mejora donde se sustancia el proceso de analisis y las nuevas
propuestas de acciones, tanto si la accidn es responsabilidad de un titulo como si lo es del Centro.

6.1.1 SubPlan de Respuesta

El SubPlan de RESPUESTA recoge de forma estructurada y sistematica las acciones que dan respuesta a las
recomendaciones contenidas en los Informes de la ACCUA. Cuando la ACCUA emite un informe final (Verificacion,
Modificaciéon, Seguimiento o Acreditacién) la Administracién del SGC vuelca la recomendacion al médulo de gestidn del SGC, a
continuacién los responsables del titulo disefian las acciones correctivas necesarias que dan respuesta a cada recomendacion.
A fecha de elaboracién de este IARS se presenta un resumen del estado de ejecucion de estas acciones (su detalle se encuentra
en el Plan de Mejora/Accién de cada titulo que forma parte de su propio IARS, y que a su vez ya ha sido analizado por los
resnectivos responsables).

Acciones NO finalizadas Estado de FINALIZACION
2024 2023 2022 2021 2020 2019 Total
CENTRO 0 0 0 0 0 0 0 0
2501716 1 1 11 0 0 10 1 0 0 |@ 95%
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2503870 1 1 12 0 0 11 1 0 0 [ 96%
4317977 0 5 0 0 5 0 0 0 .100%
4318066 0 0 0 0 0 0 0 0
4315203 5 20 0 0 15 5 0 0 . 88%

6.1.2 SubPlan de Accion

El SubPlan de Accién es el centro motor de la mejora continua del Centro. Recoge como el Centro define las acciones que
impulsan la consecuidn de sus objetivos estretégicos. Se trata del enfoque clave del SGC en cuanto a que hace tangible cdmo,
dentro del marco estratégico, se quieren alcanzar los objetivos propuestos. Dada la importancia del SubPlan se presenta a
continuacion en detalle el estado de ejecucidn de las acciones y la consecucidn de objetivos para este afio. Todas las acciones
cuentan con una ficha en detalle que, entre otras caracteristicas, tiene en cuenta su origen como impulso para la mejora.

Objetivos Estratégicos del CENTRO / Acciones del Plan de Mejora Peso/C6dMEC Aiio Final 76%
0C-01 Mejorar los resultados del proceso de enseilanza-aprendizaje 15 79%
8 Seguimiento de la insercion laboral de los egresados de la Facultad CENTRO 2022 dic/25 [ 50%

20 Integrar las acciones de orientacién académica en un Plan de la Facultad CENTRO 2024 dic/24 [ 100%
13 Elaboracion en los equipos docentes de calendario de tareas académicas de los estudiantes 2501716 2024 dic/25 [ 50%
14 Continuar con la realizacion de los grupos focales con el alumnado 2503870 2024 dic/25 [ 50%
6 Ensefianza en aulas de teledocencia 4317977 2024 dic/24 [@100%
8 Charla al alumnado sobre trayectoria investigadora 4317977 2024 dic/24 [ 100%

11 Nueva ponencia invitada inauguracion curso 2024-25 4317977 2024 dic/24 [ 100%
17 Dar mayor participacion a las empresas y organismos en las actividades formativas y de extension CENTRO 2023 dic/24 [ 100%
22 Integrar en la Politica de Calidad los ODS, la igualdad, la inclusién y la sostenibilidad CENTRO 2024 dic/25 [ 50%
0C-03 Conseguir maxima implicacion con el SGC de los principales grupos de interés 10 75%
18 Segmentar los grupos focales / de mejora por titulos CENTRO 2024 dic/24 [ 100%
12 Obetener indicadores de satisfaccion de todos los agentes implicados en la Titulacién 2501716 2024 dic/25 [ 50%

0C-04 Revision y mejora de la oferta formativa 10 50%

13 Realizar talleres formativos al profesorado en nuevas técnicas de innovacion docente CENTRO 2023 dic/25 [ 50%

0C-05 Mejorar la orientacion al empleo 15 100%

19 Dotarse de un plan de orientacion integral con un enfoque académico y de empleabilidad CENTRO 2024 dic/24 [ 100%
0C-06 Mejora interna de los Titulos 83%

14 Seguir realizando labores de coordinacidn en relacion a los contenidos de la titulacion 2501716 2024 dic/24 [ 100%
9 Chequeo anual de la pagina web del master para identificar informacion faltante o caducada 4317977 2024 dic/24 [ 100%
1 Anélisis de las respuestas obtenidas en grupos focales 4318066 2024 dic/24 [ 100%
2 Revision anual de los contenidos de la web del titulo 4318066 2024 dic/24 (@ 100%

24 Formar grupos focales anuales 4315203 2023 dic/25 [ 50%
23 Mejorar la internacionalizacidn del Master 4315203 2024 dic/25 [ 50%
0C-07 Mejorar la Comunicacion de la Facultad 10 50%
21 Disefiar una estrategia de comunicacidén con empresas e instituciones CENTRO 2024 dic/25 [ 50%

El detalle del estado de ejecucion de las acciones del SubPlan de Accidn teniendo en cuenta si son propuestas por el Centro
o por cada uno de los titulos es el siguiente:

AlcanceenlosTitulos | Total| Si |EnCur{ Nolni|Desca] % |
Facultad de Psicologia 0o B 75%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 3 1 2 0 0 | e7%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 1 0 1 0 0 || 50%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 4 4 0 0 0 [ 100%
Master en Psicologia Educativa 2 2 0 0 0 | 100%
Madster en Psicologia General Sanitaria 2 0 2 0 0 || 50%

20 11 9 0 0 76%

6.1.3 Otros resultados generales en el Plan de Mejora (SubPlan de Respuesta + SubPlan de Accién)
Como informacidon complementaria de interés se presentan a continuacidén otras agrupaciones de la totalidad de acciones,
por su impacto en los objetivos estratégicos del Centro y por el origen de las mismas.

0OC-01 Mejorar los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje 7 4 3 0 0 [\ 79%
0C-02 Ser centro de referencia para el entorno 2 1 1 0 o [ 75%
0C-03 Conseguir maxima implicacion con el SGC de los principales grupos de interés 2 1 1 0 0 [\ 75%
0OC-04 Revisidon y mejora de la oferta formativa 1 0 1 0 0 [ 50%
OC-05 Mejorar la orientacién al empleo 1 1 0 0 0 [ 100%
0OC-06 Mejora interna de los Titulos 6 4 2 0 0 [ 83%
0OC-07 Mejorar la Comunicacion de la Facultad 1 0 1 0 0 [ 50%
SubTotales del SubPlan de ACCION 20 11 9 0 0 [76%

OR-01 Cumplir con requerimientos ACCUA de Acreditacion 0 0 48 41 7 0 0 [ 93%
SubTotales del SubPlan de RESPUESTA 0 0 48 41 7 0 0 [93%

[0) [0) 68 52 16 0 0 78%
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Verificacion [ 100%
Modificacién 0 0 1 0 1 O O 0 50%
Implanta 0 0 0 0 0 0 0
Renovacién 0 0 30 25 5 0 0 [@92%
Seguimiento 0 0 14 13 1 0 0 [96%
DAFO 5 1 4 0 0 [@60%
Resultados 12 7 5 0 0o @ 79%
Auditoria 1 1 0 0 0 [ 100%
Usuarios 0 0 0 [ 100%

Tendencias AL BPIvEN Py 0 78%

Ejecucion [l 78% @ 77% B 82%

(=]

Andlisis de resultados Finales del Plan de Mejora (SubPlan de Respuesta y SubPlan de Accidn)

Se han cumplido un 50% de los objetivos y los que estan en curso es porque se considera que requieren continuidad a través
del tiempo.

En linea con los afios anteriores el PAC 2024 alcanza un sobresaliente grado de cumplimiento en el entorno del 80%. Tenemos
que valorar muy positivamente la implicacion de los titulos con la mejora, como muestra el 93% de finalizacion de acciones del
SubPlan de Respuesta y el 83% del objetivo 'Mejora interna de los titulos'.

También es necesario destacar que, siendo 2024 un afio de cambios en las responsabilidades directivas tanto en la UAL como
en la Facultad, se han impulsado todos los objetivos, no quedando ninguna accién propuesta sin iniciar a pesar de la

complejidad de algunas de ellas.
El nuevo marco estratégico, que marcara en el medio plazo la direccién del SGC de la Facultad, nos enfrentara a nuevos retos

que, como el propio SGC, estaradn centrados en nuestros estudiantes y en la implicacién con nuestro entorno.
]

<2501716> Excepto 3 indicadores (OC-01; OC-03 y OC-05) que aun no se han iniciado, el grueso de las acciones se han realizado (11) y 3 aun
estan en curso.

<2503870> Se considera pertinente continuar con las acciones para mejorar los resultados.

<4317977> Todas las acciones de mejora propuestas el afio anterior estan finalizadas.

<4318066> Las acciones realizadas deben continuar en préximos afios, con objeto de que sea un proceso de mejora continuo.

<4315203> Se han cumplido la mayor parte de los objetivos, estando en la actualidad pendientes los seis ultimos, que se han inciado pero
que se espera repetir el procedimiento de nuevo este afio para corroborar los resultados, antes de finalizar el proceso.

Propuestas de mejora para el préximo Plan Anual de Calidad (Introducir solo 1 por linea)

- Concienciar e implicar a los agentes intevinientes en la politica de calidad del centro (podria sustituir al C
- Potenciar la movilidad internacional del alumnado
- Promover la innovacion atendiendo a la responsabilidad social

6.2 Plan Operativo de los Procesos
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La mayoria de procedimientos documentados del SGC del Centro ofrecen resultados controlables que se someten al ciclo
PDCA de mejora continua anualmente. Los analisis se hacen de forma ascendente: En primer lugar los responsables de los
titulos (Coordinacién, Comisiones Académicas) analizan los resultados y elaboran los Informes de Revisidn a nivel del titulo (se
incluyen mas abajo por cada bloque). A continuacion es la Comision de Calidad del Centro la que analiza los resultados globales
del Centro. En todos los casos los analisis se apoyan en los respectivos Informes Anuales de Resultados del SGC (titulo y
Centro).
Bloque / Proceso / Indicador

Acceso Valor X 2023 2022
MPO1 Oferta Formativa
1.013 Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso en GRADO 210 202 210 210
1.014 Ratio de demanda de plazas en GRADO 19,83 14,28 20,2 18,82 o
1.023 Nota media de ingreso en GRADO 9,09 8,82 8,8 9,48 «
1.015 Nota de corte del cupo general en GRADO 5,56 6,49 5,31 72 1
1.024 Nimero de plazas ofertadas de nuevo ingreso en MASTER 70 60 61 59 o
1.025 Ratio de demanda de plazas en MASTER 22,34 20,41 29,72 27,1 &
1.026 Nota media de ingreso en MASTER 8,07 7,84 7,96 7,74

Andlisis de resultados FINALES Acceso

Todos los indicadores de acceso son muy buenos, alcanzando o superando las medidas de afios anteriores.

<2501716> Se mantiene el cupo de plazas ofertadas de nuevo ingreso, para garantizar una formacion de calidad. La nota de corte del cupo
general experimenta un ligero ascenso, y también sube la nota media de ingreso con respecto al curso anterior.

<2503870> Las plazas ofertadas son las que recoge la memoria, se estd cumpliendo. En comparacion con el anterior curso la demanda ha

aumentado, la nota de corte también y la nota de media de ingreso también ha subido.

<4317977> La nota media de ingreso experimenta un ligero incremento.

<4318066> El esfuerzo debe continuar en captar graduados en Psicologia.

<4315203> El Master tiene mucha demanda, con una note de corte que se mantiene alta.

Matricula Valor X 2023 2022
MPO02 Acceso y Admision
1.021 Numero de matriculados de nuevo ingreso en GRADO 224 209 210 208 o
1.011 GAP de género en la nuevo matriculacion 60% 159% 58% 58% o
1.020 Numero de matriculados en GRADO 884 805 847 809 &
1.027 Numero de créditos reconocidos 1635,2 1628 1901,1 1354,5 «
1.028 Niimero de matriculados de nuevo ingreso en MASTER 69 60 70 51 <
1.022 Nimero de matriculados en MASTER 124 107 118 99 &

Analisis de resultados FINALES Matricula

De nuevo hay que destacar el caracter femenino de nuestros estudios, con un GAP de nuevo ingreso claramente mayoritario de chicas. Todos
los indicadores de matricula alcanzan o superan los de afios anteriores y el andlisis por titulos figura mas abajo, realizado por los respectivos
equipos docentes y comisiones académicas.
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<2501716> Se produce un aumento progresivo nimero de mariculados de nuevo ingreso y de matriculados en Grado y de GAP de género,
con respecto a los cursos anteriores. También sube el nimero de créditos reconocidos, en comparacion con el curso previo. Destacar que el
numero de traslados de expedientes entrantes es el doble que el de salientes.

<2503870> Hemos crecido con el nimero de matriculados de nuevo ingreso, también en el nimero de matriculas. Los créditos reconocidos

han descendido y seguimos teniendo un GAP de género de nueva matriculacion alto pero ha descencido en comparacién con otro afios.

<4317977> El nUmero de matriculados/as de nuevo ingreso se mantiene estable y se incrementa el nimero de matriculados/as en la sede de
la Universidad de Huelva. El gap de género se ha reducido en el curso 2023-24 con respecto al curso anterior.

<4318066> La divisién de Practicas Externas y y 2 puede elevar en el futuro el n2 de créditos reconocidos.

<4315203> El nimero de matriuclados se mantiene estable.

Ensefanza-Aprendizaje Valor X 2023 2022
MPO3 Ensenanza-Aprendizaje

1.035 Tasa de EXITO 92% 94% 92% 91%
1.040 Tasa de RENDIMIENTO 88% 89% 86% 91%
1.045 Tasa de EXPECTATIVAS 96% 94% 94% 92%
S.14 Satisfaccion de los estudiantes con el TFG/TFM 3,98 4,12 4,08 4,16
S.16 Satisfaccion de los estudiantes con la ensefianza virtual 3,66 3,54 3,54
1.029 Numero de estudiantes de movilidad entrante 59 54 81 50
S.05 Satisfaccion de los estudiantes con la movilidad entrante 4,08 4,21 3,86 3,94
1.030 Numero de estudiantes de movilidad saliente 69 33 61 32
S.06 Satisfaccion de los estudiantes con la movilidad saliente 3,98 3,86 3,61 3,87
S.07 Satisfaccion de los coordinadores de movilidad 3,73 3,71 2,93 3,75
1.034 Ratio de puestos ofertados de practicas externas 1,75 1,48 1,55 1,4
S.08 Satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas 4,02 3,93 4,14 3,86
S.11 Satisfaccion de los tutores externos con las practicas externas 4,42 4,27 4,35 4,32
S.10 Satisfaccion de los tutores internos con las practicas externas 4,35 4,28 4,42 4,16

Anadlisis de resultados FINALES Ensefianza-Aprendizaje

Los resultados del proceso mas importante del SGC son de nuevo magnificos. Las altisimas tasas de éxito y rendimiento nos muestran por una
parte la capacidad e implicacién académicas de nuestros estudiantes y, por otra, la preparacion y profesionalidad del profesorado. Los

indicadores de satisfaccién registran niveles muy buenos, en algunos casos excelentes, respaldados por un
aumento muy significativo de la participacién, lo que nos anima a seguir comunicando la importancia que tiene para nuestros analisis la
implicacion de todos los grupos de interés.

La movilidad entrante disminuye pero se mantiene por encima del promedio de los Ultimos afos y los estudiantes que recibimos se muestran
muy satisfechos, destacando con 4'7 el item 'Recomendaria la UAL-Facultad a los compafieros de mi universidad de procedencia'.

Hay que destacar que la movilidad saliente aumenta significativamente y nuestros estudiantes se muestran bastante satisfechos. En este
sentido destacan muy positivamente los resultados académicos obtenidos (4'8 de promedio) y, por contra, el aspecto peor valorado son los
tramites y facilidades en la universidad de destino (3'2 de promedio).

Las practicas curriculares son un punto fuerte de nuestros titulos, como muestran los indicadores de satisfaccion, que registran muy buenos
resultados en todos los grupos de interés. Los estudiantes ha participado en la encuesta en un 43%, lo que da fiabilidad a su resultado;

destacan positivamente el trato recibido, las instalaciones, la disposicidén de las personas y la integracion en la empresa/
organizacion donde han desarrollado las practicas. Aun sin obtener una mala satisfaccion, los aspectos de mejora mas destacados se puede
encontrar en la informacidn previa sobre la organizacion y las tareas a desarrollar y en la variedad de empresas/organizaciones.

Finalmente, tanto los tutores internos como los externos muestran un elevado nivel de satisfaccién con el proceso y con el desarrollo de las
précticas por parte de nuestros estudiantes.
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<2501716> Destacar el alto porcentaje de tasa de éxito y rendimiento de los estudiantes, fortaleciendo el proceso de ensefianza-aprendizaje.
La satisfaccion con las practicas externas también esta en alza, consecuencia de la amplia y variada oferta de centros, dentro de las
limitaciones de una ciudad relativamente pequefa. Los estudiantes de movilidad saliente también aumentan ligeramente, pero se hara
seguimiento de este indicador. Baja tenuemente el grado de satisfaccion de los estudiantes con la ensefianza virtual, probablemente por
saturacién del medio virtual.

<2503870> La tasa de existo ha aumentado al igual que la de rendimiento en comparacidn con los afios anteriores. También la satisfaccion
del alumnado con las practicas externas. Igualmente, las solicitudes de estudiantes de movilidad saliente ha crecido. Sin embargo, con las
ensefiazas virtuales el alumnado parace no estar muy satisfecho.

<4317977> Se considera que la tasa de éxito y rendimiento es adecuada teniendo en cuenta los altos niveles de excelencia que se persiguen
en este master de investigacion. Ningin alumno/a ha realizado movilidad en el master. Se plantea como accidon ofrecer informacion
especifica sobre esta posibilidad aunque la duracién del master plantea dificultades. Se valora que la satisfaccion de los/as estudiantes con la
ensefianza virtual no es muy elevada y puede mejorar. Se espera que el uso generalizado en todas las optativas de las aulas de teledocencia
mejore esta satisfaccion.

<4318066> Pese a la gran oferta de centros de practicas, la valoracion de los estudiantes ha sido baja, probablemente debido a que la Junta
de Andalucia no firma convenio para que estudiantes de este master puedan realizar las practicas en centros educativos o equipos de
orientacion publicos. Por otro lado, habria que buscar vias para la movilidad, aunque es dificil por la duracion de 1 afio del master, y no haber
créditos suficientes en el segundo semestrre. Por Ultimo, la satisfaccion positiva de los estudiantes con la ensefianza virutal en la UAL
confirma lo comentado con los estudantes en los grupos focales.

<4315203> La tasa de rendimiento es casi maxima. La satisfaccion este afo bajo algo en relacion al curso pasado, pero fue superior al
anterior, siendo en general medio-alta. La satisfaccion de los estudiantes con la ensefianza virtual subid ligeramente este curso.

Resultados Valor x 2023 2022
MPO3 Ensenanza-Aprendizaje
1.055 Tasa de GRADUACION 68% 65% 69% 48%
1.061 Tasa de ABANDONO inicial en GRADO 11% 7% 14% 0%
1.056 Tasa de ABANDONO acumulado 17% 6% 0% 15%
1.059 Tasa de EFICIENCIA 93% 70% 93% 92%
1.050 Tasa de EXCELENCIA académica 23% 24% 22% 22%
1.057 Duracion media de estudios de GRADO 4 441 3,5 4,73
1.058 Duracién media de estudios de MASTER (1 afio) 1,33 1,66 1,5 1,84
1.068 Duracién media de estudios de MASTER (2 afios)
1.012 Nimero de egresados en GRADO y MASTER 230 215 210 137
1.010 Numero de traslados de expedientes ENTRANTES 35 16 30 12
1.009 Numero de traslados de expedientes SALIENTES 16 22 1 45
1.062 Tasa de insercion laboral (TIL) 47%  49% 51% 52%
1.016 Tasa de Insercion Laboral ajustada (TILA) del Titulo en el SGC 2%
1.017 Tasa de Insercion laboral en régimen de auténomos (TILRA) del Titulo en el SGC 7%
1.064 Tasa de paro registrado (TPR) 0% 37% 44% 21%
S.12 Satisfaccion de los empleadores con los Titulados 4,57 4,44 4,45 4,65
S.13 Satisfaccion de los egresados con la formacion recibida 3,11 3 2,96 2,83
MP06 Medicion y Mejora

S.01 Satisfaccion global de los estudiantes 3,59 3,5 3,27 3,58

Analisis de resultados FINALES Resultados

Los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje obtienen en 2024 resultados mejores o iguales que el promedio de los ultimos afios. Las
tasas de graduacién y eficiencia, ambas ligadas, son muy buenas e indican el aprovechamiento académico de nuestros estudiantes, que
apenas deben sobre matricular un 7% de los créditos. Como en todos los indicadores, los titulos aportan mas

abajo los andlisis en cada uno de ellos, lo que nos aporta los contextos concretos. El abandono aumenta ligeramente y, en busqueda de
causas, la encuesta voluntaria de abandono no arroja motivos claros, excepto 9 estudiantes que han declarado haberse equivocado en la
eleccion de titulo. La duracién media de los estudios es muy buena y es otro dato que respalda el aprovechamiento académico.

La tasa de insercion laboral de nuestros egresados se mantiene en los valores promedio de los ultimos afios. El informe 2024 de
empleabilidad de la UAL (chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ual.es/application/files/4417/3158/2122/Informe_UAL_Empleo_2023.pdf)
muestra que se mantienen los valores de afios anteriores con una ligera bajada.

Nos tenemos que felicitar por el sobresaliente nivel de satisfaccion que muestran los empleadores con nuestros titulados, valorando
especialmente su preparacion y sus conocimientos tedricos. Los egesados tienen un buen nivel de satisfaccion, mejorando los resultados de
afos anteriores. El aspecto menos valorado es el que mide la adecuacién de lo estudiado a las demandas del mercado de
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trabajo. Finalmente, la encuesta de satisfaccion global muestra que nuestros estudiantes estan bastante satisfechos, destacan positivamente
la informacidén ofrecida por la Facultad y como aspecto de mejora la distribucidn entre teoria y practica en el titulo que estan cursando.

|
<2501716> Aumenta el nimero de egresados de Grado y Master, indicativo del interés por cursar estudios de Psicologia, asi como la nota

media de egresados en Grado. Destaca la duracién media de los estudios en el Grado, siendo de 4 afios, que coincide con la propia duracion
del titulo. La tasa de insercion laboral baja ligeramente, probablemente porque se trata de un Grado regulado que requiere de la realizaciéon
del Master en Psicologia General Sanitaria para el ejercicio de la profesidn en el dmbito clinico, objetivo de la mayoria de los estudiantes.

<2503870> Disponemos de datos de alumnado egresado de dos afios, siendo este ultimo mayor. La nota media no estd mal aunque ha
bajado. El alumnado cursa el grado en los 4 afios correspondientes y seguimos sin datos de la inserccion labora y paro registrado.

<4317977> El nimero de egreseados/as en el titulo ha crecido y su nota media se ha incrementado.

<4318066> Al medirse a los dos afios de egreso, aun no disponemos de datos para valorar las tasas de insercion y paro. La nota media de
egresados, asi como la duracién media de los estudios son valoradas como positivas.

<4315203> Este curso ha aumentado la tasa de egresados, ha bajado alfo la tasa de paro, siendo en gneral la tasa de insercién alta.

Profesorado Valor X 2023 2022
MPO03 Enseiianza-Aprendizaje
S.0 Satisfaccion de los estudiantes con la labor docente del profesorado 4,56 4,46 4,44 4,58
MPO04 Recursos
1.004 Ratio de QUINQUENIOS del PDI 2,26 2,07 2,18
1.005 Ratio de SEXENIOS del PDI 1,42 1,36 1,34 1,31
1.007 Ratio de SEXENIOS vivos del PDI en el SGC 0,73 0,75 0,75 0,77
1.006 Ratio de FORMACION del PDI 3,7 12,92 12 8,9
1.003 Nimero profesores EXCELENTES en Docentia 11 5 29
MP06 Medicion y Mejora
S.02 Satisfaccion global del PDI 4,02 421 424 4,22

Analisis de resultados FINALES Profesorado

El indicador mas destacado es el que mide la satisfaccién de nuestros estudiantes con la labor docente del profesorado. Nuestros profesores
obtienen un registro sobresaliente de 4'56 respaldado por una participacion del 28% que varia segun curso vy titulo. Asi, mientras los
estudiantes del Grado en Psicologia han respondido un 24%, los del Grado en Trabajo Social lo han hecho un 43%.

Entre los aspectos mejor valorados estan el trato respetuoso, la informacion ofrecida y el desarrollo ajustado a la planificacién. El Unico item
que no alcanza el 4'5 es el que mide si el profesor motiva para que los estudiantes se interesen por la asignatura, aunque hay que sefialar que
es un muy buen nivel de satisfacciéon y no un aspecto que deba tener un enfoque de mejora.

Los estudiantes mas satisfechos por titulo son: 32 del Grado en Psicologia (4'77), 42 del Grado en Trabajo Social (4'66) y entre los masteres,
los estudiantes del Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento (4'63).

Si es necesario indicar la bajada en cuanto a las horas de formacién del profesorado, que viene motivado en gran parte porque durante 2024
se han repetido ediciones de actividades formativas ya contenidas en planes formativos de afios anteriores.

La satisfaccion global del profesorado con nuestros titulos es elevada, respaldada por una muestra importante del 56%, lo que indica no sélo
la implicacién con el SGC de la Facultad, sino que la orientacion hacia la calidad es muy bien valorada por los docentes.

|
<2501716> Los estudiantes incrementan su grado de satisfaccién con la labor docente de sus profesores, respecto a las ultimas dos

mediciones. Las ratios de sexenios y quinquenios del PDI aumentan, contribuyendo a su calidad docente e investigadora. En el Gltimo afio el
profesorado ha bajado el nimero de horas promedio dedicadas a formacidn, porque ya ha realizado la mayor parte de los cursos de interés,
si bien hay que observar la tendencia en los proximos cursos. La participacion en el Programa Docentia, al ser voluntaria, no es indicativo que
haya bajado el nimero de profesores excelentes, solo que este curso no lo ha solicitado nadie, pero se hara un seguimiento de este
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<2503870> Los estudiantes aumentan su grado de satisfaccion con la labor docente de sus profesores que aumenta respecto a las uUltimas
dos mediciones. Las ratios de sexenios y quinquenios bajan debido a la joven plantilla del profesorado. También el ultimo afio el profesorado
ha aumentado el nimero de horas promedio dedicadas a formacidn. Respecto a la participacion en el Programa Docentia, al ser voluntaria,
no es indicativo el nimero de profesores excelentes.

<4317977> Los/as estudiantes muestran un grado de satisfaccidn con la labor docente de sus profesores/as muy alto. Ratio de formacion del
PDI resulta algo bajo. Este ratio debe interpretarse a la luz de la formacidn previa del profesorado y el ratio de quinquenios, pero la comisién
analizara en mayor profundidad esta cuestion. Aunque se indica Numero profesores EXCELENTES en Docentia 0, confirmamos que si hay
profesorado en el master evaluado con EXCELENTE en DOCENTIA.

<4318066> Los datos de satisfaccion de los estudiantes con la labor docente del profesorado estan pendientes de revisidn, a falta de los
datos en una asignatura y el cédigo incorrecto en otra. No obstante, se continuard trabajando por la mejora en todos los indicadores.

<4315203> La satisfaccion de los estudiantes con la labor docente es alta.

Apoyo Valor X 2023 2022
MPO1 Oferta Formativa
1.069 Numero de QUEJAS relacionadas con la suspension o exticion del Titulo en el SGC 0 0 0 1
MPO3 Ensenanza-Aprendizaje
S.15 Satisfaccion de los estudiantes con la acogida y orientacion académica 3,53 3,91 3,93 3,88
S.01.4 Satisfaccion de los estudiantes con los recursos materiales 3,86 3,55 3,36 3,55
S.02.2 Satisfaccion del PDI con los recursos materiales 3,99 4,18 4,14 4,27
S.04.2 Satisfaccion del PTGAS con los recursos materiales 4,06 3,99 3,88 3,82
MPO5 Gestion del SGC
S.01.3 Satisfaccion de los estudiantes con la informacion y difusion del titulo 4,07 3,82 3,82 3,78

Analisis de resultados FINALES Apoyo

Los indicadores de satisfaccion menos importantes del SGC muestran buenos valores en el aflo 2024. Los recursos materiales disponibles son
muy bien valorados por todos los grupos de interés. La encuesta de acogida y orientacidn registra una bajada respecto a las Gltimas medidas,
el aspecto que es peor valorado por los estudiantes de nuevo ingreso (2'7) es la satisfaccion con la informacion ofrecida

acerca de las asociaciones de estudiantes y la delegacidn de estudiantes

<2501716> La satisfaccion global de los estudiantes se ha incrementado, asi como su satisfacciéon con los recursos materiales y con la
informacién y difusion del titulo. Baja ligeramente la satisfaccion del PDI con los recursos materiales, probablemente por la asignacion
limitada del aulas disponibles que condiciona el horario, si bien esto no depende de la Facultad. Las acciones de difusién y comunicacion con
el PDI tienen un alcance limitado, a lo que hay que afiadir el natural cansancio debido al elevado nimero de encuestas que se pide
cumplimentar, tanto desde el titulo como de otros servicios de la UAL. También baja la satisfaccion de empleadores, por lo que se hard
<2503870> Los resultados de apoyo basados en la satisfacion en general ha aumentado ligeramente. No obstante, hay que destacar la alta
satisfaccion de los empleadores con nuestro titulo. Es necesario destacar que, salvo la encuesta de satisfaccion con la labor docente, la
mayoria de encuestas a los grupos de interés carece de muestras solidas y representativas. Las acciones de difusién y comunicacidn tienen un
alcalce limitado a lo que hay que afiadir el natural cansancio debido al elevado nimero de encuestas que se pide a cumplimentar, tanto
desde el titulo como de otros servicios de la UAL.

<4317977> La satisfaccion de estudiantes y profesorado con los recursos materiales resulta altamente satisfactoria. Se considera que el uso
de las aulas de teledocencia contribuye a ello. La satisfaccion de los/as estudiantes con la informacion y difusion del titulo aunque alta (4
puntos) puede resultar mejorable. Igualmente la satisfaccion global de los estudiantes con el apoyo resulta mejorable. Se considera que el
documento de preguntas frecuentes puede contribuir a mejorar esta satisfaccién en futuras evaluaciones.

<4318066> Debemos seguir trabajando para mejorar especialmente la satisfaccion global de los estudiantes. Al analizar de modo detallado
estos resultados, la satisfaccion disminuyé en item relacionados con la districucién horaria y temporal de asignaturas del titulo. Esperamos
que las modificaciones realizadas en el curso 2024-25 mejoren estos resultados.

<4315203> Estos parametros en general son altos, con leves cambios.
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Ademas de los resultados ofrecidos por el Plan Operativo, la UAL dispone de otros Informes que amplia y da contexto a los

ya mostrados en los Indicadores:
e Quejas y Sugerencias [https://www.ual.es/universidad/serviciosgenerales/spec/quejas-y-sugerencias |

o Resultados DOCENTIA [https://www.ual.es/universidad/serviciosgenerales/spec/que-ofrecemos/docent{

Propuestas de mejora en indicadores para el proximo Plan Anual de Calidad

Es necesario dotarse de un indicador, o bien de recoger en los grupos focales de mejora con
estudiantes, que proporcione informacién acerca de la opinidn que tienen de las acciones de
orientacion para el empleo que organiza la Facultad

6.5 Plan de Comunicacion

Declarado documentalmente en el PC11 'Informacién publica y difusion’, el Plan de Comunicacién del Centro es la parte del
Plan Anual de Calidad que gestiona el enfoque, evaluacion y revisidon de la comunicacidn en el Centro.

Comunicaciones / Acciones de Comunicacién Destinatario %
Cm-01 INFORMACION ACADEMICA Y DE GESTION 100%
Web Actividades Académicas EST,PDI @ 100%
Email Actividades Académicas EST ,PDI @ 100%
Redes Actividades Académicas EST ,PDI @ 100%
Web Actividades de Extensién EST ,PDI ,PTGAS ,EGR ,0TR @ 100%
Redes Actividades de Extension EST ,PDI ,PTGAS ,EGR,0TR @ 100%
Email Actividades de Extensién EST,PDI, EGR @ 100%
Web Orientacién Académica EST,PDI @ 100%
Email Orientacion Académica EST ,PDI @ 100%
Redes Orientacion Académica EST,PDI @ 100%
Web Orientacion Profesional EST ,PDI [@ 100%
Redes Orientacion Profesional EST ,PDI [@ 100%
Reunidn Orientacion Profesional EST [@ 100%
Reunidn Actividades Académicas EST,PDI [@ 100%
Reunidn Orientacion Profesional EST,PDI [@ 100%
Reunidn Actividades de Extension EST,PDI,EGR @ 100%
Cm-02 INFORMACION AL PROFESORADO 100%
Web Acuerdos Comisiones EST ,PDI [@ 100%
Web Acuerdos Junta de Centro EST ,PDI [@ 100%
Web Distribucién Aulas EST ,PDI ,PTGAS @ 100%
Web Reconocimientos EST ,PDI ,PTGAS ,EGR,OTR @ 100%
Email Horarios EST [@ 100%
Web Horarios EST [@ 100%
Web Horarios PDI,PTGAS,OTR @ 100%
Email Horarios PDI,PTGAS,OTR @ 100%
Web Aprobacidon del Presupuesto EST ,PDI ,PTGAS, EGR, OTR @ 100%
Web Liquidacién del presupuesto EST ,PDI ,PTGAS, EGR, OTR @ 100%
Web Infraestructuras disponbiles EST, PDI [ 100%
Web Actas CC EST ,PDI ,PTGAS ,EGR ,0OTR @ 100%
Web IARS EST,PDI ,PTGAS ,EGR,OTR @ 100%
Web Informes de Resultados SGC EST ,PDI ,PTGAS ,EGR ,EMP ,OTR @ 100%
Web Objetivos de Calidad EST ,PDI ,PTGAS ,EGR,OTR @ 100%
Web Plan Anual de Calidad EST ,PDI ,PTGAS ,EGR,0TR @ 100%
Web Politica de Calidad EST ,PDI ,PTGAS ,EGR,0TR @ 100%
Web Proc. de Quejas y Sugerencias EST, PDI, PTGAS, EGR, OTR @ 100%
Reunién Plan Anual de Calidad EST, PDI, PTGAS @ 100%
Reunidn Plan Anual de Calidad PDI @ 100%
Email Practicum EST, PDI [@ 100%
Web Informes ACCUA EST ,PDI ,PTGAS ,EGR,0TR @ 100%
Reunidn Practicum EST @ 100%
Web Practicum EST, PDI @ 100%
Email TFG/TFM EST ,PDI @ 100%
Reunion TFG/TFM EST @ 100%
Email TFG/TFM EST, PDI @ 100%

Tendencias

Ejecucion [ 100% [ 100% [ 100%

Analisis de resultados FINALES

El plan de comunicacién, como estaba previsto, se ha cumplido al 100%
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Propuestas de mejora para el proximo Plan Anual de Calidad (Introducir solo 1 por linea)

A lo largo de 2025 realizaremos una revision en profundidad de la estructura y contenidos del
Plan de Comunicacién

6.7 Otros temas de interés del SGC
Finalmente, recogemos cuestiones adicionales que sean de interés para el SGC y que no se hayan tratado en cada uno de los
planes del Plan Anual de Calidad.

Otros temas de interés para el SGC del Centro

Recientemente la Facultad ha recibido la visita del panel de evaluadores de la ACCUA dentro del proceso Implanta-SGC. La
implicacion de todos los grupos de interés de la Facultad ha sido excelente e, independientemente de si el SGC se certifica, ha
resultado un éxito por la motivacién de todas las personas para mostrar la utilidad que tiene el SGC.

La préxima sesion de la Comisidon de Calidad aprobarad el nuevo marco estratégico de la Facultad que dara un impulso al
enfoque y compromiso del SGC con la mejora y con nuestro principal grupo de interés: nuestros estudiantes.

Se prevé actualizar el Manual de Calidad y el Manual de Procedimientos y que las nuevas ediciones sean aprobadas en la
proxima Comision de Calidad.

7. Cuestiones adicionales del SGC

En este apartado se analizan la participacion en las encuestas del SGC, los resultados del Informe de Auditoria Interna del SGCy las
conclusiones de los Grupos de Mejora. Los procedimientos que los documentan son PC14 'Recogida de necesidades, expectativas y
satisfaccion' y PAO6 'Auditoria Interna'.

7.1 Participacion en las encuestas de Satisfaccion
Se analiza la participacion de las distintas poblaciones de los grupos de interés en las encuestas del SGC (relacion de n -
encuestas cumplimentadas- con N -encuestas enviadas-).

Encuesta de satisfaccion

Satisfaccion con la LABOR DOCENTE del Estudiante Valor n N %
Facultad de Psicologia 4,56 2155 7668 28%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 466 1224 5150 24%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 4,43 872 2019 43%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 4,63 20 96 21%
Midster en Psicologia Educativa 4,51 13 38 34%
Mdster en Psicologia General Sanitaria 4,33 26 365 7%

Satisfaccion GLOBAL del Estudiante con el Titulo Valor n N %
Facultad de Psicologia 3,59 189 567 33%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 3,51 76 358 21%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 3,63 60 129 47%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 3,58 16 23 70%
Midster en Psicologia Educativa 3,73 11 17 65%
Madster en Psicologia General Sanitaria 3,64 26 40 65%

Satisfaccion GLOBAL del PDI con el Titulo. Parte | Valor n N %
Facultad de Psicologia 4,02 93 166 56%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 3,76 39 74 53%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 3,68 24 41 59%
Midster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 4,52 16 24 67%
Midster en Psicologia Educativa 4,84 5 6 83%
Madster en Psicologia General Sanitaria 4,67 9 21 43%

Satisfaccion GLOBAL del PAS con el Titulo Valor n N %
Facultad de Psicologia 4,43 47 156 30%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 4,43 47 156 30%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 4,43 47 156 30%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 4,43 47 156 30%
Madster en Psicologia Educativa 4,43 47 156 30%
Madster en Psicologia General Sanitaria 4,43 47 156 30%

Satisfaccion con la MOVILIDAD Alumnos Entrantes Valor n N %
Facultad de Psicologia 4,08 12 45 27%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 4,08 12 45 27%

Grado en Trabajo Social (Plan 2018)

Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
Madster en Psicologia Educativa

Madster en Psicologia General Sanitaria

Satisfaccion con la MOVILIDAD Alumnos Salientes Valor n N %
Facultad de Psicologia 3,98 20 65 31%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 3,89 13 49 27%
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Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 4,13 7 16
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
Madster en Psicologia Educativa
Madster en Psicologia General Sanitaria
Satisfaccion con la MOVILIDAD Tutores Internos Valor n N %
Facultad de Psicologia 3,73 7 18 39%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 4,03 5 12 42%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 3,00 2 6 33%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
Madster en Psicologia Educativa
Madster en Psicologia General Sanitaria
Satisfaccion con las PRACTICAS EXTERNAS Estudiantes. Parte | Valor n N %
Facultad de Psicologia 4,02 116 271 43%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 4,22 54 130 42%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 4,29 24 48 50%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
Madster en Psicologia Educativa 3,32 6 15 40%
Madster en Psicologia General Sanitaria 3,60 32 78 41%
Satisfaccion con las PRACTICAS EXTERNAS Tutor Académico Valor n N %
Facultad de Psicologia 4,35 29 56 52%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 4,43 18 39 46%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 3,96 5 8 63%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
Madster en Psicologia Educativa 4,35 5 6 83%
Madster en Psicologia General Sanitaria 5,00 1 3 33%
Satisfaccion con las PRACTICAS EXTERNAS Tutor Externo Valor n N %
Facultad de Psicologia 4,42 74 130 57%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 4,41 33 61 54%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 4,24 23 36 64%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
Madster en Psicologia Educativa 4,66 8 11 73%
Madster en Psicologia General Sanitaria 4,65 10 22 45%
Satisfaccion con los TITULADOS DE LA UAL Empleadores Valor n N %
Facultad de Psicologia 4,57 14 34 41%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 4,57 7 20 35%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 4,00 3 6 50%
Madster en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
Madster en Psicologia Educativa 5,00 1 2 50%
Madster en Psicologia General Sanitaria 5,00 3 6 50%
Satisfaccion con la FORMACION RECIBIDA Egresados Valor n N %
Facultad de Psicologia 3,11 12 131 9%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 2,88 6 94 6%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018)
Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
Madster en Psicologia Educativa
Master en Psicologia General Sanitaria 3,33 6 37 16%
Satisfaccion con la TUTORIA del Trabajo Fin de Carrera Valor n N %
Facultad de Psicologia 3,98 103 296 35%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 3,81 56 162 35%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 4,04 23 54 43%
Master en Investigacidn en Ciencias del Comportamiento 4,09 4 21 19%
Madster en Psicologia Educativa 4,45 8 16 50%
Master en Psicologia General Sanitaria 4,33 12 43 28%
Satisfaccion con la ACOGIDA y ORIENTACION Valor n N %
Facultad de Psicologia 3,53 130 282 46%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 3,61 51 153 33%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 3,85 39 60 65%
Master en Investigacidn en Ciencias del Comportamiento 3,21 8 16 50%
Madster en Psicologia Educativa 3,14 9 16 56%
Master en Psicologia General Sanitaria 3,08 23 37 62%
Satisfaccion con la ENSENANZA VIRTUAL Alumnos Valor n N %
Facultad de Psicologia 3,66 84 455 18%
Grado en Psicologia (Plan 2022) 3,53 13 245 5%
Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 3,28 23 86 27%
Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 3,84 10 23 43%
Master en Psicologia Educativa 4,13 9 17 53%
Master en Psicologia General Sanitaria 3,83 29 84 35%

Los siguientes graficos recogen globalmente los resultados de participacion en las encuestas del SGC.
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Analisis de los resultados de participacion en las encuestas del SGC

Exceptuando la encuesta a egresados a los dos afios de titular, todas las enuestas del SGC han aumentado significativamente el
nivel de participacién, impulsado este aumento por un esfuerzo de comunicacién desde la Facultad.

Propuestas de mejora para el préoximo Plan Anual de Calidad (Introducir solo 1 por linea)

Aumentar la participacion de los egresados a los dos afios de titular

7.2 Auditoria Interna del SGC

La Auditoria Interna es uno de los inputs del SGC para la mejora continua. Siguiendo el procedimiento PAQ6, la sistematica

de auditoria permite detectar desviaciones frente a un estandar establecido en dicho procedimiento.
Resultados de la Auditoria Interna del SGC

Grafico 7.2.1 Datos de Auditoria INTERNA. Tipo de hallazgo
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Grafico 7.2.2 Datos de Auditoria INTERNA. Tendencias
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Recomendaciones de la Auditoria INTERNA
Se evidencia en la web del centro que estan publicadas las actas de la Comisidn de Calidad de 2023, no hay publicada ninguna
del 2024.

No se evidencia en las carpetas correspondientes del Alfresco que se hayan subido las actas de la Comisién Académica/Equipo
docente de ningun titulo del centro del afo 2024.

Se evidencia en la web del centro que el documento que hay publicado con los miembros de la Comisién de Calidad no estd al
dia.

En algunas sesiones de la Comision de Calidad no se evidencia la asistencia del respresentante de los estudiantes o del
representante de los egresados

Analisis de RECOMENDACIONES

El numero de hallazgos de auditoria sigue disminuyendo y no se registra ninglin incumplimiento relevante, siendo los 4 de tipo
leve. Desde el Decanato se han resuelto las que tienen que ver la Web del titulo y se va insistir a los estudiantes en la
importancia de asisitir a la Comision de Calidad de la Facultad.

Propuestas de mejora para el préximo Plan Anual de Calidad (Introducir solo 1 por linea)

Recordar a los titulos que las actas de coordinacién de los equipos docentes y comisiones
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académicas se han de subir al repositorio Alfresco.

7.3 Grupos de MEJORA

Los grupos de mejora de los principales grupos de interés son un input clave para la mejora continua que permiten

completar e interpretar los resultados -principalmente cuantitativos- que ofrecen las encuestas de satisfaccion de

Principales conclusiones de los Grupos de Mejora

Madster CC del Comportamiento. Estudiantes. Se abordan cinco grandes dreas: Recursos teledocencia, Organizacion de las asignaturas,

Contenidos, Motivacion del profesorado, Ideas para la mejora

Analisis de las Conclusiones

Recursos teledocencia. Se detectan problemas puntuales aunque hay satisfaccion general.

Organizacioén de las asignaturas. Se desea mas dinamismo y se perciben clases largas dentro de asignaturas que podrian ser

mas extensas. Se agradecen las rubricas. Se solicitan plazos de entrega anticipados y cronogramas claros.

Contenidos. Se demandan contenidos mds practicos y se manifiesta insatisfaccion con algunos contenidos puntuales. En
aste entre las

general todos los contenidos son bien valorados, a pesar de ello también se recoge insatisfacciéon en el contr
expectativas que tenian con alguna asignatura y los contenidos de la misma una vez cursada. Piden en algin caso
orientacion a la investigacion. En general valoran positivamente la motivacion e implicacién del profesorado.

Ideas para la mejora, hay una amplia bateria de propuestas que son recogidas por la Comision Académica en
conclusiones y que se abordaran en la medida en que las competencias y los recursos disponibles lo permitan.

I SGC.

mayor

el informe de

Propuestas de mejora para el proximo Plan Anual de Calidad (Introducir solo 1 por linea)

Las conclusiones permiten abordar mejoras que se recogeran en el préximo PAC 2025

7.4. Enfoque de Sostenibilidad

Como declaramos en nuestra Politica de Calidad, prestamos especial atencién al despliegue que hace la Universidad de
Almeria de su enfoque en materia de sostenibilidad y ODS y alineamos nuestra gestiéon a la que hace el Vicerrectorado con

competencias en la UAL. Analizamos anualmente y, en su caso, proponemos acciones desde el Centro.

Enlace al Plan de Sostenibilidad | https://www.ual.es/sostenibilidad/plan-de-accion

Analisis sobre la Sostenibilidad

La sostenibilidad se recoge en la propuesta de nueva Politica de Calidad

Propuesta de mejora para el proximo Plan Anual de Calidad (Introducir solo 1 por linea)

Recoger acciones propias en materia de sostenibilidad

7.5. Enfoque de Igualdad

Igualmente declarado en nuestra Politica de Calidad dentro del eje 'Personas', gestionamos para una igualdad real entre todas
las personas en el Centro. El desarrollo del enfoque a través del Plan de Igualdad de la UAL es liderado por el Vicerrectorado

con competencias y anualmente lo analizamos y, en su caso, proponemos acciones desde el Centro.

Enlace al Plan de Igualdad |https://www.igualdad.ual.es/index.php/plan-de-igualdad

Andlisis sobre la Igualdad

La igualdad se recoge en la propuesta de nueva Politica de Calidad

Propuesta de mejora para el proximo Plan Anual de Calidad (Introducir solo 1 por linea)

Recoger acciones propias en materia de igualdad

7.6. Enfoque de Inclusion
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Nuestra Politica de Calidad recoge explicitamente que el Centro se compromete con la inclusion, haciendo suyos y
alineandose con los planes y acciones que desarrolla el Vicerrectorado con competencias. Anualmente hacemos un analisis del
desarrollo de este enfoque -centrado en el estudiantado- y, en su caso, proponemos acciones desde el Centro.

Enlace al Plan de Inclusion | https://www.ual.es/vida-universitaria/diversidad-funcional

Analisis sobre la Inclusion

La inclusidn se recoge en la propuesta de nueva Politica de Calidad

Propuesta de mejora para el proximo Plan Anual de Calidad (Introducir solo 1 por linea)

Recoge acciones propias en materia de inclusiéon

Fecha aprobacién de los resultados y analisis FINAL
[ viernes, 21 de febrero de 2025 |

Anexo

Indicadores del Sistema de Garantia de Calidad

® Alcance del Sistema de Garantia de Calidad

N¢ CodMEC Denominacién del Centro/Titulo Oficial Indicadores-->| Mble | Mdo
2 | MEC-2501716 (Grado en Psicologia (Plan 2022) 56 56
3 | MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 54 51
4 | MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 48 40
5 | MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 52 45
6 | MEC-4315203 |Master en Psicologia General Sanitaria 53 51
7 UNI-UAL |Universidad de Almeria 327 306

¢ Detalle de los indicadores del Sistema de Garantia de Calidad

Seleccidon, Admision y Matricula
e Ratio de demanda de plazas en GRADO

CodMEC Plazas Ofertadas Plazas Demandas 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 150 3214 21,43 | 15,3 | 2309 19,28 577 1322
MEC-2503870 60 951 15,85 | 11,6 | 1298 1767 3,72 12,12

UNI-UAL 3372 49987 14,82 9,3 15,08 10,86 2,92 8,12

CodMEC Plazas Ofertadas Plazas Demandas 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-4317977 20 107 5,35
MEC-4318066 15 213 14,2 | 150,0 | 150
MEC-4315203 35 1244 35,54 27,2 33,62 37,79 7,95 29,54

UNI-UAL 1593 10664 6,69 6,5 7,55 7,92 3,47 7,19

CodMEC 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 5,69 7,5 52 9,4 9,0 6,2
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 5,42 5,8 5,4 5,0 7,0

UNI-UAL  Universidad de Almeria 5,93 6,3 5,8 6,8 6,4 6,2

CodMEC 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 10,02 9,5 9,5 10,4 10,3 7,8
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 8,15 8,1 81 8,6 8,6 7,3

UNI-UAL  Universidad de Almeria 9,66 9,3 9,5 9,6 9,2 8,8

CodMEC 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 7,93 7,8 7,76
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MEC-4318066 |Ma4aster en Psicologia Educativa 7,91 8,1 8,07

MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 8,36 8,3 8,41 8,28 8,1 8,29
UNI-UAL  Universidad de Almeria 7,39 7,4 7,43 7,43 7,43 7,35
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 161 149 149 149 145 152

MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 63 60 61 59 58 63
UNI-UAL  Universidad de Almeria 3311 2684 2920 2511 2566 2740
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 651 618 623 617 610 620

MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 233 128 224 173 116 0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 12729 10976 11276 11332 10474 10821
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 23 16 16

MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 17 15 15

MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 84 78 78 77 82 75
UNI-UAL  Universidad de Almeria 2389 1893 2084 2068 1802 1617
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 16 16 16

MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 16 15 15

MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 37 38 39 37 40 37
UNI-UAL  Universidad de Almeria 1404 1583 1299 1211 1815 2005
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 150 145 150 150 129 150

MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 60 58 60 60 50 60
UNI-UAL  Universidad de Almeria 3372 2924 3053 3013 2547 3083
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-4317977 Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 20 0 0

MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 15 2 2

MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 35 39 39 39
UNI-UAL  Universidad de Almeria 1593 1368 1557 1457 1286 1171

Perfiles de ingreso y captacion de nuevos estudiantes
o GAP de género en la nuevo matriculacién de GRADO y MASTER

CodMEC Alumnos de nuevo ingreso Género femenino 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 161 127 58% | 167% @ 52% 50% 54% 513%
MEC-2503870 63 53 68% 75% 74% 73% 83% 71%
MEC-4317977 16 10 25% 63% 63%

MEC-4318066 16 15 88% 87% 87%
MEC-4315203 37 30 62% 97% 44% 78% 50% 214%

UNI-UAL 4715 2670 13% 79% 12% 21% 16% 267%

Planificacidn y desarrollo de la enseianza
o Satisfaccion de los estudiantes con la labor docente del profesorado en GRADO y MASTER

CodMEC n N % o 23-24 i 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 1224 5150 24% 0,66 4,66 4,49 4,52 4,61 4,47 4,37
ler Curso 562 1588 35% 0,68 4,64 4,53 4,47 4,64 4,55 4,44
2do Curso 271 1542 18% 0,67 4,62 4,43 4,57 4,58 4,46 4,11
3er Curso 258 1267 20% 0,51 4,77 4,52 4,58 4,60 4,36 4,54
4to Curso 133 753 18% 0,79 4,59 4,50 4,38 4,53 4,52 4,57
MEC-2503870 872 2019 43% 0,87 4,43 4,39 4,27 4,48 4,44 4,37
ler Curso 266 602 44% 0,82 4,40 4,36 4,25 4,38 4,42 4,37
2do Curso 264 601 44% 0,84 4,45 4,34 4,13 4,41 4,48
3er Curso 209 511 41% 1,00 4,30 4,51 4,37 4,65
4to Curso 133 305 44% 0,79 4,66 4,74 4,74
MEC-4317977 20 96 21% 0,63 4,63 4,87 4,87
ler Curso 20 96 21% 0,63 4,63 4,87 4,87
MEC-4318066 13 38 34% 0,99 4,51 4,71 4,71
ler Curso 13 38 34% 0,99 4,51 4,71 4,71
MEC-4315203 26 365 7% 0,89 4,33 4,52 4,46 4,66 4,91 4,06
ler Curso 26 365 7% 0,89 4,33 4,51 4,46 4,66 4,91 4,02
3er Curso 0 0 0,00 4,45 4,45
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UNI-UAL 41704 105753 39% 0,81 4,68 4,51 4,67 4,68 4,35 4,33
CodMEC 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 889 912 806 1018
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 601 530 1059 0
MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 6 0 0
MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 40 0 0
MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 99 101 30 171
UNI-UAL  Universidad de Almeria 33709 47234 44608 49860
CodMEC n N % o 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 56 162 35% 0,84 3,81 4,14 4,12 4,11 4,18
MEC-2503870 23 54 43% 0,74 4,04 4,22 4,22
MEC-4317977 4 21 19% 0,84 4,09
MEC-4318066 8 16 50% 0,68 4,45 3,58 3,58
MEC-4315203 12 43 28% 0,72 4,33 4,03 4,14 4,22 3,72
UNI-UAL 1752 4159 42% 0,97 4,01 4,02 3,93 4,04 4,09
o Satisfaccion de los estudiantes con la ensefianza VIRTUAL
CodMEC n N % o 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 13 245 5% 0,82 3,53 3,63 3,63
MEC-2503870 23 86 27% 0,92 3,28 3,37 3,37
MEC-4317977 10 23 43% 0,81 3,84
MEC-4318066 9 17 53% 0,48 4,13 3,38 3,38
MEC-4315203 29 84 35% 0,76 3,83 3,71 3,71
UNI-UAL 2226 6268 36% 0,97 3,53 3,56 3,56

Gestion de las practicas externas

o Satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas en GRADO y MASTER

CodMEC n N % o] 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 54 130 42% 0,70 4,22 4,18 4,12 4,12 4,18 4,30
MEC-2503870 24 48 50% 0,64 4,29 3,96 3,96
MEC-4317977
MEC-4318066 6 15 40% 1,51 3,32 4,74 4,74
MEC-4315203 32 78 41% 1,26 3,60 3,64 4,10 3,20 3,69 3,55

UNI-UAL 1002 2215 45% 0,85 4,27 4,09 4,14 4,19 4,11 3,91

CodMEC n N % o] 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 33 61 54% 0,53 4,41 4,36 4,42 4,29 4,48 4,25
MEC-2503870 23 36 64% 0,70 4,24 4,10 4,08 4,12
MEC-4317977
MEC-4318066 8 11 73% 0,41 4,66 4,43 4,43
MEC-4315203 10 22 45% 0,40 4,65 4,47 4,67 4,38 4,63 4,21

UNI-UAL 777 1663 47% 0,64 4,31 4,29 4,35 4,30 4,26 4,24

o Satisfaccion de los tutores internos con las practicas externas en GRADO y MASTER

CodMEC n N % o 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 18 39 46% 0,64 4,43 4,22 4,19 4,03 4,32 4,34
MEC-2503870 5 8 63% 0,98 3,96 4,42 5,00 3,83
MEC-4317977
MEC-4318066 5 6 83% 1,04 4,35 4,92 4,92
MEC-4315203 1 3 33% 5,00 4,37 4,50 4,46 4,37 4,13

UNI-UAL 221 390 57% 0,70 4,35 4,19 4,34 4,16 4,20 4,07

o Ratio de puestos ofertados de practicas externas en GRADO y MASTER

CodMEC Puesto ofertados Puesto ocupados 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 194 133 1,5 1,7 1,5 1,4 1,3 2,5
MEC-2503870 96 49 2,0
MEC-4317977 0 0
MEC-4318066 56 20 2,8
MEC-4315203 145 79 1,8 1,6 1,7 1,4 1,3 2,0

UNI-UAL 7991 4138 1,9 2,8 1,6 2,3 2,3 51

Gestion de la movilidad entrante y saliente
o Satisfaccion de los coordinadores de movilidad en GRADO y MASTER

n

C6dMEC % o 2324 X 22-23 21-22 2021 19-20
MEC-2501716 5 12 42% 0,64 403 | 3,74 | 293 387 457 3,57
MEC-2503870 2 6 33% 0,00 3,00 | 3,14 3,14

MEC-4317977
MEC-4318066
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|MEC-4315203 | I | |
UNI-UAL 120 201 60% 0,83 3,81 3,95 3,80 4,06 3,97 3,97

o Satisfaccion de los estudiantes con la movilidad entrante en GRADO y MASTER
CodMEC n N % o 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
CEN-04008571

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203

UNI-UAL 281 644 44% 0,76 4,12 3,99 3,93 4,07 3,90 4,06
tisfaccion de los estudiantes con la movilidad saliente en GRADO y MASTER

CodMEC n N % o 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
CEN-04008571
MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203

3,86 3,94 4,83

3,83 3,82 3,79 4,21
3,17 4,20

UNI-UAL 280 531 53% 0,69 4,17 3,90 3,77 3,92 4,00 3,90
e Niimero de estudiantes de movilidad entrante en GRADO y MASTER

CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
CEN-04008571 Facultad de Psicologia
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 57 46 74 48 18 43
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 1 2 6 2 0 0
MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 0 1 1
MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 0 0 0
MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 1 0 0 0 1 0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 2163 1457 1748 1523 803 1754

CodMEC 22-23
CEN-04008571 Facultad de Psicologia
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022)

21-22 20-21 19-20

MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 10 2 0 0

MEC-4317977 Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 0

MEC-4318066 Master en Psicologia Educativa 0

MEC-4315203 |Master en Psicologia General Sanitaria 1 0 1 0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 649 433 586 483 238 423

Acogida y orientacion académica

C6dMEC n N % o 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
CEN-04008571
MEC-2501716 51 153 33% 0,91 3,61 | 3,93 | 401 3,85
MEC-2503870 39 60 65% 0,79 3,85 | 3,84 | 378 3,90
MEC-4317977 8 16 50% 0,76 3,21
MEC-4318066 9 16 56% 0,85 3,14
MEC-4315203 23 37 62% 0,69 3,08
UNI-UAL 1833 3924 47% 1,01 3,51 3,51 3,49 3,53

CodMEC X 22-23 21-22 20-21 19-20
CEN-04008571 Facultad de Psicologia

MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022)

MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 6 1 4 1

MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 0

MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 0

MEC-4315203 |Master en Psicologia General Sanitaria 0 0 0 0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 874 272 828 73 64 124
C6dMEC Internos Externos Otros 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

CEN-04008571

MEC-2501716 2 12 18 14 14 1 29 12 15

MEC-2503870 0 2 8 2 0 0 0 0 0

MEC-4317977 0 0 0 0 0 0

MEC-4318066 0 0 0 0 0 0

MEC-4315203 0 0 1 0 0 0 0 0 0
UNI-UAL 120 94 544 214 282 13 567 267 280

o Numero de egresados en GRADO y MASTER

C6dMEC 23-24 X 2223 2122 2021 19-20
CEN-04008571 Facultad de Psicologia
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 113 107 105 91 115 116
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 49 11 45 0 0 0
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MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 12 7 7
MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 13 13 13
MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 43 36 34 37 38 33
UNI-UAL  Universidad de Almeria 3011 2728 2740 2438 2832 2903
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 4,0 4,6 4,0 4,7 4,7 4,9
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 4,0 3,0 3,0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 4,5 5,0 4,8 5,0 5,0 51
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-4317977 Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 1,0 1,0 1,0
MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 1,0 1,0 1,0
MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 2,0 2,1 2,0 2,0 2,2 2,0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 1,5 1,5 1,4 1,6 1,5 1,5
CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
MEC-4318066 Master en Psicologia Educativa
MEC-4315203 |Master en Psicologia General Sanitaria

UNI-UAL  Universidad de Almeria 2,4 2,6 24 2,3
CodMEC 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 7,7 7,6 7,6 7,8 7,5 7,5
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 8,0 8,2 82
UNI-UAL  Universidad de Almeria 6,7 7,4 7,5 7,5 7,3 7,3
CodMEC 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 8,6 8,3 83
MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 9,0 8,8 8,8
MEC-4315203 |Master en Psicologia General Sanitaria 9,2 9,2 9,4 9,2 9,1 9,0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 8,3 8,4 84 84 84 84
CodMEC Cohorte Internos Externos Otros 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 148 2 12 18 22% 7% 1% 19% 4% 3%
MEC-2503870 60 0 2 8 17% 0% 0%
MEC-4317977 0 0 0 0
MEC-4318066 0 0 0 0
MEC-4315203 39 0 0 1 3% 1% 0% 0% 3% 0%
UNI-UAL 3775 120 94 544 20% 7% 1% 15% 5% 5%
CodMEC 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 12% 8% 16% 0%
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 8% 4% 8% 0%

MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
MEC-4318066 Master en Psicologia Educativa

MEC-4315203 |Master en Psicologia General Sanitaria 0% 0%
UNI-UAL Universidad de Almeria 17% 8% 17% 0%
CodMEC Presentados Nota >=9 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 5554 795 14% 17% 14% 13% 20% 19%
ler Curso 1753 100 6% 5% 3% 5% 6%
2do Curso 1393 160 11% 16% 13% 13% 21%
3er Curso 1283 132 10% 16% 15% 8% 24%
4to Curso 1125 403 36% 32% 31% 32% 32%
MEC-2503870 2041 489 24% 22% | 22% 25% 24% 18%
ler Curso 586 31 5% 15% 8% 19% 18%
2do Curso 569 184 32% 22% 23% 21%
3er Curso 497 115 23% 28% 19% 37%
4to Curso 389 159 41% 44% 44%
MEC-4317977 196 95 48% 34% | 34%
ler Curso 196 95 48% 34% 34%
MEC-4318066 211 129 61% 50% | 50%
ler Curso 211 129 61% 50% 50%
MEC-4315203 736 529 72% 74% 70% 80% 74% 73%
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ler Curso 653 460 70% 74% 69% 80% 74%
2do Curso 83 69 83% 75% 75% 78% 71%
UNI-UAL 109439 22678 21% 22% 20% 21% 23% 23%
CodMEC Créditos presentados Créditos superados 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 34962 31194 89% | 92% | 89% 88% 95% 95%
ler Curso 10554 8742 83% 85% 82% 82% 92%
2do Curso 8358 7572 91% 91% 90% 91% 93%
3er Curso 7698 7218 94% 92% 92% 87% 98%
4to Curso 8352 7662 92% 95% 95% 94% 97%
MEC-2503870 12846 12282 96% | 95% | 95% 96% 96% 93%
ler Curso 3516 3282 93% 93% 89% 96% 93%
2do Curso 3414 3210 94% 94% 94% 93%
3er Curso 2982 2898 97% 98% 96% 99%
4to Curso 2934 2892 99% 99% 99%
MEC-4317977 999 852 85% | 100% | 100%
ler Curso 999 852 85% | 100% | 100%
MEC-4318066 922 890 97% | 100% | 100%
ler Curso 922 890 97% | 100% | 100%
MEC-4315203 3525 3519 100% @ 100% | 100% 100% 100%  100%
ler Curso 2283 2277 100% | 100% | 100%  100% 100%
2do Curso 1242 1242 100% | 100% | 100%  100% 100%
UNI-UAL 689642 595657 86% 89% 87% 86% 90% 92%
CodMEC Créditos matriculados Créditos presentados 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 36816 34962 95% | 93% | 93% 91% 94% 95%
ler Curso 11148 10554 95% 91% 93% 86% 94%
2do Curso 8850 8358 94% 93% 94% 93% 93%
3er Curso 8052 7698 96% 95% 94% 94% 96%
4to Curso 8766 8352 95% 94% 92% 94% 95%
MEC-2503870 13074 12846 98% | 95% | 96% 96% 97% 92%
ler Curso 3600 3516 98% 94% 94% 95% 92%
2do Curso 3492 3414 98% 98% 98% 98%
3er Curso 3024 2982 99% 96% 97% 94%
4to Curso 2958 2934 99% 96% 96%
MEC-4317977 1035 999 97% 59% | 59%
ler Curso 1035 999 97% 59% 59%
MEC-4318066 922 922 100% | 100% | 100%
ler Curso 922 922 100% | 100% | 100%
MEC-4315203 3567 3525 99% | 96% | 97% 96% 93% 98%
ler Curso 2313 2283 99% 98% 98% 97% 100%
2do Curso 1254 1242 99% 94% 95% 94% 94%
UNI-UAL 781297 689642 88% 86% 86% 82% 87% 90%
CodMEC Créditos matriculados Créditos superados 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 36816 31194 85% | 87% | 83% 88% 89% 89%
ler Curso 11148 8742 78% 81% 76% 82% 86%
2do Curso 8850 7572 86% 87% 84% 91% 87%
3er Curso 8052 7218 90% 89% 86% 87% 94%
4to Curso 8766 7662 87% 91% 87% 94% 92%
MEC-2503870 13074 12282 94% | 92% | 91% 96% 94% 86%
ler Curso 3600 3282 91% 88% 83% 96% 86%
2do Curso 3492 3210 92% 93% 93% 93%
3er Curso 3024 2898 96% 97% 94% 99%
4to Curso 2958 2892 98% 96% 96%
MEC-4317977 1035 852 82% 59% | 59%
ler Curso 1035 852 82% 59% 59%
MEC-4318066 922 890 97% | 100% | 100%
ler Curso 922 890 97% | 100% | 100%
MEC-4315203 3567 3519 99% | 97% | 97%  100%  93% 98%
ler Curso 2313 2277 98% 99% 98%  100% 100%
2do Curso 1254 1242 99% 96% 95%  100% 94%
UNI-UAL 781297 595657 76% 81% 75% 86% 78% 83%
CodMEC Créditos requeridos  Créditos matriculados  Créditos reconocidos = 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 27120 28758 889 91% 67% 90% 90% 89% 0%
MEC-2503870 11760 11814 601 95% | 95% 99% 91%
MEC-4317977 720 744 6 96% | 100% | 100%
MEC-4318066 780 740 40 100% | 100% | 100%
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MEC-4315203 3870 3897 99 97% | 98% | 98% 99% 97% 99%
UNI-UAL 521955 552408 33709 89% 70% 89% 90% 89% 10%
CodMEC Cohorte Alumnos graduados 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 148 84 57% 64% 63% 59% 69% 63%
MEC-2503870 60 47 78%
MEC-4317977 16 9 56%
MEC-4318066 15 14 93%
MEC-4315203 39 35 90% 72% 93% 3% 96% 96%
UNI-UAL 4028 2209 55% 56% 55% 54% 59% 56%

Gestion y revision de la insercidn laboral

o Satisfaccion de los egresados con la formacion recibida en GRADO y MASTER _
COodMEC n N % o 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 6 94 6% 0,80 2,88 | 2,70 | 267 2,67 2,71 2,73
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066

MEC-4315203 6 37 16% 1,66 3,33 3,43 3,04 3,11 3,43 4,13
UNI-UAL 921 2271 41% 1,14 3,34 3,20 3,18 3,26 3,28 3,09
CodMEC n N % o 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 7 20 35% 0,53 4,57 4,63 5,00 5,00 5,00 3,50

MEC-2503870 3 6 50% 0,00 4,00 4,34 4,08 4,60

MEC-4317977

MEC-4318066 1 2 50% 5,00

MEC-4315203 3 6 50% 0,00 5,00 4,44 4,89 4,43 4,00
UNI-UAL 254 447 57% 0,78 4,25 4,15 4,22 4,24 4,13 3,99
CodMEC Trabajan Demandan Actividad des.  No trabajan 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 33 17 38 3 36% 38% 43% 41% 35% 34%

MEC-2503870 0 0 0 0

MEC-4317977 0 0 0 0

MEC-4318066 0 0 0 0

MEC-4315203 27 6 4 0 73% 73% 74% 70% 79% 68%
UNI-UAL 2190 439 761 169 62% 54% 55% 54% 53% 55%
CodMEC Trabajan Demandan Actividad des.  No trabajan 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 33 17 38 3 0% 42% 52% 20% 34% 62%

MEC-2503870 0 0 0 0 0%

MEC-4317977 0 0 0 0

MEC-4318066 0 0 0 0

MEC-4315203 27 6 4 0 16% 23% 26% 21% 15% 30%
UNI-UAL 2190 439 761 169 17% 31% 40% 18% 26% 38%
CodMEC Egresados (excepto act.des.) Trabajan 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 53 33 62%

MEC-2503870 0 0

MEC-4317977 0 0

MEC-4318066 0 0

MEC-4315203 33 27 82%

UNI-UAL 1972 1538 78%
CodMEC Egresados Autonomos 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 91 0 0%

MEC-2503870 0 0

MEC-4317977 0 0

MEC-4318066 0 0

MEC-4315203 37 9 24%

UNI-UAL 2509 113 5%

Recogida de necesidades, expectativas y satisfaccion

o Satisfaccion global del estudiante en GRADO y MASTER

C6dMEC n N % o 2324 X 22-23 21-22 2021 19-20
MEC-2501716 76 358 21% 0,70 351 | 3,47 | 312 352 35 3,72
MEC-2503870 60 129 47% 0,72 3,63 | 3,51 | 346 356
MEC-4317977 16 23 70% 0,71 3,58
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MEC-4318066
MEC-4315203
UNI-UAL

11
26
2684

3,75 4,00 3,08
3,57 3,64 3,60

e Satisfaccion del estudiante con los recursos materiales en GRADO

C6dMEC

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203
UNI-UAL

n

76
60
16
11
26
2684

21-22 20-21 19-20
3,44 3,60 3,90
3,41

3,90 4,13 3,33
3,72 3,68 3,73

o Satisfaccion global del PDI en GRADO y MASTER

C6dMEC

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203
UNI-UAL

n

39
24
16
5
9
1909

21-22 20-21 19-20
4,12 3,99 3,85
3,88 4,45 4,11

453 447 4,49
414 412 4,06

o Satisfaccion del PDI con los recursos materiales en GRADO y MASTER
c

C6dMEC

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203
UNI-UAL

n

39
24
16
5
9
1909

21-22 20-21 19-20
4,10 3,77 3,77
4,09 4,92 4,13

4,60 4,79 4,40
4,31 4,24 4,08

o Satisfaccion global del PAS en GRADO y MASTER

C6dMEC

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203
UNI-UAL

n

47
47
47
47
47
47

21-22 20-21 19-20
4,19
4,19

4,19
4,19

o Satisfaccion del PAS con los recursos materiales en GRADO y MASTER
c

C6dMEC

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203
UNI-UAL

n

47
47
47
47
47
47

Informacidn publica y difusidn

o Satisfaccion de los estudiantes con la informacion y difusion del titulo en GRADO

21-22 20-21 19-20
3,82 4,40 3,84
3,82 4,40 3,84

38 440 3,84
382 440 3,84

C6dMEC

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203
UNI-UAL

76
60
16
11
26
2684

o Satisfaccion del PDI con la informacién y difusion del titulo en GRADO y MASTER

21-22 20-21 19-20
3,75 365 375
3,65

400 413 4,17
387 3,93 3,85

C6dMEC

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977
MEC-4318066
MEC-4315203
UNI-UAL

21-22 20-21 19-20
4,30 4,24 3,95
4,18 4,86 4,00

450 457 4,44
433 429 4,15

C6dMEC

MEC-2501716
MEC-2503870
MEC-4317977

47
47
47

17 65% 0,74 3,73 | 3,63 | 363
40 65% 0,88 3,64 | 3,52 | 323
7648 35% 0,91 3,48 3,56 3,42
N % o 23-24 X 2223
358 21% 0,70 3,63 | 3,53 | 317
129 47% 0,72 3,75 | 3,42 | 343
23 70% 0,71 4,53
17 65% 0,74 4,30 | 4,50 | 450
40 65% 0,88 4,25 | 3,65 | 3,22
7648 35% 0,91 3,67 3,70 3,65
N % o 23-24 X 2223
74 53% 0,98 3,76 | 4,03 | 417
41 59% 1,04 3,68 | 4,00 | 391
24 67% 0,53 4,52
6 83% 0,27 4,84 | 4,67 | 467
21 43% 0,62 4,67 | 4,54 | 467
3427 56% 0,78 413 4,13 418
N % 23-24 X 2223
74 53% 3,68 3,68 | 3,89 | 393
41 59% 3,58 3,58 | 4,28 | 39
24 67% 4,68 4,68
6 83% 5,00 5,00 | 4,50 | 450
21 43% 4,71 471 | 4,63 | 472
3427 56% 4,25 425 4,22 423
N % o 23-24 X 2223
156 30% 0,61 4,43 | 419 | 419
156 30% 0,61 4,43 | 419 | 419
156 30% 0,61 4,43 | 419 | 419
156 30% 0,61 4,43 | 419 | 419
156 30% 0,61 443 | 419 | 419
156 30% 0,61 443 419 4,19
N % 23-24 x 2223
156 30% 0,61 4,06 | 3,99 | 388
156 30% 0,61 4,06 | 3,99 | 388
156 30% 0,61 4,06 | 3,88 | 388
156 30% 0,61 4,06 | 3,88 | 388
156 30% 0,61 4,06 | 3,99 | 388
156 30% 0,61 406 3,99 3,38
N % o 2324 X  22-23
358 21% 0,70 4,03 | 3,69 | 3,60
129 47% 0,72 4,05 | 3,94 | 423
23 70% 0,71 4,00
17 65% 0,74 4,45 | 4,25 | 425
40 65% 0,88 412 | 4,02 | 3,78
7648 35% 0,91 3,87 3,8 3,79
N % o 2324 X 22-23
74 53% 0,98 3,97 | 4,21 | 435
41 59% 1,04 3,87 | 434 | 431
24 67% 0,53 4,56
6 83% 0,27 4,80 | 4,50 | 4,50
21 43% 0,62 467 | 455 | 467
3427 56% 0,78 438 4,30 441
N % o 2324 X 22-23
156 30% 0,61 460 | 417 | 429
156 30% 0,61 460 | 417 | 429
156 30% 0,61 460 | 4,29 | 429
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et SPEC

0 Facultad de Psicologia 2024

MEC-4318066 47 156 30% 0,61 4,60 | 4,29 | 429

MEC-4315203 47 156 30% 0,61 4,60 4,17 4,29 4,15 4,40 3,84
UNI-UAL a7 156 30% 0,61 4,60 4,17 4,29 4,15 4,40 3,84
CodMEC 23-24 ; 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 3 4 2 4

MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 1 1 1 1 1

MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 0 0

MEC-4318066 Master en Psicologia Educativa 0 0

MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 0 0 0 0 0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 191 88 430 172 73
CodMEC PDI Horas de formacion 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 94 296 3,2 13,1 9,4 10,7 17,0 15,1

MEC-2503870 48 220 4,6 11,1 16,6 4,6 19,3 4,1

MEC-4317977 21 46 2,2 8,5 85

MEC-4318066 6 70 11,7 58,4 58,4

MEC-4315203 31 102 3,3 15,8 12,0 12,8 22,1 16,1
UNI-UAL 3633 16376 4,5 15,7 16,0 16,6 17,0 13,1
CodMEC PDI Numero de quinquenios 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 2,2 2,0 2,1 2,0 2,6

MEC-2503870 1,2 1,4 1,0 0,9 1,3

MEC-4317977 3,2 3,2

MEC-4318066 2,8 2,8

MEC-4315203 2,6 2,3 2,5 2,9 2,6
UNI-UAL 3633 8175 2,3 2,1 2,0 2,0 2,0 2,5
CodMEC PDI Numero de sexenios 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 94 148 1,6 1,3 1,3 1,3 1,4 1,3

MEC-2503870 48 27 0,6 0,7 0,8 0,5 0,5 0,8

MEC-4317977 21 58 2,8 2,5 2,5

MEC-4318066 6 2 0,3 1,4 1,4

MEC-4315203 31 48 1,6 1,5 1,4 1,5 1,8 1,5
UNI-UAL 3633 4839 1,3 1,2 1,3 1,1 1,3 1,2
CodMEC Cohorte de PDI Numero de sexenios vivos 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20

MEC-2501716 59 41 0,7 0,7 0,7 0,8 0,7 0,7

MEC-2503870 15 10 0,7 0,8 0,8 0,7 0,7 1,0

MEC-4317977 19 18 1,0 1,0 1,0

MEC-4318066 3 1 0,3 0,7 0,7

MEC-4315203 19 14 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
UNI-UAL 2029 1559 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,7

Quejas y sugerencias

o Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento de quejas/sugerencias en GRADO y MASTE

CodMEC n N % o 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
MEC-2501716 76 358 21% 0,70 3,43 3,16 2,79 3,29 3,24 3,31
MEC-2503870 60 129 47% 0,72 3,53 3,18 3,42 2,94
MEC-4317977 16 23 70% 0,71 4,67
MEC-4318066 11 17 65% 0,74 4,38 3,67 3,67
MEC-4315203 26 40 65% 0,88 4,10 3,20 3,20 3,27 3,83 2,50

UNI-UAL 2684 7648 35% 0,91 3,42 3,34 3,21 3,36 3,45 3,35

C6dMEC 2324 X 2223 2122 2021 1920
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 9 4 5 4 23
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 1 1 0 2 1
MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 0 0
MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 0 0
MEC-4315203 |Master en Psicologia General Sanitaria 1 1 1 1 0

UNI-UAL  Universidad de Almeria 178 98 135 101 379

C6dMEC 2324 X 2223 2122 2021 1920
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 0 6 1 1 6 14
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 0 0 0 0 0 0
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000 Facultad de Psicologia 2024

MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 0 0 0

MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 0 0 0

MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 0 1 1 1 1 0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 0 61 31 20 60 132

e Numero SUGERENCIAS en el SGC

CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
CEN-04008571 Facultad de Psicologia 4
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 3 0 1 4 5
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 0 0 0 1 0
MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 0 0
MEC-4318066 Master en Psicologia Educativa 0 0
MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 1 0 0 1 1
UNI-UAL  Universidad de Almeria 49 20 31 52 92

pension / extincion del Titulo de Grado/Ma grama de Doctorado

e Numero de QUEJAS relacionadas con la suspension o exticion del Titulo en el SGC

CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
CEN-04008571 Facultad de Psicologia 0
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022) 0 0 0 0 0 0
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018) 0 0 0 0 0 0
MEC-4317977 Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento 0 0 0
MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 0 0 0
MEC-4315203 |Madster en Psicologia General Sanitaria 0 0 0 0 0 0
UNI-UAL  Universidad de Almeria 0 0 0 1 0 0

CodMEC 23-24 X 22-23 21-22 20-21 19-20
CEN-04008571 Facultad de Psicologia
MEC-2501716 |Grado en Psicologia (Plan 2022)
MEC-2503870 |Grado en Trabajo Social (Plan 2018)
MEC-4317977 |Master en Investigacion en Ciencias del Comportamiento
MEC-4318066 |Master en Psicologia Educativa 14%
MEC-4315203 |Master en Psicologia General Sanitaria 14% 14% 0% 13%
UNI-UAL  Universidad de Almeria 17% 16% 21% 25% 7% 13%

14% 14% 0% 13%
14%
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