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P.M.

2019

Plan de Mejora
Doctorado en Educación (RD99/11)

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable *

Recomendación

Se recomienda que el programa de doctorado tenga publicada en su página web información sobre los convenios de

colaboración vigentes suscritos por la universidad para el programa de doctorado.

Se recomienda que el programa de doctorado tenga publicada en su página web información del profesorado que participa

en el programa de acuerdo con las líneas de investigación, especificando la producción científica.

Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador

Coordinador 1-ene-20

Código MEC Ámbito * Tipo

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

Año * Origen * Criterio * Tipo *
2019

30-ene-21

2019 Renovación 01.Información pública disponible Recomendación

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año *

Año * Origen * Criterio * Tipo *
Recomendación

Se recomienda que el programa de doctorado tenga publicada en su página web los proyectos de investigación activos de

cada una de las líneas de investigación de dicho programa

Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 

2019 Renovación 01.Información pública disponible

Origen * Criterio * Tipo *

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21
Observaciones

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Se recomienda incluir, en resumen, toda la información pública que figura como obligatoria en la "Guía para la Renovación de

la Acreditación de programas de Doctorado"

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde *

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año * Origen * Criterio * Tipo *

Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Observaciones

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Renovación 01.Información pública disponible

Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Informe DEVAEvidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

5600377

Recomendación

1-ene-20 30-ene-21

2019 Renovación 01.Información pública disponible

Observaciones

Recomendación 

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC
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2019

Plan de Mejora
Doctorado en Educación (RD99/11)

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21
Observaciones

Objetivo (Justificación) *
Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde *

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Código MEC Ámbito * Tipo

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

2019 Renovación 01.Información pública disponible Recomendación

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

2019 Renovación
Año * Origen * Criterio * Tipo *

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Origen * Criterio * Tipo *

Observaciones

Se recomienda contar con una versión, al menos, en inglés de la página web, puesto que se indica que el PD se desarrolla

también en este idioma.

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

01.Información pública disponible Recomendación

Código MEC

01.Información pública disponible Recomendación

 Se recomienda hacer públicas las actas de las reuniones de la Comisión Académica o en su caso los acuerdo adoptados.

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año * Origen *

Se recomienda incluir toda la información de la memoria que no aparece en la web (Recursos, Actividades formativas, etc.)

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Observaciones

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año *

Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Criterio * Tipo *
2019 Renovación

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Observaciones
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2019

Plan de Mejora
Doctorado en Educación (RD99/11)

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.

Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 

Responsable *

Recomendación 
Año *
2019 Renovación 01.Información pública disponible Recomendación

Año * Origen * Criterio * Tipo *
2019 Renovación

Se recomienda organizar los CVs de los profesores de una forma más intuitiva que la actual (por ejemplo creando un link

desde el nombre del profesor, que aparecería en cada línea de investigación)

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Código MEC Ámbito * Tipo

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) *

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 

5600377 Doctorado en Educación (RD99/11)

Criterio * Tipo *

DOC

Recomendación 

Recomendación

Se recomienda llegar a acuerdos con entidades externas (entre otros motivos, para facilitar la movilidad del alumnado y

profesorado) y hacer públicos dichos acuerdos en la web del PD, teniendo en cuenta el carácter internacionalizado que se 

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde *

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21
Observaciones

Observaciones

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

01.Información pública disponible Recomendación

Observaciones

5600377
Código MEC Ámbito *

1-ene-20 30-ene-21

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 
Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Tipo

Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador

Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Informe DEVA

Origen * Criterio * Tipo *

Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Se recomienda situar la Memoria Verificada en la portada del PD

Objetivo (Justificación) *
Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

Responsable *

2019 Renovación 01.Información pública disponible
Año * Origen *

Código MEC Ámbito * Tipo
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P.M.

2019

Plan de Mejora
Doctorado en Educación (RD99/11)

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

1

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

2

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

2

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) *

Tipo *

Observaciones

Observaciones

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Coordinador 1-ene-20

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Renovación

Se recomienda priorizar las acciones del Plan de mejora, estableciendo plazos y responsables.

El procedimiento que se ha diseñado, aún no aprobado, en el SGC para la revisión y realización del Plan Anual de 
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año *
2019 Renovación 01.Información pública disponible Recomendación

Se recomienda que el programa de doctorado tenga publicada en su página web información sobre los indicadores más

relevantes en el desarrollo del programa.

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web.
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable *

Se recomienda eliminar los enlaces a la página en francés, italiano y chino.

Año * Origen * Criterio * Tipo *
2019 Renovación 01.Información pública disponible Recomendación

Criterio * Tipo *
2019 Renovación 02.Sistema de garantía interna de calidad Recomendación

La EIDUAL, como responsable de la Web de los programas de doctorado, está llevando a cabo una revisión en profundidad

de la Web propia y de los programas. Esta revisión incluye todas las recomendaciones hechas a los Programas tanto en la 

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año * Origen *

Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Origen * Criterio *

30-ene-21

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Se recomienda detallar cómo se articula la participación de los agentes implicados en la Comisión Académica del programa de

doctorado.

El Manual de Calidad del SGC de la EIDUAL detalla cómo participan los grupos de interés en la gestión del SGC
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

02.Sistema de garantía interna de calidad Recomendación

Observaciones

El Manual de Calidad del SGC de la EIDUAL detalla cómo participan los grupos de interés en la gestión del SGC. En la

Comisión Académica participa profesorado perteneciente al Programa

Código MEC Ámbito * Tipo

Informe DEVA

5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año * Origen * Criterio * Tipo *
2019
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P.M.

2019

Plan de Mejora
Doctorado en Educación (RD99/11)

2

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

2

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

3

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

Informe DEVA

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Observaciones

Desde la Coordinación y la Comisión Académica se hace una revisión anual de los resultados del Programa. Posteriormente

se elevan a la Comisión de Calidad de la EIDUAL las propuestas de mejora que debe recoger el Plan Anual de Calidad de la 

Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Tipo

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año *
2019 Renovación 02.Sistema de garantía interna de calidad Recomendación

Se recomienda contar con actas de las reuniones de la CGC donde se especifique los asistentes y los acuerdos adoptados.

La Comisión de Calidad de la EIDUAL hace públicas sus actas en el apartado correspondiente al SGC en la Web de la 
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) *

La Comisión Académica incluirá una nueva baremación más exhaustiva.

Recomendación

Se recomienda recoger y analizar los indicadores de resultados y de satisfacción del programa para poder realizar el correcto

análisis del título y en su caso establecer acciones de mejora.

Desde la Coordinación y la Comisión Académica se hace una revisión anual de los resultados del Programa
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde *

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21
Observaciones

Observaciones

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año * Origen * Criterio * Tipo *
2019 Renovación 02.Sistema de garantía interna de calidad

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año * Origen * Criterio * Tipo *
2019 Renovación

Origen * Criterio * Tipo *

Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

03.Diseño, organización y desarrollo del programa formativo Recomendación

Se recomienda incluir una baremación de los méritos para el acceso al PD

Código MEC Ámbito * Tipo

Objetivo (Justificación) *
Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Observaciones

La Comisión Académica incluirá una nueva baremación más exhaustiva y completa de los méritos que aporten los

aspirantes a doctorandos.

Código MEC Ámbito *
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P.M.

2019

Plan de Mejora
Doctorado en Educación (RD99/11)

3

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

5

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

5

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

6

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Origen * Criterio * Tipo *
03.Diseño, organización y desarrollo del programa formativo Recomendación

Se recomienda que la comisión académica coordine los procedimientos y mecanismos para la supervisión del desarrollo del

programa, para analizar los resultados y determinar acciones de mejora.

Los resultados anuales del SGC son analizados por la Coordinación y la Comisión Académica
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Criterio *
Renovación 05.Infraestructura, servicios y dotación de recursos

Observaciones

5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año *
2019 Renovación

5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año * Origen * Criterio * Tipo *
2019 Renovación

Se recomienda atender a los bajos índices de satisfacción de los egresados con los recursos de orientación laboral y movilidad

con el fin de poder mejorar la satisfacción en estas áreas.

Análisis anual de datos de satisfacción y resultados.
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

DOC

Observaciones

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Análisis anual de datos de satisfacción y resultados a partir del Informe de Resultados del SGC. Incluir grupos focales a fin

de detectar las causas de insatisfacción para diseñar acciones específicas.

Origen * Criterio * Tipo *
Recomendación 
Año *
2019 Renovación 06.Resultados del programa Recomendación

Se recomienda valorar la adecuación de las competencias adquiridas por parte de los doctorados en el PD en el mercado

laboral, puesto que pese a que se indica que el perfil de la mayoría ha sido la continuación en ámbitos académicos, la 

Código MEC

Los resultados anuales del SGC son analizados por la Coordinación y la Comisión Académica que propondrá las acciones de

mejora oportunas a la Comisión de Calidad de la EIDUAL a fin de que sean incluidas en el Plan Anual de Calidad de la 

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 
Año * Origen *

Se recomienda disponer de servicios de orientación académica (becas, movilidad, investigación, etc.) y profesional. Dichos

servicios deben responden a las necesidades del proceso de formación de los estudiantes como investigadores

Dar a conocer directamente y cada curso académico a los doctorandos la disponibilidad de los Servicios Universitarios
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

Tipo *
2019

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

05.Infraestructura, servicios y dotación de recursos Recomendación

Observaciones

Dar a conocer directamente y cada curso académico a los doctorandos la disponibilidad de los Servicios Universitarios de

Investigación, Empleo y Relaciones Internacionales de la UAL a fin de que dispongan de toda la información que necesiten.

Código MEC Ámbito * Tipo

Recomendación

Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11)

Responsable * Desde * Hasta *
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P.M.

2019

Plan de Mejora
Doctorado en Educación (RD99/11)

O-01

7

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

7

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN *

O-01

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Evidencia (en caso de FINALIZDA "Si" la URL es obligatoria) * Informe DEVA

Criterio * Tipo *
2019 Renovación 07.Indicadores
Año * Origen *

Observaciones

30-ene-21
Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

Análisis anual de datos de satisfacción y resultados a partir del Informe de Resultados del SGC. Incluir grupos focales.

Código MEC Ámbito * Tipo
5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Recomendación 

Observaciones

1-ene-20 30-ene-21

07.Indicadores Especial Seguimiento

Se debe recoger y analizar los indicadores de resultado y de satisfacción del programa para poder realizar el correcto análisis

del título y en su caso establecer acciones de mejora.

*** Introduce nueva acción ***

Recomendación

Se recomienda fomentar la participación en las encuestas sobre el nivel de satisfacción, pues es muy bajo (9 observaciones)

Se va a poner en marcha una nueva metodología de recogida de la satisfacción basada en grupos focales 
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración
Responsable * Desde *

2019 Renovación

Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *
Coordinador

Año * Origen * Criterio * Tipo *

Análisis anual de datos de satisfacción y resultados 
Objetivo (Justificación) *

Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

Coordinador 1-ene-20

Recomendación 

Objetivo (Justificación) *
Cumplir con requerimientos DEVA de Acreditración

Responsable * Desde * Hasta * Indicador: % de Ejecución Finalizada *

5600377 Doctorado en Educación (RD99/11) DOC

Coordinador 1-ene-20 30-ene-21

Observaciones

Se va a poner en marcha una nueva metodología de recogida de la satisfacción basada en grupos focales a fin de conseguir

que la mayor parte de matriculados en el Programa manifiesten su percepción. Se efectuará un análisis anual de datos de 

Código MEC Ámbito * Tipo
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