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PREAMBULO.

El Centro de Lenguas de la Universidad de Almeria ofrece una amplia oferta de cursos
de diferentes idiomas y niveles dentro del Marco Comun Europeo de Referencia para el

Aprendizaje y la Evaluacion de Lenguas Extranjeras. Asimismo, ofrece multiples
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convocatorias de examenes oficiales para obtener certificados de acreditaciones de
competencia linglistica y también servicio de traduccion y revision de textos en

diferentes idiomas.

En los objetivos del Plan Estratégico de la Universidad de Almeria se encuentran
incrementar el grado de internacionalizacion de la comunidad universitaria, promover
la internacionalizacion del curriculum y del proceso ensenanza-aprendizaje, mejorar el
posicionamiento internacional en docencia, investigacion y transferencia, e incrementar

el nUmero y la participacion en alianzas y redes internacionales.

A través de su oferta de cursos y examenes, el Centro de Lenguas de la Universidad de
Almeria pretende contribuir a la consecucion de los citados objetivos estratégicos,
mejorando la formacion linguistica de la comunidad universitaria, e impulsando tanto
su movilidad como la acogida de docentes, personal investigador y estudiantes

extranjeros.

CAPITULO I. OFERTA FORMATIVA

Articulo 1. REQUISITOS PARA SER ESTUDIANTE

Se requiere una edad minima de 16 anos para asistir a un curso de formacion del Centro

de Lenguas.

Articulo 2. TIPOLOGIA Y MODALIDADES DE CURSOS

1. Tipos de cursos

El Centro de Lenguas de la Universidad de Almeria ofrece cursos abiertos a toda la
comunidad universitaria y sociedad en general, y cursos a demanda organizados para

un colectivo concreto, ya sea universitario o externo.
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2. Modalidades de cursos

Los cursos del Centro de Lenguas podran ser presenciales, con modalidad online o
semipresencial. Y en cuanto a la duraciéon podran ser: anuales (120 horas),
cuatrimestrales (60 horas) o intensivos (40 horas o0 menos), si bien pueden ofertarse de

otras duraciones en casos concretos.

Articulo 3. MATRICULACION

1. Oferta e inscripcion

En los cursos abiertos, se realizara la oferta de plazas a través de la pagina web del
Centro de Lenguas y su inscripcion podra ser directa o por preinscripcion, en los plazos
establecidos para ello. Las solicitudes de inscripcion en cursos con todas las plazas
ocupadas quedaran en lista de espera. En los cursos con plazas libres terminado el plazo
de inscripcion, podra admitirse estudiantes nuevos en las dos primeras semanas desde
el inicio del curso.

En los cursos a demanda, la oferta de plazas, los plazos y la forma de inscripcion estara

determinada por el centro, servicio o entidad demandante.

2. Admision y matricula

El estudiante de los cursos abiertos con inscripcion directa podra formalizar su
matricula en el momento de la inscripcion. Esta no implica la reserva de plaza, hasta
que no se realice el pago de la matricula. El estudiante de los cursos abiertos con
preinscripcion podra formalizar su matricula cuando reciba el correo electronico donde
se le informe de su admision y del plazo y forma de pago. La preinscripcion y notificacion
de la admision no implica la reserva de plaza en el curso elegido hasta que no se realice
el pago de matricula.

En los cursos a demanda, la admision y matricula estara determinada por el centro,

servicio o entidad demandante.
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3. Formas de Pago

En los cursos abiertos, el pago de la matricula podra realizarse en el periodo establecido
para ello y por los medios que se faciliten en la pagina web del Centro de Lenguas. En
el caso de los cursos anuales y cuatrimestrales se podra realizar el pago fraccionado
del curso, debiendo de seleccionar en la solicitud de matricula la opcion de pago
fraccionado. En los cursos a demanda, la admision y el pago de la matricula estaran
determinados por el centro, servicio o entidad demandante.

En el momento de realizar el pago de la matricula, si el estudiante es beneficiario de
algun descuento, debera seleccionarlo y, en su caso, adjuntar los documentos
acreditativos. En el caso de no acreditar debidamente la condicion para obtencion del
descuento, se le requerira el abono de la cuantia descontada.

El pago de la matricula supone la aceptacion de la normativa del Centro.

Articulo 4. DESARROLLO DE LOS CURSOS

1. Prueba de nivel

El estudiante de nuevo ingreso debera realizar una prueba de nivel al comienzo del
curso. El resultado de esta prueba tan solo determinara la adecuacion del nivel del
estudiante en el curso en el que se ha matriculado. En ninguin caso, dicha prueba servira

para certificar o acreditar el nivel del estudiante.

2. Formacion y cambios de grupos

La formacion de grupos en los cursos abiertos se efectuara segun estricto orden de

formalizacion y pago de la matricula.

La Direccion del Centro de Lenguas se reserva el derecho de cancelar aquellos grupos
en los que no se alcance un numero minimo de 7 estudiantes, asi como desdoblar
grupo, en su caso. El maximo quedara fijado en 16 estudiantes para cursos presenciales

y semipresenciales, y 12 para cursos online.
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Los cambios de grupo se podran solicitar por el estudiante o por el docente. Los
solicitados por los estudiantes deberan ser aprobados por la Direccion del Centro previo
informe académico del docente del curso. La concesion estara supeditada a la
existencia de plaza en el grupo de destino.

Los solicitados por el docente vendran motivados por la inadecuacion del nivel del
estudiante, deberan ser aprobados por la Direccion del Centro, el cual le ofertara una
plaza en un curso adecuado a su nivel y disponibilidad.

En los cursos a demanda, la formacion de los grupos estara determinada por el centro,
servicio o entidad demandante. Los cambios de grupos se realizaran con el mismo

procedimiento que los cursos abiertos.

3. Asistencia a los cursos

Se realizara un control de asistencia de cada sesion. Durante las clases de dos horas o
mas se hara un pequeno descanso de 10 minutos dentro del horario establecido.

En los cursos presenciales, si fuese necesario por motivos de fuerza mayor, la Direccion
del Centro podra habilitar el modo online para que el estudiante pueda continuar

recibiendo su curso.

4. Requisitos en modalidad online

Para la realizacion de los cursos con modalidad online el estudiante debera:

1. Disponer de un dispositivo, preferentemente ordenador, con webcam, micro y altavoz.
2. Conexion a internet, preferiblemente con fibra optica.

Durante el desarrollo de las sesiones de los cursos es obligatorio mantener encendida

tanto la camara como el microfono.

Articulo 5. BAJA DE CURSOS Y DEVOLUCION DE PRECIOS

1. Causas justificadas de baja de cursos

En los cursos abiertos, el estudiante puede causar baja justificada por los siguientes

motivos:
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a) Por cancelacion del curso por parte de la Direccion del Centro de Lenguas.

b) A peticion de la persona interesada, previa acreditacion de las siguientes causas:
1. Por no estar matriculado en el nivel adecuado segun informe del docente tras
la prueba de nivel inicial y no existir plazas libres en el mismo horario y
modalidad en un grupo de su nivel, ni existir otras alternativas que le interesen.
2. Por contrato de trabajo incompatible con el horario del curso en el que el
estudiante esta matriculado.
3. Por hospitalizacion del estudiante o pariente en primera linea de
consanguinidad o conyuges.

No se considerara causa justificada para la baja de su matricula y devolucion de precios

la denegacion del visado o similar.

En los cursos a demanda, la baja de los cursos se regira por lo que dicte el centro,

servicio o entidad demandante.

2. Devolucion de precios publicos

a) En los cursos abiertos.

1. Curso no iniciado:

i) Devoluciones integras.

El Centro de Lenguas de la Universidad de Almeria procedera a la devolucion
del 100% del importe ingresado en los supuestos recogidos en el articulo 5.1 a)

y b).1de la presente normativa.

ii) Devoluciones integras descontado los gastos de gestion.
Si la solicitud de devolucion de precios se produce con mas de 10 dias naturales
de antelacion a la fecha del comienzo del curso, se devolvera el importe integro,

a excepcion de 50 euros en concepto de gastos de gestion.

Si la solicitud de devolucion de precios se produce con menos de 10 dias

naturales de antelacion a la fecha del comienzo del curso, se devolvera el
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importe integro, a excepcion de 50 euros en concepto de gastos de gestion, solo

en los supuestos recogidos en el articulo 5.1 b).2 y b).3 de la presente normativa.

2. Curso iniciado:

i) Devoluciones Parciales.

En los supuestos b).2 y b).3 del articulo 5.1 de la presente normativa, si el curso
se hainiciado, se devolvera el importe de la matricula desembolsado, excepto la
parte proporcional de las horas de formacion desarrolladas hasta la fecha de la
comunicacion, y excepto la cantidad en concepto de gastos de gestion.

En los casos de denegacion del visado o similar, no procede la devolucion de
precios, ni sera posible transferir el importe a otra persona. En todo caso, se
podra aplicar dicho importe a otro curso programado durante el mismo curso

académico.

3. Curso superado el 30% de imparticion:

No habra derecho a devolucion en ningun caso.

b) En los cursos a demanda, la devolucion de precios, si procediese, se regira por lo que

dicte el centro, servicio o entidad demandante.

3. Solicitud de baja y, en su caso, de devolucion de precios

Para solicitar la baja de un curso y la devolucion de precios, en su caso, en el Centro de
Lenguas, la persona interesada debera solicitarla por CAU dirigido al “Centro de
Lenguas”. En el CAU deberan escribir en el asunto “Solicitud de baja de curso” y
especificar: Nombre y Apellidos; DNI, NIE o Pasaporte; curso en el que esta
matriculado/a; motivo de la baja y, en el caso de solicitar devolucion de precios, datos
de la cuenta corriente (Titular, NIF, IBAN, BIC).

Analizada la solicitud se contestara en un plazo maximo de 10 dias. La baja sera efectiva

a partir de la fecha de la solicitud.


https://www.ual.es/contacta
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Articulo 6. EVALUACION Y CERTIFICADOS

En los cursos abiertos, la evaluacion y certificacion se regiran por lo senalado en los

siguientes apartados:

1. Evaluacion y calificacion

Con el objetivo de evaluar de manera integral el progreso de cada estudiante, se
implementara un sistema de evaluacion continua. Esta evaluacion permitira determinar
el nivel de adquisicion de las competencias linguisticas al finalizar cada curso o moédulo.
Ademas, se podran realizar pruebas periodicas a lo largo del proceso formativo. Estas
pruebas intermedias serviran como herramienta de seguimiento tanto para el alumno
como para el profesor, permitiendo identificar fortalezas, debilidades y ajustar las
estrategias de ensenanza-aprendizaje.

A efectos de certificados, el estudiante podra realizar un examen final del curso, que se
celebrara en una Unica convocatoria al finalizar el mismo. Para superar el examen, el
estudiante debe obtener una nota minima de 5 sobre 10.

La calificacion del examen final sera APTO o NO APTO en todos los cursos de idiomas,
salvo los cursos de espanol como lengua extranjera, que recogeran solo una calificacion

numeérica.

2. Emision de certificados

El Centro de Lenguas de la Universidad de Almeria emitira exclusivamente tres tipos de
certificados:

e Un certificado de aprovechamiento con los créditos ECTS correspondientes,
si el estudiante asiste al menos al 80% curso y supera el examen final senalado
en el apartado anterior.

e Un certificado de asistencia si el estudiante asiste al menos al 80% del curso,
pero no supera el examen final.

e Un certificado de matriculacion si el estudiante no ha asistido al 80% de las

clases.

10
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En los cursos a demanda, se estara a lo determinado por el centro, servicio o entidad

demandante.

CAPITULO Il. ACREDITACIONES OFICIALES

Articulo 7. TIPOLOGIA DE ACREDITACIONES.

El Centro de Lenguas ofrece acreditaciones oficiales de diferentes idiomas, bien propias
de la Universidad de Almeria, bien de otras entidades certificadoras con las que medie
el acuerdo, convenio o contrato correspondiente.

Las pruebas de acreditacion propias de la Universidad de Almeria serviran
exclusivamente para acreditar el conocimiento de una lengua extranjera en un nivel B1
o superior (segun el Marco Europeo de Referencia de las Lenguas) a efectos de obtener
el titulo de grado, dar acceso a masteres y a plazas de movilidad en la Universidad de
Almeria.

En cuanto a las pruebas de acreditacion de otras entidades certificadoras, sus
condiciones y efectos seran los establecidos en sus certificaciones y en el acuerdo,

convenio o contrato concertado entre aquellas y la UAL.

Articulo 8. MATRICULACION DE LAS PRUEBAS DE ACREDITACIONES.

1. Oferta

En las pruebas de acreditacion propias se realizara una oferta de convocatorias y plazas
para todo ano natural, a través de la pagina web del Centro de Lenguas.

En las pruebas de acreditacion de otras entidades certificadoras se realizara una oferta
de convocatorias y plazas para todo ano natural atendiendo a las fechas que ofrecen
las entidades o a las indicaciones que han establecido éstas. Esta oferta se publicara a

traveés de la pagina web del Centro de Lenguas.

11
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2. Inscripcion y matricula

Los interesados deberan de realizar una inscripcion en las pruebas propias o en las de
otras entidades certificadoras a través de la pagina web del Centro de Lenguas en los
plazos establecidos para ello, a excepcion de las acreditaciones del Instituto Cervantes
y de la Alianza Francesa, que se llevaran a cabo en las paginas web de dichas
instituciones.

Una vez realizada la inscripcion en las pruebas propias o en las de otras entidades
certificadoras, deberan formalizar su matricula mediante el pago a través de la pagina
web del Centro de Lenguas o de la del Instituto Cervantes o de la Alianza Francesa,

segun el caso.

3. Formas de pago

El pago de la matricula podra realizarse sélo en el periodo establecido para ello y por
los medios que se faciliten en la pagina web del Centro de Lenguas, Instituto Cervantes
o Alianza Francesa, segun el caso.

El pago de la matricula de cada prueba de acreditacion implica la reserva de plaza, dara
derecho arealizar la prueba de acreditacion en la convocatoria en la que se haya inscrito
y supone la aceptacion de la normativa del Centro de Lenguas y de la normativa de

cada prueba concreta.

Articulo 9. DESARROLLO DE LAS PRUEBAS Y CERTIFICACIONES

1. Desarrollo de las pruebas propias de acreditacion

a) Convocatoria

Las personas aspirantes a la obtencion de una acreditacion linguistica recibiran al
menos con 48 horas de antelacion al dia de la prueba un correo electrénico con el aviso
de convocatoria de la prueba para la citacion y detalles de la misma (fecha, lugar, hora,

documentacion requerida, etc.)

12
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b) Exclusion
La no presentacion de la debida documentacion requerida en el aviso de convocatoria
o la comparecencia a una hora distinta a la indicada supondra la exclusion de la

convocatoria.

¢) Procedimiento de la prueba

i. Llamamiento e identificacion y acceso a la sala.
El dia de la prueba, las personas aspirantes seran nombradas e identificadas por el
personal a cargo de la prueba mediante la documentacion acreditativa requerida en la
citacion y se les posibilitara el acceso a la sala. Antes de acceder a la prueba sera

obligatorio apagar cualquier dispositivo electronico.

ii. Instrucciones y duracion de la prueba.
El personal a cargo de la prueba indicara las normas del desarrollo de la misma y dara
instrucciones a los aspirantes al respecto del orden y tiempo establecido para cada una

de las partes de la prueba.

iii. Realizacion de la prueba.
Las personas aspirantes deberan realizar cada una de las cuatro partes: Comprension
lectora, Expresion escrita, Comprension auditiva y Expresion oral y se realizaran

mediante el procedimiento siguiente:

a. Comprension lectora y expresion escrita: Para la realizacion de estas dos partes
las personas aspirantes dispondran de dos horas en total para completarlas. No se
podra salir de la sala en los primeros 30 minutos ni en los ultimos 10 minutos.

Una vez que se haya finalizado el tiempo, el personal a cargo procedera a la recogida
de los examenes y hasta que no se indique no se podra abandonar la sala.

Tras la finalizacion de la prueba los aspirantes tendran un descanso de 15 minutos.

13
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En la parte de comprension lectora se evalua la capacidad de la persona aspirante para
comprender textos escritos en el idioma evaluado. Se pueden incluir preguntas sobre

la idea principal, detalles especificos, inferencias y la actitud del autor.

En la parte de expresion escrita se evalua la capacidad de la persona aspirante para
producir textos escritos claros y coherentes en el idioma evaluado. Se pueden incluir

tareas como escribir ensayos, cartas, articulos, informes o resenas.

b. Comprension auditiva: Para esta parte de la prueba se dispondra de 35 minutos.
No se podra acceder o salir de la sala una vez comience la misma. El personal supervisor
procedera a la recogida de los examenes y hasta que no se indique no se podra

abandonar la sala.

En la parte de comprension auditiva se evalua la capacidad de la persona aspirante para
comprender el idioma hablado. Se pueden incluir grabaciones de conversaciones,

entrevistas y otros tipos de audio, seguidas de preguntas sobre el contenido.

C. Expresion oral: El personal a cargo realizara el llamamiento siguiendo el orden
establecido. La duracion de esta parte sera de un maximo de 20 minutos.

Una vez finalizado el examen oral, las personas aspirantes que hayan acabado no
podran regresar a la sala de espera.

En la parte de comprension oral se evalua la capacidad de la persona aspirante para
comunicarse oralmente en el idioma evaluado. Se pueden incluir tareas como conversar

con otra persona (aspirante o entrevistadora), describir imagenes o realizar monologos.
Las pruebas se realizaran en el mismo dia, aunque por motivos de organizacion, la

prueba de expresion oral podra realizarse en un dia distinto a las partes anteriores. En

este caso se informara con anterioridad a la realizacion de las anteriores pruebas.

14
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d) Superacion de la prueba
Para superar la prueba, las personas aspirantes deberan obtener, como minimo, un 50%

en cada una de las partes de las que consta la prueba.

e) Calificaciones provisionales

Las calificaciones provisionales se comunicaran a las personas aspirantes en un plazo
maximo de 15 dias habiles a partir de la fecha de realizacion de los examenes.

Se podran consultar a través de la pagina web del Centro de Lenguas en el apartado

Estudiante - Consultar Calificaciones.

f) Revision de examen

Las personas aspirantes, podran solicitar la revision no presencial de la misma. La
solicitud se realizara mediante CAU dirigido al Centro de Lenguas.

El periodo para solicitar la revision de examen sera de dos dias habiles desde la
publicacion de las calificaciones provisionales. El resultado de la revision se comunicara

mediante respuesta motivada al CAU realizado.

g) Calificaciones definitivas
Las calificaciones definitivas se podran consultar a través de la pagina web del Centro

de Lenguas.

h) Certificado
El Certificado sera electronico y hara mencion del porcentaje obtenido en cada una de
las destrezas. Se enviara de oficio a la direccion de correo electronico facilitado en la

inscripcion por la persona aspirante.
i) Comunicacion al Servicio de Gestion Académica

Si la persona aspirante, en el momento de realizar la matricula, marco la casilla

autorizando la comunicacion al Servicio de Gestion Académica, el Centro de Lenguas
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enviara las calificaciones obtenidas en la prueba (en caso de haberla superado), para

que sea incorporado a su expediente académico.

2. Desarrollo de las pruebas de otras entidades acreditadoras

En las pruebas de acreditacion de otras entidades acreditadoras la convocatoria,
citacion, el desarrollo de las pruebas, la correccion, la comunicacion de resultados,
revision de examenes y entrega de certificados se realizara acorde a las normas de cada

entidad certificadora.

3. Modificaciones en la convocatoria

El Centro de Lenguas de la Universidad de Almeria o las entidades acreditadoras se
reservan el derecho de cambiar la fecha y/u hora de cualquier prueba de acreditacion
si la calidad de la prueba se viera afectada por cualquier motivo o circunstancia
excepcional. Asi mismo se reserva el derecho de cancelar una convocatoria si no hay

un minimo de aspirantes inscritos en la misma.

Articulo 10. BAJA Y DEVOLUCION DE PRECIOS DE LAS PRUEBAS DE
ACREDITACION.

En las pruebas propias, si la persona aspirante decide finalmente no realizar la prueba,
podra solicitar la devolucion de las tasas siempre y cuando el periodo de matricula no
haya finalizado. La solicitud de baja debera de realizarse enviando un correo a

clenquas@fundacionual.es

En el caso de las pruebas de otras entidades acreditadoras la baja y devolucion se
realizara segun las normas de cada una de ellas. La solicitud de baja debera de realizarse

enviando un correo a clenguas@fundacionual.es, a excepcion de las pruebas del

Instituto Cervantes y Alianza Francesa que se realizaran segun lo que indique cada
entidad.
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CAPITULO I1l. REALIZACION Y REVISION DE TRADUCCIONES

Articulo 11. SERVICIO DE REALIZACION Y REVISION DE TRADUCCIONES

El Centro de Lenguas de la Universidad de Almeria ofrece un servicio revision y de

realizacion de traduccion.

1. Solicitud y aceptacion

La solicitud podra realizarse por personal propio o ajeno de la Universidad de Almeria.

Se realizara mediante el formulario facilitado en la pagina web del Centro de Lenguas
indicando el tipo de solicitud (traduccion o revision), fecha de entrega requerida y

adjuntando el archivo a traducir o revisar.

El Centro de Lenguas, recibida la solicitud, comprobara la naturaleza de la peticion
(revision o traduccion) y si se puede realizar el encargo en los tiempos requeridos. En
el caso de que no pueda atenderse la peticion por no disponer de los medios necesarios,
se informara a la persona solicitante a la mayor brevedad (48 horas). En caso de poderse
atender la peticion, realizara un presupuesto que enviara al solicitante, requiriendo que

comunique si acepta el presupuesto antes de iniciar el trabajo de revision o traduccion.

2. Tarifas y presupuestos

Las tarifas del servicio de realizacion o revision de traducciones seran las publicadas en
los presupuestos anuales de la Universidad de Almeria. En los casos que la solicitud
tenga naturaleza de urgente, se anadira una tarifa adicional. Se considerard como
urgente cuando solicitud sea de un tiempo de entrega de menos de 72 horas laborables,
siempre atendiendo al volumen del archivo a traducir, siendo el volumen de trabajo de

4000 palabras/ dia.

3. Desarrollo

Una vez que el Centro de Lenguas recibe la aceptacion del presupuesto por parte de la

persona solicitante, comienza a realizarse el trabajo encargado. Si el personal traductor
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requiere contactar con la parte solicitante se le facilitaran los medios por los que puede

realizar ese contacto.

4. Pago

Si el abono de la de traduccion o revision se lleva a cabo desde de un centro de gastos
de la UAL, el cobro se realizara una vez finalizado el servicio y enviado por correo
electronico a la persona solicitante el trabajo realizado. En el caso de la traduccion o
revision se abone sin centro de gastos, se debera efectuar el pago antes de la entrega

del texto traducido o revisado.

DISPOSICION ADICIONAL.

Toda referencia en esta norma a personas, colectivos en género masculino, debe
entenderse como genero gramatical no marcado, incluyendo la referencia a hombres y

mujeres.

DISPOSICION FINAL.

La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion por el Consejo

de Gobierno de la Universidad de Almeria.
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