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• Informes ACCUA
• Recomendaciones
• Recomendaciones de especial seguimiento

• Resultados IARS del CENTRO
• Plan de MEJORA

• Plan de RESPUESTA
• Plan de ACCIÓN

• Plan de CONTROL
• Carta de SERVICIOS (opcional)
• Plan de CONTINGENCIAS (opcional)
• Plan de COMUNICACIÓN

• Otros resultados

     Este detalle incluye los siguientes elementos:
• Origen de la recomendación SubPlan de Respuesta

• Criterio afectado por la recomendación SubPlan de Acción

• Tipo de la recomendación
• Texto de la recomendación

Texto de la ACCIÓN a realizar
• Objetivo Estratégico de la UAL desplegado en la acción
• Objetivo del CENTRO desplegado en la acción
• Responsable de impulsar la acción y su control
• Desde-Hasta: rango aproximado de ejecución d ela acción
• Indicador de control de la acción

En su caso muestra un estado de semáforo: verde >=50%, amarillo >0% y <50%, rojo =0%
•

• Si • En curso • Validada
• No inciada • Descartada • Rehacer

•
•

3. Despliegue de Acciones

En este bloque detalla el conjunto de elementos de las acciones propuestas y que estan incluidas el Plan Anual de

Calidad del CENTRO en su apartado Plan de MEJORA.

Estado de la finalización de la acción

Observaciones sobre el desarrollo de acciones
En su caso, evidencia de ejecución

1. Introducción

DAFO

Resultados

Auditoría Interna

Usuarios

Origen del Plan de Respuesta
Verificación Seguimiento

Modificación Acreditación
Origen del Plan de Acción

El Plan de MEJORA es el instrumento mediante el cual se atiende a las distintas Recomendaciones derivadas del análisis

de resultados o de procesos externos de revisión. Esta metodología obedece al ciclo PDCA de mejora contínua que

fundamenta nuestro Sistema de Garantía de Calidad.

En este sentido, se ofrecen acciones que pretenden adecuar nuestra prestación de servicio (docencia principalmente) a

los estándares requeridos.

Uno de los inptu´s tenidos en cuenta para la generación de ACCIONES son las distintas recomendaciones de la ACCUA

tras los procesos de: Verificación, Modificación, Seguimiento y Acreditación de Títulos. Son en estos casos cuando la acción

planteda tiene más aspectos reactivos que de proactivos.

     Con el flujograma anterior se identican una serie de input`s que son necesarios concretar:

2. Método de gestión del Plan de ACCIÓN

Identificador por colores de los SubPlanes
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Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

1

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

1

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

Se recomienda que el programa de doctorado tenga publicada en su página web información información sobre los convenios de

colaboración vigentes suscritos por la universidad para el programa de doctorado

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web propia y de los programas.

Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción

Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

Objetivo del CENTRO

Responsable Finalizada
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Observaciones

https://www.eidual.com/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-juridicas-8906/
Evidencia

1-ene-20 30-dic-23 100%Coordinador

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Desde

Recomendación

Objetivo Estratégico de la UAL

ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN1

Año Origen Criterio
01.Información pública disponible

Tipo

Si

En la web del titulo aparecen publicados informacion de los convenios suscritos por el programa de doctorado

(https://www.eidual.com/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-juridicas-8906/convenios/).

Colaboraciones mediante convenio:

    Convenio de Colaboración con la Universidad de Anáhuac Xalapa.

    Convenio de Colaboración con la Facultad de Derecho de la Barra Nacional de Abogados, S.C. (México)

    Convenio con el Colegio Notarial de Andalucía.

    Convenio de Cooperación Académica con al Universidad de Eduardo Mondlane.

    Convenio de Cooperación Académico, Científico y Cultural con la Universidad Metropolitana de Monterrey (México).

    Convenio de Colaboración con al Universidad de Potosina (México).

    Convenio de Colaboración con la Hasselt University (Bélgica).

    Convenio de Colaboración entre Manchester Metropolitan University y la Universidad de Jaén.

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si
Observaciones

La página web del programa incluye todos los indicadores obligatorios y públicos. Se adjunta el enlace.

Evidencia
https://www.ual.es/universidad/centros/eidual/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-juridicas-

2 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web propia y de los programas.

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Año Origen Criterio Tipo
2022 Seguimiento 01.Información pública disponible 5600389

2022 Seguimiento

Código MEC

5600389

Ámbito Tipo

5600389

DOC

Se recomienda que el programa de doctorado tenga publicada en su página web todos los indicadores obligatorios y públicos.

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
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Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

1

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

1

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-may-19 30-dic-23 100% Si

2022 Seguimiento 01.Información pública disponible 5600389

Se recomienda contar con una versión, al menos, en inglés de la página web, puesto que se indica que el PD se desarrolla también en este 

idioma

4 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web propia y de los programas.

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-may-19 30-dic-22 100% Si
Observaciones

Se solicitará a la EIDUAL la subida de información sobre proyectos que se detallan a continuación, para que desde la EIDUAL se

publique de manera directa. Si bien la información actualmente está disponible, porque cada linea justifica en sus infestigadores

los proyectos activo, si bien no de manera directa. De ahí que se ha solicitado a la EIDUAL que publique la siguiente informacion

bajo el item proyectos de investigación activos: La linea de "Derecho civil": E-training on EU Family Property regimes (Evidencia:

https://brujula.ual.es/authors/181.html); linea de investigacion "Derecho público y empresa": El gas renovable en la economía

circular. Retos regulatorios para la transición de la industria del gas (evidencia: https://brujula.ual.es/authors/433.html) y

Estratégas de intervención para una gestión integrada y sostenible del bosque mediterráneo a partir de un análisis

interdisciplinar y su valoración económica (EVIDENCIA:https://brujula.ual.es/authors/749.html; Linea "Capacidad estratégica y

protección del medio ambiente": Transición hacia la sostenibilidad medioambiental: empresas, consumidores y comunidades

(EVIDENCIA: https://brujula.ual.es/authors/187.html); en la línea de "Marketing, consumidor e investigación de mercados":

Integración de la información en marketing omnicanal: implicaciones sobre el comportamiento del consumidor (EVIDENCIA: 
Evidencia

https://www.eidual.com/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-juridicas-8906/lineas-investigacion

Se recomienda que el programa de doctorado tenga publicada en su página web los proyectos de investigación activos de cada una de

las líneas de investigación de dicho programa en el lugar adecuado (no dentro de Colaboraciones y Convenios).

5 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

La EIDUAL está llevando a cabo una revisión y migración de la Web propia y de los programas.

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 01.Información pública disponible 5600389

Observaciones

La web del la EIDUAL permite seleccionar el idioma donde se accede a la indormación del título en dos lenguas: español e ingles.

Como se evidenciaa traves del link: https://www.eidual.com/en/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-

juridicas-8906/  

Evidencia
.

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

1

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

2

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-may-19 30-dic-23 100% Si

2022 Seguimiento 01.Información pública disponible 5600389

Se recomienda evaluar la conveniencia de unificar las dos webs del Título o bien garantizar que no se produzcan inconsistencias en la

información que se muestra en ambas webs.

6 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

La eidual y el resto de escuelas han puesto enlaces entre las distintas web

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si
Observaciones

POR NORMATIVA DE LAS UNIVERSIDADES PARTICIPANTES ESTO NO ES FACTIBLE

Evidencia
POR NORMATIVA DE AMBAS UNIVERSIDADES ESTO NO ES FACTIBLE

Se recomienda contar con un SGC del programa que coordine los procedimientos de manera homogénea en todas las Universidades

participantes.

9 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

La autonomía universitaria permite que cada una de las universidades cuente con sus propios SGC.

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 02.Aplicación del Sistema de Garantía de Calidad 5600389

Observaciones

La web del programa incluye enlaces a las webs de los programas de doctorado de las distintas universidades colaboradoras:

Universidad de Cartegena y Universidad de Jaén. No es factible unificar las webs al tratarse de distintas instituciones, una de ellas

no es Andaluza.

Evidencia
https://www.ual.es/universidad/centros/eidual/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-juridicas-8906

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

2

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

2

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si

2022 Seguimiento 02.Aplicación del Sistema de Garantía de Calidad 5600389

Se debe recoger y analizar los indicadores de resultado y de satisfacción del programa para poder realizar el correcto análisis del título y

en su caso establecer acciones de mejora.

11 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Anualmente tanto la Coordinación como la Comisión Académica analizan los resultados del Programa.

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-ene-20 30-dic-24 100% Si
Observaciones

La web del programa contiene toda la información disponible.

Evidencia
.

Se recomienda diseñar planes de acción específicos y operativizados que permitan su implementación de cara a la mejora de las áreas

identificadas.

14 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

El SGC cuenta con procedimientos específicos que están diseñados a falta de  aprobación.

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 02.Aplicación del Sistema de Garantía de Calidad 5600389

Observaciones

La satisfacción de los doctorandos con la movilidad en PROGRAMA de DOCTORADO mejora notablemente pasando del 3,85 en el

curso anterior al 4,20 en el curso 2021/2022. En cuanto a la satisfacción de los doctores esgresados está en todos los item por

encima del 4, indicando el alto nivel de satisfacción, lo que sucede tambien con los resultados derivados de las encuestas sobre el

grado de satisfaccion de la formación recibida (4,76) mientras fueron alumnos del programa de doctorado en Ciencias

económicas, empresariales y jurídicas; tanto con los tutores (4,94) como con la información recibida (3,84) (EVIDENCIA: Paginas 5

y 6 del Informe de Resultados Anuales de Calidad 2021-22 del titulo publicado en Alfresco: INTRODUCIR EL ENLACE AL INFORME.

Evidencia
https://alfresco.ual.es/share/s/vrBI1EvdQ7mpPbbfaBq9EQ

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

2

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

3

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si

2022 Seguimiento 02.Aplicación del Sistema de Garantía de Calidad 5600389

Se debe atender a las recomendaciones de los distintos informes externos y propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento.

15 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Todas quedan atendidas en este plan de acción 

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si
Observaciones

En Acta de 30 de enero de 2023 se acordó que los miembros de la comisión valoraran la incorporación de expertos internacionales

como asesores del programa. En acuerdo de la comisión académica del programa de fecha 30 de nenero de 2024 se han

incorporado 3 expertos internacionales.

Evidencia
https://www.ual.es/universidad/centros/eidual/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-juridicas-

Se recomienda prever la presencia de expertos internacionales en las comisiones de seguimiento, elaboración de informes y tribunales de

tesis

17 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Comisión Académica analizará el número de expertos internacionales participantes para aumentar su número. 

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 03.Proceso de implantación del título 5600389

Observaciones

El SGC contiene una gestión sistemática de Planes de Mejora para todos los Programas. 

Evidencia

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

4

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

4

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si

2022 Seguimiento 04.Profesorado 5600389

Se recomienda contar con medidas que aumenten el grado de internacionalización del PD.

19 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

La Comisión Académica tratará de seguin fomentando los objetivos de internacionalización

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si
Observaciones

La página del programa de Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas incluye información sobre los profesores participantes

en cada una de las líneas de investigación del programa (https://www.eidual.com/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-

empresariales-juridicas-8906/lineas-investigacion). Pulsando sobre el nombre del profesor se puede consultar su CV académico

mediante redireccionamiento a BRÚJULA. Además este CV está actualizado en todo momento. (JUANE) YO CON ESTO LO DARÍA

POR FINALIZADO.

Evidencia
http://brujula.ual.es/authors

Se recomienda aportar el CV de los profesores participantes en el programa interuniversitario en las distintas páginas web del programa.

20 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Se dará traslado de esta recomendación al Equipo de Gobierno de la UAL

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 04.Profesorado 5600389

Observaciones

La Comisión Académica ha solicitado a inclusión de expertos internacionales como asesores de la misma para ayudar en el

proceso de internacionalización del programa. Por otra parte, en los últimos cursos se han firmado acuerdos con las universidades

de en el último curso se han firmado convenios con la universidad de Eduardo Mondlane (Maputo-Mozambique) y la Universidad

Autónoma de Chile.  Se aportan evidencias de la evolución de los alumnos internacionales que acceden al programa.

Evidencia
https://alfresco.ual.es/share/s/e8HwF0n2Rgys2V-_k-oWUg

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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2024

Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

4

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

4

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-ene-20 30-ene-22 100% Si

2022 Seguimiento 04.Profesorado 5600389

Se recomienda proporcionar información detallada sobre el perfil académico de los docentes, así como hacerla pública en las distintas

páginas web del PD.

22 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Se incluirá un nuevo indicador con los datos de perfil académico del Profesorado participante en el Programa.

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si
Observaciones

En la última reunión de la Comisión Académica y de Coordinadores del master se acordó que para la incorporación del tutores al

programa deberían de acreditar su pertenencia como IP o como miembro a un proyecto de investigación competitivo. (JUANE) En

la actualidad todas líneas cuentan con proyectos activos: La linea de "Derecho civil": E-training on EU Family Property regimes

(Evidencia: https://brujula.ual.es/authors/181.html); linea de investigacion "Derecho público y empresa": El gas renovable en la

economía circular. Retos regulatorios para la transición de la industria del gas (evidencia:

https://brujula.ual.es/authors/433.html) y Estratégas de intervención para una gestión integrada y sostenible del bosque

mediterráneo a partir de un análisis interdisciplinar y su valoración económica

(EVIDENCIA:https://brujula.ual.es/authors/749.html; Linea "Capacidad estratégica y protección del medio ambiente": Transición

hacia la sostenibilidad medioambiental: empresas, consumidores y comunidades (EVIDENCIA:

https://brujula.ual.es/authors/187.html); en la línea de "Marketing, consumidor e investigación de mercados": Integración de la

información en marketing omnicanal: implicaciones sobre el comportamiento del consumidor (EVIDENCIA: 
Evidencia

.

Se debe garantizar que cada una de las líneas de investigación cuente con al menos un proyecto de investigación vigente financiado en

convocatorias competitivas y cuyo investigador principal sea un profesor del programa de doctorado.

23 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Las Comisiones Académicas e Interuniversitaria del Programa mantendrán una estricta vigilancia al respecto.

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 04.Profesorado 5600389

Observaciones

La página del programa de Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas incluye información sobre los profesores participantes

en cada una de las líneas de investigación del programa (https://www.eidual.com/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-

empresariales-juridicas-8906/lineas-investigacion). Pulsando sobre el nombre del profesor se puede consultar su CV académico

mediante redireccionamiento a BRÚJULA. Además este CV está actualizado en todo momento. (JUANE) YO CON ESTO LO DARÍA

POR FINALIZADO.

Evidencia
http://brujula.ual.es/authors/969.html

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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2024

Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

5

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

5

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-ene-20 30-dic-24 100% Si

2022 Seguimiento 05.Infraestructuras, servicios y recursos 5600389

Se recomienda garantizar la correcta gestión para el desarrollo de la movilidad, oferta de plazas, firma de convenios y aplicación de los

mismos

24 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Se analizará a través de grupo focal de doctorandos la satisfacción. 

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-ene-20 30-dic-23 100% Si
Observaciones

La web del programa incluye los programas de movilidades existentes así como las distintas ayudas que los alumnos tienen a su

disposición para su movilidad internacional.

Evidencia
https://www.ual.es/universidad/centros/eidual/actividades/movilidad

Se recomienda disponer de servicios de orientación académica (becas, movilidad, investigación, etc.) y profesional. Dichos servicios deben

responden a las necesidades del proceso de formación de los estudiantes como investigadores.

25 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Dar a conocer directamente a los doctorandos la disponibilidad de estos Servicios

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 05.Infraestructuras, servicios y recursos 5600389

Observaciones

Se ha incorporado la información en la web del programa y además se han habilitado espacios para los doctorandos en el nuevo

edificio de CCEE.

Evidencia
.

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

5

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

6

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-ene-20 31-dic-25 50% En curso

2022 Seguimiento 05.Infraestructuras, servicios y recursos 5600389

Se recomienda proporcionar información sobre las infraestructuras para el PD de forma disgregada para cada universidad participante

(más allá del enlace a un extracto de la memoria verificada).

26 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Se incluirá un nuevo indicador al SGC en forma de tabla con las infraestructuras de cada una de las tres universidades

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-ene-20 30-dic-24 100% Si
Observaciones

Se incluyen todos los indicadores propuestos por la DEVA, ampliados con algunos propios del SGC de la EIDUAL.

Evidencia
.

Debe asegurarse una adecuada evolución de los indicadores del programa de doctorado, teniendo en cuenta las características de dicho

programa.

29 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Dotarse de un sistema de indicadores alineado con las propuestas de la DEVA

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 06.Indicadores y resultados 5600389

Observaciones

Se incluirá un nuevo indicador al SGC en forma de tabla con las infraestructuras de cada una de las tres universidades, tanto

centralizadas como de Departamentos y Grupos de Investigación. Esta tabla, como el resto de indicadores, será sometido al

análisis anual de datos a partir del Informe de Resultados del SGC. 

Evidencia

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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2024

Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

6

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

3

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-ene-20 30-dic-24 100% Si

2022 Seguimiento 06.Indicadores y resultados 5600389

Se debe recoger y analizar los indicadores de resultado y de satisfacción del programa para poder realizar el correcto análisis del título y

en su caso establecer acciones de mejora. Este análisis debe realizarse de manera disgregada para cada una de las universidades.

30 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

El SGC debe dotarse de un sistema de evaluación y revisión periódicos

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Coordinador 1-ene-23 100% Si
Observaciones

El convenio interuniversitario recoge todos los aspectos relevantes sobre admisión, formación, seguimiento y evaluación de

doctorandos. Por otra parte, las reuniones de la comisión interuniversitaria mantiene una extrecha vigilancia sobre el

cumplimiento de los mismos por parte de cada universidad.

Evidencia
https://www.ual.es/universidad/centros/eidual/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-juridicas-

Se recomienda trabajar en la homogeneización de procesos de admisión, formación, seguimiento y evaluación de doctorandos de las

distintas universidades implicadas en el PD interuniversitario.

31 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

La comisión interuniversitaria mantendrá una extrecha vigilancia en sus reuniones anuales

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante

Objetivo del CENTRO
Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2022 Seguimiento 03.Proceso de implantación del título 5600389

Observaciones

Cada año los resultados del SGC deben ser evaluados. Las reuniones de la comisión académica así como de la comisión

interuniversitaria realizan anualmente esta labor.

Evidencia
https://www.ual.es/universidad/centros/eidual/programas-de-doctorado/ciencias-economicas-empresariales-juridicas-

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC
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Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

5

Nº

CódEST
OE1.1

CódCEN
OR-01

6

Nº

CódEST
OE1.8

CódCEN
OC-05

OE1.1 Mejorar la satisfacción integral del estudiante
Objetivo del CENTRO

Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Coordinador 1-ene-23 30-dic-24 100% Si

2022 Seguimiento 05.Infraestructuras, servicios y recursos 5600389

Se recomienda fomentar la participación de los doctorandos en programas de movilidad internacional.

32 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Se propone el diseño de un plan de promoción de la movilidad

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

EIDUAL 1-ene-25 31-dic-25 No iniciada
Observaciones

La escuela debería de visualizar los estudiantes entrantes del programa.

Evidencia

La escuela debería de visualizar los estudiantes entrantes del programa.

22 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Dotarnos de un sistema robusto de información del programa

Objetivo Estratégico de la UAL
OE1.8 Digitalizar los procesos administrativos y de gestión más importantes

Objetivo del CENTRO
Evaluar y mejorar los resultados de los programas y del SGC

Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

2025 Resultados 06.Indicadores y resultados 5600389

Observaciones

La incorporación de asesores internacionales debe de ir dirigida también al desarrollo de programas de movilidad adecuados con

las distintas universidades europeas que ayuden a facilitar la movilidad de los participantes del programa. 

Evidencia
.

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Página 13 de 15



IARS

2024

Informe Anual de Revisión del SGC
Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

4

Nº

CódEST
OE1.6

CódCEN
OC-08

Objetivos Estratégicos de CENTRO Total Si EnCur NoIni Desca

OR-01OR-01 Cumplir con requerimientos contenidos en los informes de la ACCUA 21 20 1 0 0
OC-01OC-01 Apostar por la interdisciplinariedad 0 0 0 0 0
OC-02OC-02 Ofrecer un ambiente de aprendizaje inclusivo y de apoyo al doctorando 0 0 0 0 0
OC-03OC-03 Garantizar que se cuenta con los recursos humanos y materiales suficientes 0 0 0 0 0
OC-04OC-04 Captar recursos y establecer relaciones para incrementar las opciones (internacional e industrial)0 0 0 0 0
OC-05OC-05 Evaluar y mejorar los resultados de los programas y del SGC 1 0 0 1 0
OC-06OC-06 Incrementar el valor del título de Doctor 0 0 0 0 0
OC-07OC-07 Promover y asegurar la responsabilidad con las personas y la sociedad 0 0 0 0 0
OC-08OC-08 Ser un centro de referencia para la comunidad universitaria y el entorno 1 0 0 1 0

Totales… 23 20 1 2 0
Si En curso No iniciadaDescartada

Bloque/Indicador Valor

ACCESO 2023-24 2022-23 2021-22
    Número de plazas ofertadas en PROGRAMA de DOCTORADO 24 24 24 3
    Número de matriculados de nuevo ingreso en PROGRAMA de DOCTORADO 26 22 10 3
    Tasa de doctorandos matriculados a tiempo parcial en PROGRAMA de DOCTORADO 50% 57% 324% 4
    Tasa de doctorandos con beca/contrato predoctoral en PROGRAMA de DOCTORADO 23% 27% 47% 4
    Ratio de matrícula en Líneas de Investigación en PROGRAMA de DOCTORADO 18,5 18,83 20,67 3

OE1.6 Atraer, reclutar y retener personas con talento
Objetivo del CENTRO

Ser un centro de referencia para la comunidad universitaria y el entorno
Responsable Desde Hasta Ind: % de Ejecución de la Acción Finalizada

EIDUAL 1-ene-25 31-dic-25 No iniciada

2025 Resultados 04.Profesorado 5600389

El programa tiene que seguir haciendo un esfuerzo importante en la internacionalización del mismo, no sólo reclutando alumnos sino

profesores.

23 ACCIÓN asociada a la RECOMENDACIÓN

Fomentar la participación de directores procedentes de otras universidades

Objetivo Estratégico de la UAL

Código MEC Ámbito Tipo

5600389 Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas DOC

Recomendación
Año Origen Criterio Tipo

Observaciones

El programa tiene que seguir haciendo un esfuerzo importante en la internacionalización del mismo, no sólo reclutando alumnos

sino profesores.

Evidencia

Tendencias

4. Resultados y Análisis de INDICADORES más importantes del Cuadro de Mandos

Análisis de ACCESO

<5600389> Sería importante aumentar el número de matriculados con financiación.

Análisis gobal del Plan de Mejora

<5600389> El único aspecto pendiente de mejora está solventado a lo largo del curso académico.
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Doctorado en Ciencias Económicas, Empresariales y Jurídicas

MATRÍCULA 2023-24 2022-23 2021-22
    Número de resultados científicos de tesis doctorales en PROGRAMA de DOCTORADO 0 0 68 3
    Número de tesis doctorales defendidas a tiempo completo en PROGRAMA de DOCTORADO 13 18 18 3
    Número de tesis doctorales defendidas a tiempo parcial en PROGRAMA de DOCTORADO 2 15 12 3
    Número de patentes de los últimos 5 años asociadas a tesis doctorales en PROGRAMA de DOCTORADO 0 0 0 3

ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 2023-24 2022-23 2021-22
    Ratio de SEXENIOS del PDI 2,69 1,95 1,61 3
    Ratio de SEXENIOS vivos del PDI en el SGC 0,93 0,81 0,82 3
    Satisfacción global de los tutores/directores con el PROGRAMA de DOCTORADO 4,22 4,96 4,94 3

RESULTADOS 2023-24 2022-23 2021-22
    Tasa de ÉXITO. Tesis leidas a los 3 años de ingreso en PROGRAMA de DOCTORADO 36% 20% 59% 4
    Tasa de ÉXITO. Tesis leidas a los 4 años de ingreso en PROGRAMA de DOCTORADO 0% 20% 0% 4
    Tasa de ÉXITO. Tesis leidas a los 5 años de ingreso en PROGRAMA de DOCTORADO 64% 60% 41% 4
    Tasa de GRADUACIÓN en PROGRAMA de DOCTORADO 21% 24% 23% 4
    Duración media del PROGRAMA de DOCTORADO a tiempo completo 4,33 4,2 2,64 3
    Duración media del PROGRAMA de DOCTORADO a tiempo parcial 5 5,9 4,33 3

PROFESORADO 2023-24 2022-23 2021-22
    Tasa de tesis con calificación cum laude en PROGRAMA de DOCTORADO 100% 85% 88% 4
    Tasa de doctores con mención internacional en PROGRAMA de DOCTORADO 27% 30% 35% 4
    Satisfacción de los doctores con la labor del Director de Tesis en PROGRAMA de DOCTORADO 4,67 4,48 4,05 3
    Tasa de paro registrado (TPR) 12% 4
    Satisfacción global de los doctores con el programa en PROGRAMA de DOCTORADO 4,66 4,24 3,84 3

APOYO 2023-24 2022-23 2021-22
    Tasa de ABANDONO en PROGRAMA de DOCTORADO 8% 13% 0% 4
    Satisfacción de los egresados con la formación recibida en PROGRAMA de DOCTORADO 4,27 4,18 4,76 3
    Número de doctorandos que han realizado estancia en PROGRAMA de DOCTORADO 0 0 1 3
    Satisfacción de los doctorandos con la movilidad en PROGRAMA de DOCTORADO 4,39 4,21 4,2 3
    Satisfacción de los doctorandos con las actividades formativas en PROGRAMAS DE DOCTORADO 3,81 5

Análisis de PROFESORADO

<5600389> Estoy safistecho con la evolución de todos estos indicadores.

Análisis de MATRÍCULA

<5600389> La tasa de éxito de los doctorandos a tiempo parcial parece baja teniendo en cuenta su peso específico dentro de los

matriuclados.

Análisis de ENSEÑANZA-APRENDIZAJE

<5600389> Parece que satisfacción con los tutores y directores ha bajado sensiblemente. Sería necesario indagar en las razones

por las que se ha producido ese leve descenso.

Análisis de RESULTADOS

<5600389> Sería deseable bajar el tiempo medio de lectura por parte de los doctorandos.

Análisis de APOYO

<5600389> El necesario aumentar el número de doctorandos que han realicado estancia en programa de doctorado
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