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1. Recursos Humanos

1. Consolidacion de plazas estructurales a través de las ofertas de empleo publico y las
convocatorias correspondientes. Asi a lo largo de este curso se han desarrollado las
siguientes pruebas selectivas para cubrir plazas por el sistema de concurso-oposicion

libre:

- 1 plaza personal funcionario de la Escala Técnica Administrativa de Apoyo a la
Docencia y la Investigacion de esta Universidad, correspondiente a la Oferta de

Empleo del ano 2023

2. Incorporaciéon de los funcionarios que han superado los procedimientos selectivos
convocados en ejecucion de las ofertas de empleo publico de los afios 2021, 2022 y
2023.

- 18 funcionarios de nuevo ingreso de la Escala Auxiliar Administrativa.
- 15 funcionarios de nuevo ingreso de la Escala Auxiliar Técnica.

3. Publicacion de las bolsas de interinos correspondientes a las Escalas Auxiliar Técnica y
Auxiliar Administrativa.
4. Se han realizado los siguientes procesos de promocion interna para el Personal

Técnico, de Gestion y Administracion y Servicios (PTGAS):

- 19 plazas de la Escala Administrativa (Subgrupo C1) para la Promocion interna del

PTGAS perteneciente a la Escala Auxiliar Administrativa (Subgrupo C2).

- 9 plazas de la Escala Técnica Administrativa (Subgrupo C1) para la promocion interna

del PTGAS perteneciente a la Escala Auxiliar Técnica (Subgrupo C2).

5. Tras acordar con la Junta de Personal, y con el visto bueno de la Junta de Andalucia,
los mecanismos de seleccion para poder afrontar las bajas y otras ausencias de la
plantilla, se ha incorporado, a lo largo del curso, personal interino para afrontar los
excesos de las cargas de trabajo en los periodos de mayor acumulacion de tareas, en
todos los Servicios en los que ha sido posible, con el uso de las bolsas de interinos de

las escalas Auxiliar Técnica y Auxiliar Administrativa.

6. Se han convocado pruebas selectivas para la elaboracién de una lista para realizar
nombramientos de funcionarios interinos en la Escala Técnica Administrativa de
Apoyo a la Docencia y la Investigacion para desempenar puestos de trabajo incluidos

en las areas de los campos Quimica y Biologia Celular y Molecular.
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Convocatorialde proceso selectivo para cubrir, por turno libre y sistema de oposicion.
una plaza de Técnico Especialista de Prensa e Informacion mediante contrato de
relevo, en cumplimiento del Acuerdo sobre la aplicacion en la Universidad de Almeria
de un proceso de jubilacion parcial vinculado a la formalizacion de contratos de
relevo, por el que la Universidad de Almeria y las Centrales Sindicales adoptaron
medidas para el Personal Técnico, Gestion y de Administracion y Servicios laboral
acogido al IV Convenio Colectivo de las Universidades Andaluzas que deseen
voluntariamente su jubilacion parcial.

Aprobacion en el Consejo de Gobierno de 18 de diciembre de 2023 del Calendario
Laboral del Personal Técnico, de Gestion y Administracion y Servicios para el ano
2024. Este calendario incluye como principal novedad la ampliacion de la jornada de
trabajo reducida desde el 15 de junio hasta el 15 de septiembre.

En el Consejo de Gobierno del 26 de junio de 2024 se aprueba la Oferta de Empleo
Publico (OEP) del Personal Técnico, de Gestion y de Administracion y Servicios para el
ano 2024, que incluye las variaciones de personal no incluidas en la OEP del 2023 y las

producidas durante el primer semestre del 2024.

En la OEP del afno 2024 y siguiendo las directrices de la Secretaria General de
Universidades, se han incluido las plazas a proveer por promocion interna con el fin de
garantizar que la reserva del cupo de plazas para personas con discapacidad se realiza
sobre la totalidad de plazas vacantes incluyendo las plazas de acceso y libre y

promocion interna

Ha sido publicada en el BOJA n®127 de 2 de julio de 2024

l. Personal Funcionario Acceso Libre

Subgrupo Escala

Cupo Cupo Discapacidad

General General | Intelectual Mental

2

Augxiliar Administrativa 10

(&)

Auxiliar Técnica 4 1

A2

Técnica de Gestion de Sistemas e Informatica 1

A2

Gestion Administrativa 1
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Al Técnica de Administracion 5
A2 Gestion Administrativa 13 1
A2 Técnica de Gestion 3 1
Al Técnica Superior de Sistemas e Informatica 4
[1l. Personal Laboral Promocion Interna
Cupo Cupo Discapacidad
Grupo Escala
General General Intelectual Mental
I Técnico Especialista [3 1 1 1

10. Tras un proceso de negociacion y acuerdo con la Junta de Personal, se ha implantado
el proceso de teletrabajo en gran parte de la plantilla tras la aprobacion en Consejo de
Gobierno de fecha 21 de marzo de 2024 del Reglamento de Teletrabajo del Personal
Técnico, de Gestion y Administracion y Servicios de la Universidad de Almeria.

1. Negociacion y acuerdo por unanimidad con la Junta de Personal de la modificacion
del Complemento de Especial Dedicacion CDE-| (Idioma) para consolidar niveles a
través de procesos formativos.

12. Adaptacion del control de presencia a las recomendaciones de la Agencia Espariola de
Proteccion de Datos, sustituyendo el marcaje biométrico por un sistema de marcaje
con tarjeta.

13. Participacion en la Negociacion del Acuerdo por el que se regula la Evaluacion del
Desempenio y la Carrera Profesional Horizontal del Personal Técnico, de Gestion y de
Administracion y Servicios de las Universidades Publicas de Andalucia.

14. Modificacion del Reglamento de accion social y aprobacion del nuevo Plan de Accion
Social, previa negociacion y acuerdo con la Comision de Accion Social de la
Universidad de Almeria. (CASUAL).

15. Inicio de negociaciones con la Junta de Personal, para la modificacion del Reglamento
de Provision de Puestos de Trabajo del Personal Técnico, de Gestion y Administracion
y Servicios funcionario, para su adaptacion a la Ley de Funcién Publica de Andalucia.

16. Inicio de negociaciones con la Junta de Personal para la modificacion de la Relacion
de Puestos de Trabajo del Personal Técnico, de Gestion y Administracion y Servicios.

17. Se ha elaborado un catalogo de actividades formativas para el PTGAS, aprobado por

la Comision de Formacion en fecha 21 de febrero de 2024 y en el que se han recogido
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las actividades incluidas en la programacion del afio anterior y que por diversas
razones no llegaron a impartirse, completandose con otras acciones dirigidas al
desarrollo profesional del personal. A fin de poder ofertar actividades formativas
dirigidas a toda la plantilla se ha impulsado la realizacion de formacion

virtual/semipresencial.

A la fecha de confeccion de la memoria, se han impartido un total de 13 actividades de
formacién, con un balance de 722 inscripciones, 520 certificaciones y una suma de
208 horas de formacion recibidas por el PTGAS. En cuanto al grado de satisfaccion de
los participantes en las actividades formativas, se ha realizado un analisis de la
satisfaccion del PTGAS con la formacion recibida mediante la realizacion de encuestas
de satisfaccion, de las que se desprende una puntuacion promedio de 3,14 sobre 4
(78,57%).

Se ha elaborado una propuesta de Reglamento de Formacion del PTGAS, que en
estos momentos se encuentra pendiente de revision y aprobacion por la Comision de
Formacion del PTGAS.

Se mantiene la formacion del PAS en los idiomas estratégicos de la UAL. Gracias al
incremento de apoyo econdomico tanto para la realizacion de la formacion anual,
26.160 euros, como para el pago del complemento por conocimiento acreditado de
Idiomas (CED-I: 374.120,42.- Euros en este curso, incluido Seguridad social), haciendo
un total de 337 empleados que cobran el mencionado complemento.

Se continua trabajando en la renovacion de la aplicacion de control de presencia con
el objetivo de descentralizar la gestion de las incidencias para una gestion mucho mas

agil y eficiente.

2. Gestion Economica

Desde el inicio del curso académico hasta el final del ano natural de 2023 se llevo a
cabo la ejecucion del presupuesto de 2023 de los meses correspondientes. Desde la
Gerencia se realizd un control permanente de la evolucion de las diferentes partidas
de gastos e ingresos, solucionando aquellas incidencias que pudieran darse en la
tramitacion y contabilizacion de obligaciones y derechos, y, finalmente, se cerro
presupuestariamente el ejercicio 2023.

En el ultimo trimestre de 2023 se dieron los pasos oportunos para la elaboracion y
aprobacion del Presupuesto de la UAL para el ejercicio 2024. Partiendo de los
ingresos previstos de las diferentes partidas de la Junta de Andalucia, utilizando el

anteproyecto de Presupuesto de la Junta para 2024 y una estimacion del
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correspondiente Modelo de Financiacion, mas el estudio de la prevision del resto de
ingresos a recibir, se elabord el presupuesto de gastos con las limitaciones
consideradas sobre el presupuesto de ingresos. Se solicito a las diferentes unidades
de gasto un informe sobre su presupuesto estimado y, a continuacion, se realizaron
los ajustes correspondientes para equilibrar el presupuesto de gastos con el de
ingresos. Una vez informado favorablemente en Consejo de Gobierno y aprobado en
Consejo Social, se publicd en BOJA, entrando en vigor el 1 de enero de 2024. En los
dias posteriores se realizo la carga del presupuesto en el sistema.

Como consecuencia de la entrada del nuevo equipo de gobierno el dia 1 de diciembre
de 2023, la estructura organica se vio modificada y se llevaron a cabo los cambios
correspondientes de codigos de centros de gasto, responsables y consultores en
dicha clasificacion en el menor tiempo posible, cumpliendo el doble objetivo de no
paralizar la tramitacion de gastos y el de reflejar una dependencia correcta de las
diferentes unidades de gasto que conforman la estructura presupuestaria de la
Universidad.

En los primeros meses de 2024 se culminaron los trabajos de implantacion del
modulo de comision de servicios en UXXI Econdmico. Tras la formacion impartida a
los gestores y una vez arreglados los ultimos detalles de la personalizacion de dicho
modulo, se puso en explotacion, avanzando en la consecucion de una mayor agilidad
en la tramitacion de estos gastos.

En diciembre solicitamos la inclusion en el Observatorio de Costes de UXXi y la
Universidad de Malaga, impulsando de esta manera la puesta en marcha del modelo
de Contabilidad Analitica en nuestra universidad. Una vez recibidos los
correspondientes informes y presupuestos de los servicios a prestar, finalmente se
licito dicho servicio. Proximamente comenzaran los trabajos de implantacion del
modulo economico de Contabilidad Analitica adaptado al Modelo aprobado en Junio
de 2024 por la CRUE.

Se han actualizado y puesto en marcha las nuevas convocatorias de apoyo financiero
en el ejercicio 2024 a los Centros y Departamentos para materiales docentes y de
campo, equipamiento informatico y software, adquisicion de instrumental de
laboratorio y seminarios docentes y mobiliario de laboratorio. Actualmente se han
resuelto dos de ellas estando las restantes en proceso de solicitud.

Una vez finalizado el cierre presupuestario del ejercicio 2023, se llevaron a cabo los
trabajos de estudio e incorporacion de remanentes al ejercicio 2024.

Poco después se elabord el documento de Liquidacion Presupuestaria, cerrandose
dicho documento a mediados de febrero, y siendo el punto de partida de la realizacion
del documento de Cuentas Anuales de 2023. Dicho documento engloba la

mencionada Liquidacion Presupuestaria, asi como los estados contables que la
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complementan. Posteriormente, la empresa auditora, después de examinar un listado
bastante amplio de puntos de interés en materia econdémica, de inventario, de
recursos humanos, y de asuntos de indole juridica, entre otros, presentd un informe
favorable sin salvedades a dichas Cuentas. Por ultimo, las Cuentas Anuales fueron
informadas favorablemente por el Consejo de Gobierno y aprobadas por Consejo
Social el 28 de junio de 2024.

La Gerencia ha asumido en este periodo la presidencia de las diferentes mesas de
contratacion que han tenido lugar, estando presentes en los procesos de constitucion
de las mismas, apertura de sobres, etc, hasta la resolucion y adjudicacion de los
expedientes.

Respecto a la financiacién autondémica, la Gerencia ha estado pendiente del desarrollo
de la misma, suministrando informacion necesaria para la consolidacion del modelo
de financiacion de las universidades publicas de Andalucia en el periodo 2023-2027.
Igualmente, se ha realizado la confeccion de la informacion econémica necesaria para
la implantacion de la Carrera Horizontal del PTGAS y la nueva convocatoria de
Complementos Autonémicos en PDI al objeto de prever las necesidades de
financiacion de la implantacion de ambos procesos.

Se ha realizado la valoracion economica necesaria para la peticion de la UAL de
autorizacion de remanentes para el periodo 2024-2027 en el marco del Plan de
Infraestructuras de la Junta de Andalucia.

En el ambito de la Tesoreria se estan impulsando cambios organizativos dirigidos a
incrementar la disponibilidad de informacion de seguimiento que permita mejorar la

toma de decisiones y aumentar la eficiencia de los recursos financieros de la UAL.

Igualmente se han mantenido reuniones con la Fundacion UAL y la Fundacion
UAL-Anecoop al objeto de tener un seguimiento continuo de la elaboracion y gestion

del presupuesto de ambas fundaciones.
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1. PERSONAL ADSCRITO A LA SECCION

° Jefe del Servicio: Antonio Luis Sanchez Suarez

e Administrador: Isabel Maria Rubio Rigaud

e Gestor Contratacion Electronica: Israel Rodriguez Gracia

° Gestora: Carmen Maria, Sanchez Alonso

° Gestor: Juan Jose Cejudo Sanchez

° Gestora: Maria Josefa Heredia Ruiz

° Gestora: Adela Mejias Cama.

° Puesto Base Auxiliar Administrativo: Lidia Toresano Gonzalez

° Puesto Base Administrativo: Elena Sempere Montero

° Puesto técnico de administracion: Mercedes Hernandez Serralta

El Servicio de Gestion de la Contratacion durante el afo académico 2023/24 ha desarrollado su

gestion en las Areas de su competencia, de acuerdo con el siguiente detalle:

2. Area de Contratacion

Al area de contratacion le corresponde como actividad principal la tramitacion de expedientes de
contratacion, realizando para ello las tareas precisas en orden a la contratacion de las obras,
suministros y todo tipo de servicios demandados por la Comunidad Universitaria, y que en virtud de lo
establecido ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, se encuentran sometidos
a la tramitacion del correspondiente expediente administrativo. En este sentido, durante el curso
académico 2022/23, se han tramitado los expedientes de contratacion de obras, gestion de servicios
publicos, suministros que se detallan a continuacion, distinguiendo entre expedientes adjudicados y

aquellos que se encuentran en fase de licitacion:

EXPEDIENTES INICIADOS EN FASE DE RESOLUCION:

PRESUPUESTO
TIPO DE :
N° EXPE. DENOMINACION INICIACION LICITACION
CONTRATO
(IVA Excluido)
SERVICIOS 1000.24 SERVICIO DE PREVENCION 13/06/2024 128.524,79 €
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| PRESUPUESTO
TIPO DE .
N° EXPE. DENOMINACION INICIACION LICITACION
CONTRATO
(IVA Excluido)
247.386,22 €
SUMINISTRO 100224 | FOTOFOLTAICA CITE IlI 24/04/2024
SERVICIOS 1003224 REPOGRAFIA 26/04/2024 115.000,00 €
000,00 €
SERVICIOS 1004.24 JARDINES 26/04/2024 =
SERVICIOS 100524 | SERVICIO DE TELEFONIA 27/05/2024 200.41324 €
SERVICIOS 1009.24 CONTABILIDAD ANALITICA 30/04/2024 157.929,25 €
SERVICIOS 1014.24 IMPRESION EDITORIAL 29/05/2024 45.000,00 €
SUMINISTRO 1010.24 PLACA ELECTRONICA 05/06/2024 30.725,00 €
SUMINISTRO 1012.24 BALANZA PRECISION 18/05/2024 40.000,00 €
SUMINISTRO 1013.24 CLIMATIZACION HUMANIDADES 13/06/2024 200.440,23 €
SERVICIOS 1014.24 IMPRESION DIGITAL 29/05/2024 45.000,00 €
SUMINISTRO ,
1015.24 CROMATOGRAFO ACOPLADO 10/06/2024 300.000,00 €
SUMINITRO , ,
1016.24 CROMATOGRAFIA DE LIQUIDOS 26/06/2024 49.999,99 €
SERVICIOS
1019.24 SISTEMAS QUODUS 25/06/2024 27.039,99 €
1.662.458,71 €
TOTAL
DECLARADOS ARCHIVADOS O DESIERTOS:
PRESUPUESTO
N° EXP. DENOMINACION LICITACION
(IVA Excluido)
94123 SERVICIO DE PREVENCION 157.908,26 €
Lote 1 100.000,00 €
945.23 SERVICIO DE TRASPORTE AUTOBUSES
Lote 2 152.000,00 €
947.23 SUMINISTRO VIRTUAL MARKET 23.000,00 €
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N° EXP. DENOMINACION LICITACION
(IVA Excluido)
961.23 SERVICIO DE TRASPORTE AUTOBUSES 207.900,00 €
971.23 SERVICIO OPEN ATHENS 1.435,00 €
974.23 SERVICIO SOPORTE Y MANTENIMIENTO LICENCIAS VMWARE 8.000,00 €
977.23 REALIZADOR AUDIOVISUAL 22.000,00 €
99224 MANTENIMIENTO AGUA ULTRAPURA 9.885,02 €
993.24 MANTENIMIENTO EQUIPOS MICROSCOPIA 6.986,00 €
995.24 SERVICIO IMPRESION EDITORIAL 45.000,00 €
997.24 BLACK BOARD COLLABORATE 13.950,00 €
758.064,28 €
TOTAL
EXPEDIENTES ADJUDICADOS:
CONTRATOS DE SERVICIOS
PRESUPUESTO PRESUPUESTO
ADJUDICACI
N° EXP. DENOMINACION LICITACION ADJUDICACION
(IVA Excluido) oN (IVA Excluido)
859AG | MANTENIMIENTO ASCENSORES 480516 € | 03/07/2023 4.805,16 €
859AG | MANTENIMIENTO ASCENSORES 434268 € | 03/07/2023 434268 €
859AG MANTENIMIENTO ASCENSORES 432,80 € | 03/07/2023 4132,80 €
859AG | MANTENIMIENTO ASCENSORES 403212 € | 03/07/2023 403212 €
943.23 MAQUINAS EXPENDEDORAS 80.000,00 € | 27/06/2023 80.000,00 €
94423 | AUDITORIA 99.500,00 € | 16/05/2023 Lote 3176000€
Lote 2precio/unitario
94823 AGENCIA DE VIAJES 500.00,00 €/ano | 31/07/2023 500.000,00 €/afo
949.23 AUTOPRESTAMO PORTATILES 2.200,00 € | 17/05/2023 2.200,00 €
953.23 SERVICIO ALMACENAMIENTO AWS 30.000,00 € | 01/06/2023 2232648 €
955.23 STUDY ABROAD 124.520,00 € | 30/05/2023 124.520,00 €
962.23 VULNERABILIDADES 29.119,98 | 15/12/2023 28.000,00 €
963.23 MANTENIMIENTO SERVIDORES 80.000,00 | 20/03/2024 40.500,00 €
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REALIZACION '{( MANTENIMIENTO
966.23 230.000,00 € | 13/03/2024 230.000,00 €
AUDIOVISUALES
Lote1 41.000,00 €
967.23 PROTECCION CONTRA INCENDIOS 87.799,00 € | 17/11/2023
Lote2 15.000,00 €
969.23 PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO 4.845,00 € | 25/10/2023 4.845,00 €
971B.23 OPEN ATHENS 10.968,00 € | 11/01/2024 11.435,00 €
972.23 MANTENIMIENTO UXXI 1.662.309,40 € | 22/12/2023 1.662.309,40 €
977B.23 REALIZADOR AUDIOVISUAL 22.000,00 € | 07/03/2024 20.000,00 €
978.23 EVALUACION EXTERNA UNIGREEN 16.528,92€ | 28/03/2024 1.575,00 €
980.23 MANTENIMIENTO CPD 83.304,00 € | 29/04/2024 83.200,00 €
981.23 GESTION DE REDES SOCIALES 22.000,00 | 30/03/2024 17.600,00 €
982.23 SISTEMA TRAZABILIDAS Y ANTIHURTO 2.000,00 € | 10/01/2024 2.000,00 €
985.23 SERVICIO ESCUELA DE MAYORES 13.073,177€ | 07/02/2024 13.07317 €
987.23 SERVICIO DE PREVENCION 97.862,40 € | 22/02/2024 96.883,78 €
MANTENIMIENTO EQUIPOS SERVICIOS
989.24 3141634 € | 18/04/2024 3141634 €
CENTRALES INVESTIGACION
990.24 POLLIZA SEGURO MAYORES 28 Lote1 6.000,00 € | 27/02/2024 | Lote1 3448557 €
990.24 POLLIZA SEGURO CS Lote2 2.000,00€ 27/02/2024 | Lote2 13.480,02 €
99124 SEGURO AUTORIDADES 6.000,00 € | 01/03/2024 5.400,00 €
992B.24 MANTENIMIENTO AGUA ULTRAPURA 9.885,02 € | 09/05/2024 9.885,02 €
MANTENIMIENTO EQUIPOS
993B.24 MICROSCOPIA 6.986,00 € | 09/05/2024 6.986,00 €
998.24 CORREOS 30.000,00 € | 06/05/2024 30.000,00 €
1006.24 STUDY ABROAD 128.148,00 € | 19/06/2024 128.148,00 €
1007.24 REDES SOCIALES CULTURA 6.000,00 € | 02/05/2024 6.000,00€
1008.24 UNIDAD DE BAJA TEMPERATURA 72.770,00 € | 08/06/2024 72.700,00 £
TOTAL 3.424.744,54 €
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N° EXP. PRESUPUESTO PRESUPUESTO
DENOMINACION LICITACION ADJUDICACION ADJUDICACION
(IVA Excluido) (IVA Excluido)
946.23 | LICENCIA WOOCLAP 3510135 € 19/05/2023 4.805,16 €
950.23 NITROGENO LIQUIDO 15.702,50 € 28/04/2023 4342,68 €
951.23 MOBILIARIO DEPORTES 60.300,00 € 27/06/2023 4.132,80 €
95223 [ MOBILIARIO AULARIO INFORMATICA 61.500,00 € 25/07/2023 4.032,12 €
954.23 SUMINISTRO CO2 LIQUIDO 24.000,00 € 28/04/2023 80.000,00 €
Lote1 31.760,00 €
956.23 | LICENCIA CAMPUS DE MATHEMATICA 103.272,00 € 27/04/2023
Lote 2precio/unitario
SUMINISTRO LICIENCIA
957.23 23.000,00 € 28/09/2023 500.000,00 €/ano
VIRTUALMARKET
959.23 | LICENCIA DE USO SOFTWARE BRUJULA 2.000,00 € 17/05/2023 2.200,00 €
SUMINISTRO GESTOR CONTENIDOS
960.23 10.781,10 € 30/06/2023 22.326,48 €
WEB BIBLIOTECA
SUMINISTRO EQUIPAMIENTO
964.23 473.172,89 30/10/2023 124.520,00 €
SEGURIDAD RED COMUNICACIONES
968.23 MESAS CAE 37.500,00 06/07/2023 28.000,00 €
970.23 SOFWARRE TURNITIN 44.800,00 11/12/2023 40.500,00 €
97323 | SUMINISTRO CROMATOGRAFO 87.570,00 € 04/12/2023 230.000,00 €
SERVICIO SOPORTE Y MANTENIMIENTO Lote 1 41.000,00 €
974B.23 8.000,00 € 16/01/2024
LICENCIAS VMWARE Lote2 15.000,00 €
97523 | CONTRATO BASADO REDEJA 3.806.005,44 € 26/10/2023 4.845,00 €
976.23 BLACK BOARD LEARN 124.519,26 € 15/02/2024 11.435,00 €
979.23 | LIBRARY H3LP CHATWEB 723,80 € 10/01/2024 723,80 €/anual
75.000,00 €
98323 | SUMINISTRO CROMATOGRAFO AMADEO 25/01/2023 20.000,00 €
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8 XP. | PRESUPUESTO PRESUPUESTO
DENOMINACION LICITACION ADJUDICACION ADJUDICACION
(IVA Excluido) (IVA Excluido)
984.23 | SUMINISTRO HORNO 61.537,00 € 09/02/2024 11.575,00 €
986.23 | SUMINISTRO LICENCIAS MATLAB 76.870,50 € 12/02/2024 83.200,00 €
98824 | SUMINISTRO LICENCIA ORACLE 95.64132 € 17/02/2024 17.600,00 €
994.24 | LICENCIAS UDS 45.525,00 € 18/04/2024 2.000,00 €
996.24 | LICENCIA WRITEFULL 10.000,00 € 13/05/2024 13.07317 €
997B.24 | BLACK BOARD COLLABORATE 55.800,00 € 23/05/2024 96.883,78 €
998.24 CORREOS 30.000,00 € 06/05/2024 31416,34 €
999.24 | SUMINISTROS CELUS PLUS 1.575,00 € 11/04/2024 Lote 1 3.448,57 €
SUMINISTRO MATERIAL IMPRENTA'Y
1001.24 , 60.000,00 € 29/06/2024
ARTES GRAFICAS Lote2 13.480,02 €
10124 | COMPRA VEHICULO 31138,81€ 20/06/2024 5.400,00 €
TOTAL 1.519.211,92 €
PRESUPUESTO PRESUPUESTO
N° EXP. DENOMINACION LICITACION ADJUDICACION ADJUDICACION
(IVA Excluido) (IVA Excluido)

958.23 CLIMATIZACION CAE 332.279,50 € 11/09/2023 232.863,13€
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IMPORTES TOTALES POR TIPO DE CONTRATO EXPEDIENTES ADJUDICADOS

Total SERVICIOS 3.424.744,54 €
Total SUMINISTRO 1.519.211,92 €
Total CONTRATOS MIXTOS 232.863,13 €

TOTAL 4.943.956,46 €

3. Area de Compras

Esta area realiza la tramitacion de las distintas solicitudes de autorizacion de contrato menor y SDA

iniciadas por todos los centros de gasto de la Universidad.
Igualmente tramitamos todas las facturas referentes a compras de material de oficina, tanto del
material que esta incluido en el acuerdo marco como el que se tiene que realizar por compra menor,

de todos los servicios administrativos adscritos a Gerencia.

Durante el curso 2023-24 se han tramitado 2923 solicitudes de SDA por un importe de 1.482.411

euros y se han tramitado 5050 solicitudes de contrato menor por un importe de 7.289.683 euros.

--lgualmente se ha realizado el control de todas las facturas relacionadas con el centro de gastos de

Gerencia correspondientes a los contratos de reprografia.

SECCION DE GESTION DE ESPACIOS Y SERVICIOS COMUNES
PERSONAL ADSCRITO A LA SECCION

o Administrador/Jefe de Seccion: José Maria Fernandez Guerrero

e Gestor: Manuel Francisco Jaén Garcia
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> La Seccion de Gestion de Espacios y Servicios Comunes tiene dos funciones bien diferenciadas:

La gestion de aulas de docencia y espacios de uso comun (excepto aulas de informatica y zonas

deportivas) y la gestion (tramitacion y control de facturacion) de determinados servicios comunes.

GESTION DE AULAS PARA DOCENCIA Y RESERVA DE ESPACIOS

Durante el curso académico 2023/2024 se continua trabajando con la aplicacion Universitas XXI.

Se sigue trabajando desde 2011 con la Plataforma de reserva de espacios. Esta Plataforma de Reserva
de Espacios se encuentra alojada en Campus Virtual, por lo que todo el PDI y PAS de la Universidad
puede formalizar las reservas de forma autenticada.

Ademas de solicitar una reserva de espacios, los usuarios de este nuevo servicio pueden solicitar aulas
de Informatica, reservar medios audiovisuales disponibles de cualquier espacio de la Universidad y

solicitar actuaciones en materia de equipamiento para las distintas actividades reservadas.

La experiencia de estos afnos ha sido totalmente positiva, no solo para el personal de la Seccion que
trabaja en la parte de administracion del web, sino para los usuarios. Tanto PAS como PDI, han
alabado el cambio significativo que ha experimentado la nueva forma de reservar espacios en la

Universidad ya que hemos flexibilizado en gran manera la forma de hacer las reservas de espacios.

No obstante, con el uso de la aplicacion comienzan a detectarse posibles nuevas mejoras a tratar en

una futura actualizacion.

En la tabla inferior, aparecen el numero de peticiones de reserva de espacios recibidas en el curso

23/24, experimentando un ligero incremento con respecto al ano anterior del 4,92%.
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NUMERO TOTAL DE PETICIONES DE RESERVA DE ESPACIOS
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En la tabla inferior, aparecen el numero de peticiones de reserva de espacios que han recibido
respuesta positiva por parte de la Seccion de Gestion de Espacios y Servicios Comunes sobre el total
de peticiones, indicativo este, que nos permite comprobar que se ha completado el 98,53% de
peticiones del 1Q, el 97,98% del 2Q, y en su conjunto, se ha ofrecido respuesta positiva a un 98,28% de

las solicitudes recibidas.

Respuesta Positiva Reservas Espacios

3000

254175042622

2500

2000

B Curso 2021722
W Curso 2022723
¥ Curso 2023/24

Cutrimestre 12 Cuatrimestre 22 Total

Salas Especiales

En la tabla inferior, aparecen el numero de peticiones de reservas de espacios de Salas Especiales.
Este ano han sido 655 las peticiones recibidas, con un incremento con respecto al ano anterior de un

18,47 % de peticiones con respecto al afio pasado.

10
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Reservas Salas Especiales

700

655
619

B Curso 2021/22
W Curso 2022423
W Curse 2023724

Cutrimestre 12 Cuatrimestre 22 Total

También podemos ver en el grafico inferior el nUmero de peticiones de reserva de Salas Especiales
que han recibido respuesta positiva por parte la Seccion de Gestion de Espacios y Servicios comunes,
con unos valores de peticiones confirmadas del 99,15% en 1Q, un 96,37% en el 2Q y en conjunto un
total de 97,86%..

Respuesta Positiva. S. Especiales

700

641

W Curso 2021/22
M Curso 2022/23
W Curso 2023724

Cutrimestre 12 Cuatrimestre 22 Total

GESTION DE ESPACIOS PARA ASIGNACION DE AULAS A HORARIOS DE CENTROS

Lejos quedan ya, los dos anos trabajando con la aplicacion de gestion de horarios Bullet para el
desarrollo de horarios y exportacion posterior a Universitas-XXI (UXXI). Descartada la aplicacion por el
organo competente y previo periodo de consulta con los distintos Centros, se decididé seguir
trabajando con UXXI para la grabacion de horarios.

Se planted a los Centros si querian tener una copia de los horarios del curso anterior para el afo

11
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siguiente, o bien grabar sus horarios desde cero. Casi por unanimidad, se opto por copiar los horarios

del ano anterior y hacer las correspondientes modificaciones.

El resultado durante el afo 23/24 en la gestion de horarios ha sido buena, no se han detectado fallos
importantes en los horarios y la labor de los Centros y tareas relacionadas con la creacion y grabacion
de horarios, a pesar de los cambios puntuales en los mismos, ha sido favorable y se debe tener en
cuenta para siguientes anos, ya que ha supuesto una gran mejora para todas las partes afectadas por

los horarios.

En este sentido, para el curso 24/25, se ha vuelto a hacer el mismo planteamiento y se evaluaran sus

resultados en la siguiente memoria.
Resto de actuaciones:

Se ha actualizado en la pagina Web de la Seccion de Gestion de Espacios y Servicios Comunes el

listado con todos los espacios y capacidades de todas las aulas de la Universidad.

La asignacion de aulas a los examenes se realiza a través de una aplicacion informatica desarrollada

por los companeros del STIC de la UAL.

Gracias a esta aplicacion, los Centros de la Universidad deben mecanizar sus examenes en la
aplicacion informatica UXXI-Horarios. Posteriormente, la aplicacion informatica recopila la
informacion de todos los examenes y les asigna automaticamente, el espacio necesario para su
desarrollo, realizando el personal de la Seccion, la optimizacion necesaria para el buen uso de los

espacios en la Universidad.

Se continua sin tener examenes en el mes de septiembre, ya que dicha convocatoria se ha trasladado
al mes de junio/julio, segun calendario, no siendo necesario destacando que no se ha producido
solape de fechas con Selectividad. Por esta razon, es muy conveniente que desde los Vicerrectorados
correspondientes se planifiquen las fechas para que en la medida de lo posible, no se produzcan

solapes de fechas entre distintas actividades que concentran gran nimero de espacios.

Como mejora en los servicios, hemos de indicar que esta aplicacion ha permitido optimizar la apertura
de edificios durante el periodo de examenes y que todos los alumnos de la Ual puedan visualizar, a
partir del momento definitivo de la adjudicacién de aulas a examenes, todos los examenes de su

curso y titulacion de modo online.

Asi mismo, todas las modificaciones que se hagan en explotacion sobre los examenes aparecen

12
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automaticamente actualizadas en el Web, lo que ha permitido la eliminacion de ficheros Excel de cada

uno de los Centros que en ocasiones inducian a error a los alumnos.

Esta mejora también ha sido incluida en la nueva Plataforma Web de Reserva de Espacios.

Alquiler de Espacios:

Este afo se han gestionado 33 solicitudes de alquiler de espacios por parte de entidades publicas y
privadas, con un importante incremento del 13% de solicitudes respecto al ano anterior que tuvimos

25 peticiones.

GESTION DE SERVICIOS COMUNES.

1) La Universidad de Almeria es titular de 28 vehiculos, de los que dos son vehiculos oficiales para
transporte del equipo de gobierno, tres furgonetas para traslado de paqueteria/traslado de
mobiliario, y el resto corresponden a los investigadores de los grupos, proyectos y contratos de la
Universidad.

e Se han tramitado para su pago, los seguros de toda la flota de vehiculos, asi como se ha dado
traslado a los responsables de los vehiculos, de todas las multas y sanciones que se han
recibido en esta Seccion.

o Importe de los seguros: 15.129,85 €

2) Luz Agua, Gas:
e Se han tramitado las facturas de electricidad, agua y gas correspondientes al periodo de la
memoria.
o Importe facturacion Electricidad:

e (Campus de la Canada: 2.143.517,89 €
e Consumo: 9.115.628 kWh.

e Edificio Calle Gerona: 8.695,98 €
e Consumo: 19.762 kWh.

o Importe facturacion Agua:
e (Campus de La Canada: 170.832,33 €
e Consumo: 53.836 m’.
e (/Gerona: 582,08 €

e Consumo: 125 m*

13
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o Importe facturacion Gas: 33.275,72 €.
e Kilos de gas: 10.806,00 kg.
e Litros de gas: 21190,00 .

3) Correos:
e Se han tramitado las facturas de correos correspondientes al periodo de la memoria, con un
importe total de 13.325,90 €.
4) Servicio de Reprografia:
e Se han tramitado las facturas de las fotocopiadoras instaladas en el Paraninfo.
5) Impuestos y tasas municipales:
e Se han tramitado para su pago los siguientes impuestos y tasas municipales:
o Impuestos de vehiculos de traccion mecanica: 3.029,18€
o Tasas de basura:
= (Calle Gerona: 939.50€
= (Ctra. Sacramento: 939.50€
= Edificio del Paseo: 1.307.47€

= Paseo de las acacias. Roquetas de Mar: 130,20€
o Vado: 890,71€

4. SECCION DE GESTION PATRIMONIAL

PERSONAL ADSCRITO A LA SECCION

° Administradora: Marta Gerez Martinez

o Gestor: Sagrario Manzano Moreno

Durante el periodo comprendido desde 09 de junio de 2023 hasta 08 de junio de 2024, y en el ambito

de la gestion administrativa, la Seccién de Gestion Patrimonial ha llevado a cabo las actuaciones

14
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necesarias para conseguir el mantenimiento actualizado del Inventario General de bienes y derechos
que conforman el Patrimonio de la Universidad de Almeria, partiendo de los tramites de inventario
iniciados por las unidades tramitadoras de facturas, asi como los iniciados por las unidades

responsables de los bienes a las que se encuentran adscritos.

En el periodo de referencia se han atendido a través del CAU de inventario 669 tickets OTRS,

clasificados, segun los distintos procedimientos de inventario, como se indica a continuacion:

- Altas/Mejoras. 307 tickets

- Bajas. 124 tickets

- Traslados-Traspasos. 35 tickets
- Rectificaciones. 35 tickets

- Consultas. 53 tickets

- Solicitud de etiquetas. 29 tickets
- Solicitud de informes. 19 tickets

- Solicitud de partes. 4 tickets

- Solicitud de Unidad organica. 63 tickets

- Otros. 29 tickets

Altas en Inventario

Respecto a las altas de bienes muebles y en el periodo de referencia, se han incorporado al Inventario

General de la Universidad un total de 2.263 elementos, por un importe total de 4.109.322,04 €:

s Valoracion Bienes
Unidades Organicas Altas Bienes
. (€)
Inventariados
CENTROS 125 201.569,43
DEPARTAMENTOS 322 394.733,27
INVESTIGACION 539 1.232.672,84
ORGANOS GOBIERNO 756 799.606,95
SERVICIOS GENERALES 521 1.480.739,55
TOTAL 2.263 4.109.322,04

Realizando una comparativa respecto a los dos periodos anteriores, esto es, desde 09/06/2021 hasta
08/06/2022 y desde 09/06/2022 hasta 08/06/2023 (datos incluidos en las memorias del curso

2021-22 y 2022-23 respectivamente), podemos observar en las siguientes graficas que en 2023-2024
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en relacion con el periodo anterior se ha producido un decremento de casi la mitad del numero de

bienes inventariados. Sin embargo, la valoracion econémica de los mismos ha descendido, pero no
muy significativamente teniendo en cuenta el importante decremento del nimero de bienes

inventariados:

N2 Bienes Inventariados

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000 /

2021-2022 ™ 2022-2023 mW2023-2024

Valoracion Bienes Inventariados €

4.859.213,71€

4.109.322,04€

5.000.000,00€ 3.690.258,07 €
4.000.000,00 €
3.000.000,00€
2.000.000,00€

1.000.000,00€

0,00€

2021-2022 m2022-2023 W 2023-2024

Ademas, se han procesado un total de 333 mejoras sobre bienes muebles ya inventariados por un
importe total de 647.104,93 €, incrementandose considerablemente tanto el nUmero de mejoras como

su valoracion respecto a los dos periodos anteriores, y desglosadas segun se muestra en la siguiente

tabla:
N® Mejoras Valoracion Mejoras
Unidades Organicas Mejoras Inventariada (€ 4
s
DEPARTAMENTOS 17 2.286,38
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INVESTIGACION 49 16.096,00
ORGANOS GOBIERNO 9 42.516,11
SERVICIOS GENERALES 258 586.206,44

TOTAL 333 647.104,93

N2 Mejoras Inventariadas

2021-2022 ™ 2022-2023 wm2023-2024

Valoracion Mejoras Inventariadas €

647.104,93€

700.000,00€

600.000,00€ 452.026,64€

380.973,92€
500.000,00€

400.000,00€ /
300.000,00€ /
200.000,00€ /
100.000,00€

0,00€

2021-2022 = 2022-2023 W 2023-2024

En referencia a los bienes inmuebles y en el periodo de referencia, se ha continuado con la
incorporacion al inventario de las construcciones por actuaciones finalizadas, y no por facturas

tramitadas.

Concretamente, la Seccion de Gestion Patrimonial ha llevado a cabo la gestion correspondiente

relacionada con la tramitacion de los expedientes que se exponen a continuacion:

Se han realizado las actuaciones necesarias que han derivado en la incorporaciéon al Inventario

17
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g General de bienes yl derechos de la Universidad de Almeria, el edificio propiedad de la Tesoreria

NN

General de la Seguridad Social ubicado en el Paseo de Almeria, 74, con destino a la prestacion de
servicios relacionados tanto con actividades de formacion y emprendimiento como culturales y de
extension universitaria, por un plazo de 30 anos, mediante “Resolucion del acuerdo de adscripcion del
Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones a favor de la Universidad de Almeria”. El “Acta
de entrega y la Aceptacion del inmueble a favor de la Universidad de Almeria”, se firmo el 21 de junio
de 2023.

Se ha tramitado toda la documentacion necesaria que ha sido aportada al Registro de la Propiedad, al

objeto de la inscripcion de la adscripcion a favor de la Universidad de Almeria.

Se han tomado los datos recogidos en la tasacion de TINSA de diciembre de 2022 para incorporar al

inventario tanto el edificio como la finca donde se ubica.

Ademas, se ha incorporado al Inventario como nueva construccion el Aulario VI de Deportes.

N° Fecha Puesta Valoracion
Edificios y Construcciones Altas Etiquet | Funcionamient . .
a o Inicial (€)
EDIFICIO PASEO DE ALMERIA 44 21/06/2023 | 1135.178,16
3.665.547,2
AULARIO VI - DEPORTES 45 15/11/2023 6
N° Fecha Puesta Valoracio
Fincas Altas Etiquet | Funcionamient | n Inicial
a o (€)
FINCA DONDE SE UBICA EL EDIFICIO DE PASEO DE
, 13 21/06/2023 | 253.984,50
ALMERIA 74

Asimismo, durante este mismo periodo, se ha continuado con la incorporacion al inventario de las
mejoras de las construcciones. Se han incluido 5 mejoras en construcciones de importe 1.791.560,18 €

que se relacionan a continuacion:

N° Mejoras p
ope . . . . Valoracion

Edificios y Construcciones Mejoras inventariada .

P mejoras (€)
CAMPUS UNIVERSITARIO (URBANIZACION) 1 18.891,61
CENTRO ATENCION AL ESTUDIANTE 2 1.758.314,67
ESCUELA SUPERIOR DE INGENIERIA 2 14.353,90

TOTAL 5| 1.791.560,18
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En la siguiente grafica se puede observar el incremento significativo de la valoracion de las mejoras de

las construcciones que se han incorporado en el inventario en este periodo, respecto al periodo

anterior, debido principalmente a las mejoras realizadas en el Centro de Atencion al Estudiante:

Valoracion Mejoras construcciones €

2.657.373,41€

3.000.000,00€ -

2.500.000,00€ - 1.791.560,18 €

2.000.000,00 € -

1.500.000,00€ -

1.000.000,00 € - 588.185,05€

AN

500.000,00€ -

0,00 €

2021-2022 2022-2023 W 2023-2024

Bajas en Inventario

Se ha continuado con el control de bajas mediante la conformidad del responsable de la unidad a la
que se encuentren adscritos los bienes, asi como la justificacion mediante informe del responsable, de
aquellas bajas en las que el equipo de infraestructura y equipamiento no interviene.

En el Inventario General de la Universidad se han dado de baja definitiva hasta el momento y con
fecha de baja desde el 09/06/2023 al 08/06/2024, un total de 402 bienes muebles, desglosadas

segun se detalla en la siguiente tabla:

Unidades Organicas N° Bajas :/é..a)loracio'n Bajas
CENTROS 7 3.504,27 €
DEPARTAMENTOS 266 350.132,28 €
INVESTIGACION 54 79.044,02 €
ORGANOS DE GOBIERNO 13 16.528,91€
SERVICIOS GENERALES 62 55.205,63 €
TOTAL 402 504.415,11 €

Como se puede observar en el siguiente grafico, el nUmero de bajas tramitadas ha aumentado

considerablemente respecto a las 287 del periodo anterior:
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Traslados / Traspasos

Se ha continuado con la tramitacion de los traslados / traspasos de material solicitados, finalizando

con el registro correspondiente en la aplicacion UXXI Economico-Gestion de Inventario.

Otras actuaciones

Cabe destacar el trabajo de la Seccidon que ha permitido el desarrollo de una gestion descentralizada
del inventario para la tramitacion de las altas y mejoras de inventario asociadas a facturacion

electronica desde la aplicacion Universitas XXI-Econdmico.

Entre otras actividades, cabe destacar el trabajo de regularizacién la situacion del material
inventariado adscrito a unidades de investigacion cuya vigencia finalizo con anterioridad al 01 de
enero de 2019, partiendo de los datos facilitados por el Servicio de Gestion de la Investigacion, y

realizando para ello las siguientes actuaciones:

e Confeccion de listados de material inventariado adscrito a cada unidad de investigacion no
vigente.

e Comunicacion a los interesados de la nueva adscripcion de los bienes a los departamentos
correspondientes.

e Tratamiento de las incidencias detectadas por parte de las unidades.

e Mecanizacion, en UXX| Economico-Gestion de Inventario, de la nueva adscripcion del material,

cancelando las unidades de investigaciéon no vigentes.

A continuacion, se muestra un extracto del nimero de estas unidades de investigacion no vigentes,
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desde las que se traspasaron sus bienes adscritos al departamento:

N° unidades

Departamentos ,
no vigentes
AGRONOMIA 2
ECONOMIAY EMPRESA 1
EDUCACION 1
TOTAL 4

Otra de las acciones ejecutadas por la Seccion ha sido el procesado de los datos en la aplicacion de
inventario en referencia a las nuevas codificaciones asignadas a las nuevas ubicaciones de la UAL,
segun la informacion proporcionada por la Direccion General de Infraestructuras y/o el Servicio de
Obras y Mantenimiento, generando y tramitando las etiquetas necesarias para la identificacion de

estas ubicaciones.

Se ha publicado en la web de Inventario una serie de preguntas frecuentes para facilitar a los usuarios

los tramites de inventario, asi como el uso de la nueva plataforma.

Ademas, se ha continuado con el mantenimiento periodico de la informacion publicada en la pagina

web del Servicio de Gestion de la Contratacion, (Patrimonio e Inventario).
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Servicio de Asistencia al Estudiante

1. Introduccion.

Jefa de Servicio: Eva Alborch Martinez.

El Servicio de Asistencia al Estudiante tiene como mision la gestion administrativa de las
pruebas de Acceso a la Universidad y de los procedimientos de admision (preinscripcion) a las
ensenanzas oficiales de Grado, Master y Doctorado, ademas de la organizacion y atencion del
sistema de automatricula y la gestion de los tramites relacionados con la matricula en dichos
estudios, asi como la gestion de las becas y ayudas, tanto del Estado como de la propia

Universidad, destinadas al estudio en las titulaciones oficiales de esta Universidad.

Este Servicio esta compuesto por las areas administrativas de Acceso, Becas y Matricula,
habiendo cambiado el nombre de este en la ultima modificacion de RPT del ano 2023,

llamandose previamente Servicio de Gestion Administrativa de Alumnos..

Desde el ano 2005 este Servicio esta incluido dentro del alcance del Sistema de Gestion de
Calidad, certificado por AENOR segun la norma ISO 9001:2015, implantado en el Area de

Administracion y Servicios de esta Universidad de Almeria, y desde el afo 2012.

A continuacion, se detallan las principales actividades de gestion realizadas por cada una de
las areas que componen este Servicio durante el periodo de tiempo del 1 de julio de 2023
hasta el 30 de junio de 2024, que corresponde principalmente a convocatorias del curso

académico 2023-2024.

Respecto a la atencion a usuarios:

- Se incluyen, por area, datos sobre las atenciones realizadas a través del Centro de
Atencion al Usuario (CAU) de la UAL, referenciados al periodo de tiempo
comprendido entre julio de un ano y junio del siguiente (ano+1), asignandose el
periodo al curso académico ano/ano+1. No se incluye en la presente memoria datos
relativos a la atencion a usuarios a través otros canales de atencion distintos
disponibles en el Servicio (presencial y telefonico). Sobre el canal telefonico no se
incluyen datos porque no es posible obtenerlos debido a la configuracion de teléfonos
de atencion a usuarios de cada area (“grupos de salto”).

- Este Servicio revisa y actualiza la informacion de las siguientes webs con informacion
administrativa, que incluye FAQs para cada procedimiento, dirigida a los usuarios:

o Acceso y Admision: www.ual.es/acceso y fichas de administracion electrénica.


http://www.ual.es/acceso
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o Becas: www.uales/becas, apartados: Ayudas al Estudio, Alojamiento,
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Excelencia y Premios, Idiomas, Departamentos y fichas de administracion
electronica.
o Matricula: https://www.ual.es/automatricula y fichas de administracion

electronica.

2.- SECCION DE ACCESO.

Jefa de Seccion: Adelina del Pino Medina.

2.1.- Realizacion de las Pruebas de Acceso a la Universidad (PAU).
A) Prueba de acceso para Bachiller y CFGS (PEvAU):

Desde el curso 2019-20 la inscripcion en la PEVAU se realiza de forma telematica por el
alumnado de 2° de Bachillerato y de CFGS de la provincia de Almeria, asi como otros
colectivos que pueden realizar dicha prueba. La inscripcion se realiza en dos fases on-line:

1) Registro. Paso previo y obligatorio para formalizar matricula en las pruebas.

2%) Seleccion de materias y generacion del recibo con las exenciones que sean

aplicables para su pago preferentemente a traves de TPV.

Desde el Area de Acceso se preparé documentacion de ayuda e informacion necesaria para la
correcta formalizacion de este tramite que se puso a disposicion del alumnado y Centros de

Bachillerato en la pagina web

(https://www.ual.es/estudios/gestionesacademicas/acceso/grados/vias/inicioselectividad/ins
cripcion-pevau).

Todas las consultas e incidencias en el proceso de inscripcion de la PEVAU se realizaron

principalmente a través del CAU aunque también se atendieron a través de correo electrénico.

CURSO 2023-24:
- Convocatoria ordinaria (junio) 2024.
Entre los dias 16 a 23 de mayo se matricularon un total de 3.993 alumnos. Los distintos

ejercicios se realizaron durante los dias 4, 5y 6 de junio.

- Convocatoria extraordinaria (julio) 2024.
Entre los dias 14 a 20 de junio se matricularon un total de 943 alumnos. Los distintos ejercicios

se realizaron durante los dias 2, 3y 4 de julio.


http://www.ual.es/becas
https://www.ual.es/automatricula
https://www.ual.es/estudios/gestionesacademicas/acceso/grados/vias/inicioselectividad/inscripcion-pevau
https://www.ual.es/estudios/gestionesacademicas/acceso/grados/vias/inicioselectividad/inscripcion-pevau
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RESULTADOS (a fecha de cierre de esta memoria se esta desarrollando la convocatoria extraordinaria, por lo
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que no hay datos definitivos)

MATRICULADOS APTOS NO APTOS N[OFANON
Fase General (PRUEBA) APTOS (ACCESO)
ORDINARIA (JUNIO) 3.532 3.230 302 3.437 95
2024

EXTRAORDINARIA
(JULIO)-2024

B) Prueba de acceso para mayores de 25 anos:
- CURSO 2023-24: Convocatoria Unica (abril) 2024

La matricula para las pruebas de acceso a la Universidad para personas mayores de 25y 45

anos comenzo entre los dias 21 de febrero a 15 de marzo de 2024.
Los distintos ejercicios se realizaron en las siguientes fechas:

- Fase General: viernes 5 de abril de 2024.

- Fase Especifica: sabado 6 de abril de 2024.

RESULTADOS
PRUEBA MATRICULADOS PRESENTADOS NO
PRESENTADOS
TOTAL 97 91 6 51 40
Q Prueba de acceso para mayores de 45 anos:

- CURSO 2023-24: Convocatoria unica (abril) 2024

Del 21 de febrero al 15 de marzo se formalizaron un total de xx matriculas. Los distintos

ejercicios se realizaron el viernes 5 de abril de 2024.

RESULTADOS

PRUEBA MATRICULADOS PRESENTADOS N[@)

PRESENTADOS

TOTAL 25 22 3 21 4
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D) Acceso para mayores de 40 anos con experiencia profesional acreditada:
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- Convocatoria Unica (noviembre) 2023.

Del 27 de noviembre al 20 de diciembre de 2023 se matricularon 31 candidatos.

RESULTADOS

PRUEBA MATRICULADO  PRESENTADO N[O) APTO N[@)

S S PRESENTADOS S APTOS

TOTAL 31 31 o 30 1

2.2.- Gestion de Tribunales Evaluadores de las PAU.
A. Tribunal de PEVAU.

El procedimiento de seleccion de los miembros del Tribunal Unico de las Pruebas de Acceso y
Admision a la Universidad (PEVAU) para el curso 2023-24, elaborado por el Area de Acceso, es
aprobado por la Comision Coordinadora Universitaria de la Universidad de Almeria en sesion
de 7 de febrero de 2024.

Del 7 al 26 de febrero se registraron a través del formulario on-line elaborado por el Area de
Acceso a tal efecto, un total de 315 solicitudes de vocales correctores y del 14 de marzo al 12

de abril se registraron 87 de vocales colaboradores de Centro.

Entre los meses de abril y junio se han tramitado los siguientes nombramientos del Tribunal
Unico de PEVAU:

TRIBUNAL SOLICITUDES CONVOCATORIA CONVOCATORIA
ORDINARIA EXTRAORDINARIA
CORRECTORES UAL 70 57 21
CORRECTORES IES 245 95 31
COLABORADORES 87 68 58
PAS 1 1
ORDENANZAS 9 4

B. Tribunal de las Pruebas de Acceso de Mayores de 25 y 45 afhos.

Nombramientos tramitados:
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TRIBUNAL Convocatoria Unica

Mayores de 25/45 23

Mayores 40 5

2.4.- Traslados de Expedientes de PAU a otras Universidades

Tramitacion de las Solicitudes de traslado de expediente de Pruebas de Acceso a la

Universidad a otras Universidades no andaluzas y emision de las Certificaciones

correspondientes: 489 alumnos a fecha 17 de enero de 2024.

2.5.- Relacion con los Centros de ensenanza secundaria de Almeria y

provincia.

A)

Jornadas de Orientacion Preuniversitaria: Las Jornadas de Orientacion
Preuniversitaria del curso 2023-24, dirigidas a estudiantes de 2° de Bachillerato y de 2°
de Ciclos Formativos de Grado Superior, se celebraron los dias 2 a 12 de abril en la
Universidad de Almeria.
Estas Jornadas tienen como objetivo aclarar dudas sobre el acceso y admision a la
Universidad y dar a conocer las titulaciones y servicios de la Universidad:

Evaluacion de Bachillerato para el Acceso a la Universidad.

Prueba de Acceso para alumnos de CFGS.

Admision (Preinscripcion para Distrito Unico Andaluz).

Planes de Estudio de Grado.

Becas.

Automatricula en la Universidad.

Servicios universitarios (Biblioteca, Centro de Lenguas, Informatica, ...).

Asi como de otras cuestiones de interés para los estudiantes.
Informacion puntual sobre calendario de actuaciones y tramites para el perfecto
desarrollo de las pruebas de acceso y admision, mediante comunicaciones por correo
electronico a los Centros de Ensefianza Secundaria. Para ello se actualiza la pagina del
Area de Acceso, incluyendo enlaces a los videos explicativos de los tramites que los
estudiantes deben realizar para formalizar la inscripcion en la PEVAU, asi como el

contenido de las Jornadas de orientacion preuniversitaria.

2.6.- Preinscripcion para iniciar estudios universitarios: Distrito Unico

Andaluz estudios de Grados.

El proceso de preinscripcion para iniciar estudios de Grado en las Universidades Publicas de

Andalucia se desarrolla en tres fases:
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e Fase para estudiantes extranjeros: Plazo de presentacion de solicitudes del 6 al 24 de
marzo de 2023.

e Fase ordinaria: Plazo de presentacion de solicitudes desde el dia 22 al 30 de junio de
2023.

e Fase extraordinaria: plazo de presentacion de solicitudes del 19 al 21 de julio de 2023.

Plazo fin proceso de preinscripcion en estudios de Grado (todas las fases): 13 de octubre de

2023.

ESTADISTICA DE LAS SOLICITUDES PRESENTADAS (fuente de datos: estadisticas DUA):

Indicadores Curso 2023-24

Resultados del proceso Fase o Fase 1 Fase 2 Total
Grados ofertados 26 38 28 38
Numero de plazas ofertadas 93(1) 3.062 539 3.355
Peticiones totales 3.240 37.287 4782 45.309
Peticiones en 1? y 22 preferencia 393 8.622 1.453 10.468
Peticiones en 1? preferencia (Validar) 233 4.753 785 5.771
Matriculas en 17 y 22 preferencia 45 2.080 220 2345
Matriculas totales de nuevo ingreso 70 2.542 280 2.892
Tasa de matricula 23.89% 83.11% 51.94 86.19%
%
Plazas libres 223 520 259 463

(1) Las plazas que se ofertan en esta Fase son adicionales a la oferta total de plazas del Grado
aprobada por esta Universidad, hasta un maximo del 5 por ciento de las plazas totales.
(2) Datos de las estadisticas remitidas por DUA una vez finalizado el proceso de admision.

2.7.- Preinscripcion para iniciar estudios universitarios: Distrito Unico andaluz
estudios de Master.

El proceso de preinscripcion para iniciar estudios de Master consta de tres fases:

e Fase Extranjeros. Plazo de presentacion de solicitudes: del 9 al 27 de enero 2023.

e Fase Ordinaria. Plazo de presentacion de solicitudes: del 23 de junio al 5 de julio de
2023.

e Fase Extraordinaria. Plazo de presentacion de solicitudes: del 28 septiembre al 4 de
octubre de 2023.
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" Plazo fin proceso de preinscripcion en estudios de Master (todas las fases): 26 de octubre de
2023.
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ESTADISTICA DE LAS SOLICITUDES PRESENTADAS (fuente de datos: estadisticas DUA):

Indicadores Curso 2023-24

Resultados del proceso Fase 1 Fase 2 Fase 3 Total (1)
Masteres ofertados 35 56 21 56
NuUmero de plazas ofertadas 168 1301 298 1.469
Peticiones totales 973 7.806 820 9.599
Peticiones en 1% y 22 preferencia 472 3137 422 4.031
Matriculas totales de nuevo ingreso 56 1.056 128 1.240
Tasa de matricula 33.33% 8116% 42.95% 84.41%
Plazas libres 12 245 170 229

* En la fase 3 (extraordinaria) se ofertaron las plazas que quedaron libres de la fase anterior, asi como las
resultantes de las anulaciones de matricula.
(1) Datos a fecha 10/11/2023. Archivo Estado Matricula

De igual manera que ocurre en la preinscripcién de Grados, dentro de Distrito Unico Andaluz,
cada universidad debe evaluar todas las solicitudes de Master en las que conste como primera
preferencia.

2.8.- Preinscripcion para iniciar estudios universitarios de Doctorado
El proceso de preinscripcion para iniciar estudios de Doctorado se desarrolla en dos

convocatorias:

Fase Ordinaria:
-+ Plazo de presentacion de solicitudes: del 1 de septiembre a 16 de octubre de 2023
- Plazo de alegaciones y subsanacion: del 20 al 30 de octubre de 2023
+ Publicacion definitiva de listados de admision: 15 de noviembre de 2023
Fase Extraordinaria:
Plazo de presentacion de solicitudes: del 10 al 22 de enero de 2024
Plazo de alegaciones y subsanacion: del 8 al 14 de febrero de 2024

+  Publicacion definitiva de listados de admision: 19 de febrero de 2024

Indicadores Curso 2023-24

Resultados del proceso Fase ordinaria Fase Extraord.
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Indicadores Curso 2023-24

Programas de Doctorado ofertados 14 14
Numero de plazas ofertadas 304 166
Peticiones totales 192 71
Solicitudes admitidas 152 46
Matriculas totales de nuevo ingreso 140 43
Tasa de matricula 46.05% 25.90%
Plazas libres 164 121

3.4. Atenciones por CAU gestionadas por Acceso.

A continuacion, se muestra la evolucion de las atenciones realizadas por esta area a través del
CAU.

%oVar. Curso

2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 memoria/anteri

(o] g

CAU 146 1 8 3 18 30 67%
Consulta 111 292 563 195 162 349 15%
an'de"t 8 263 165 267 277 342 23%
Proyecto 2 1 1 1

Solicitud 222 755 1650 1044 1164 1866 60%
Ticket 12 17 91 12 7 5 -29%
interno

Total 501 1328 2478 1522 1629 2592 59%

Nota: El periodo de referencia para cada curso académico (afo-afio+1) a efectos de esa Memoria es desde el

1-julio-ano hasta el 30-6-afo+1.

Se observa un incremento significativo en el nimero de CAUs con respecto al curso anterior,
habiendo aumentado el nimero en todas las tipologias y principalmente en las solicitudes,
estando relacionadas tanto con la gestion de las pruebas de acceso como con las

preinscripciones a la Universidad.

3.- AREA DE MATRICULA.

Administradora: -

3.1.- Datos de la Matricula Oficial. Curso académico 2023-24.



Master y Doctorando, tanto en continuacion de estudios como estudiantes de nuevo ingreso,
ha sido de 14.952.

En la siguiente tabla queda reflejada la evolucion de los estudiantes matriculados por tipo de
estudio entre los cursos académicos 2017-18 hasta el 2023-24. Estos datos reflejan las
matriculas finales totales para el curso correspondiente, no teniendo en cuenta las matriculas
anuladas, siendo el dato de matriculas totales tramitadas, con inclusion de las posteriormente

anuladas, de 16.092 matriculas.

Estudios 2017-18  2018-19 2019-20 2020-21 2021-22  2022-23

Grado 11.281 1.183 11.236 11129 11.019 11142 11.204 62
Master 1394 1.499 1.760 1.831 1.962 1990 1.992 2
Doctorad
921 942 949 893 963 988 1.008 20
o
Movilida
dy 712 738 792 325 728 745 748 3
Visitante
TOTAL 14.407 14.438 14.744 14.178 14.672 14.865 14.952 87

La cifra matriculados (14.952) es superior en 87 respecto del pasado curso académico (14.865).
Se ha producido un ligero aumento en el numero de estudiantes en todos los tipos de
matricula con respecto al ano anterior, se mantiene la tendencia en el incremento del numero

de matriculas en los Ultimos afos.

En el curso académico 2018-19 se implantd un plazo adelantado de automatricula para el
alumnado de estudios de Grado con un rendimiento académico del 100% en el curso anterior
en las convocatorias ordinarias, todo ello para recompensar el esfuerzo de este colectivo,
permitiéndole elegir de manera anticipada los grupos, horarios u optativas que prefiera. Como
se puede observar, en el curso 2023-24 ha aumentado ligeramente el nimero de estudiantes
que han dispuesto de este plazo pero ha disminuido los que han llegado a realizarla,
alcanzado asi un 6% del total de matriculados en estudios de Grado. Con este plazo se ofrece
un mejor servicio al adelantar el proceso de matriculacion y se redistribuye la carga de trabajo

que supone la atencion de la automatricula de Grados.

Plazo adelantado GRADOS ”JULIO” | 2018-19 | 2019-20 A 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 2023-24
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N° estudiantes potenciales (con plazo
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1.879 1.789 2.281 1.954 1158 1.245

habilitado)
N° estudiantes matriculados 1372 1337 1717 1.489 946 901
% matriculas sobre potenciales 730%  74,7% 753%  76,2% 81,7% 72,4%

Peso relativo matriculados sobre total
12,3% 1,9% 15,4% 13,5% 8,5% 6%

matriculas Grados

3.2.- Organizacion del Sistema de Automatricula de la UAL.

En la misma linea iniciada en el curso académico 2011-12, la matricula por internet ha sido el
medio obligatorio para que los estudiantes soliciten su matricula, a excepcion de aquellos
casos en los que ha sido necesaria la realizacion de la matricula de forma directa por el
personal del Area.

De esta manera, del total de 16.092 solicitudes de matricula (incluye matriculas activas y
anuladas) en estudios oficiales de Grado, Master y Doctorado que se realizaron en el curso
2023-24, el 97,98 % fueron realizadas por los propios estudiantes a través de internet (en total

15.768), habiéndose realizado un 2,02% de las matriculas (en total 324) por Secretaria.

3.3.- Tipos de Peticiones.

En este apartado se incluye las distintas peticiones relacionadas con las matriculas de los

estudiantes que han tenido entrada en el Area de Matricula a través de CAU.

. 2017-1 2019-2 2020-2 2021-2 2022-2 2023-2
Tramite 2018-19

8 1 2 3 4
Cambios de grupo 596 401 537 584 779 556 257"
Baja parcial de  matricula 246 163 134 15 31 18 574
(bajas de asignaturas)
Baja total de matricula 339 292 205 24 69 35 1140
Ampliacion de matricula 145 101 194 18 17 28 50
Matricula extraordinaria en 131 57 39 14 5

continuacion de estudios

Solicitudes varias (devolucion 385 199 146 150 196 133 477
de precios publicos, informe
peticiones al Rector, recalculo

cita previa..)

Solicitudes matricula por mas 39 21 36 9 5
de 78 créditos




78 67 4

estudios

Total 1.959 1.301 1.291 814 1.065 784 2.498

* Datos correspondientes Unicamente al primer cuatrimestre

Se observa un incremento en general en todos los tramites, habiéndose realizado las
solicitudes a través de CAU, salvo el cambio de grupo a partir del sequndo cuatrimestre para
el que se ha desarrollado una herramienta especifica y no ha sido posible obtener los datos de
ese periodo. La mayor cantidad de solicitudes estan relacionadas con la baja total de la
matricula, que se ha producido en su mayoria por la admision del estudiante en otra

universidad.

3.4. Atenciones por CAU gestionadas por Matricula.

A continuacion, se muestra la evolucion de las atenciones realizadas por esta area a través del

CAU.
%Var.
Curso
memoria/a
2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 nterior
CAU 39 1 2 9 53 489%
Consulta 21N 230 442 297 352 378 7%
Incidente 331 997 1381 595 972 730 -25%
Proyecto 17 136 138 157 169 285 69%
Solicitud 2749 3274 4225 4061 3936 3952 0%
Ticket
interno 80 86 72 78 78 1 -47%
Total 3527 4723 6259 5190 5516 5439 -1%

Nota: El periodo de referencia para cada curso académico (afo-afio+1) a efectos de esa Memoria es desde el

1-julio-ano hasta el 30-6-ano+1.

En términos generales se mantiene en la misma linea el numero total de CAUs, habiendo
disminuido Unicamente en un 1% con respecto al ano anterior
- Se produce un descenso en el numero de incidentes que suelen venir motivados por:
problemas en la generacion de contrasenas de Campus Virtual a partir de la
contrasenia del DUA (en especial estudiantes extranjeros), inhabilitacion de los
usuarios de Campus Virtual tras la ejecucion de la Instruccion técnica sobre
inhabilitacion de cuentas de usuario en la UAL y por problemas en la asignacion de
roles a los usuarios para acceder a MATRUX.
- Las consultas y el numero de solicitudes aumentan ligeramente relacionadas con
tramites estrella: baja total de matricula, cambio de grupo, ..
- Fruto de las acciones coordinadas entre el Servicio de Planes de Estudio y Ordenacion
Docente y este Servicio, principalmente a través del Area de Matricula, no son

resenables las incidencias por problema relacionadas con falta de plazas o fallos en
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configuracion en de grupos en los cursos académicos 2023-24 y el objeto de esta
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memoria (2022-23)
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4.- AREA DE BECAS.

BECAS ESTATALES

4.1.- Becas de caracter General del Ministerio de Educacion, Formacion
Profesional y Deportes (MEFPD).

En el curso académico 2023-24 se mantienen las modificaciones introducidas en el curso
académico 2022-23 respecto al adelanto en el plazo de presentacion de solicitudes y a la
gestion, realizandose el estudio de las solicitudes en dos fases (estudio econdmico y estudio
académico).

En la Universidad de Almeria se han concedido 3.993 becas del MEFPD a universitarios de la
UAL, lo que supone el 67.70% del total de 5.898 solicitudes asignadas por el MEFPD a esta
Universidad y estudiadas por esta area en la segunda fase correspondiente al estudio
académico (en la primera fase, estudio de la unidad familiar y economico fueron asignadas y
estudiadas 7.994 solicitudes).

Tabla 1 Evolucion del n° de solicitantes, becas concedidas y denegadas.

Curso académico Ne N2 becas N2 becas % concedidas
Solicitantes concedidas denegadas
2008-09 3.761 2.461 1.301 65,43%
2009-10 4.355 2.724 1.631 62,55%
2010-11 4.801 3.150 1.651 65,61%
2011-12 5.851 3.852 1.961 65,83%
2012-13 6.139 3.886 2.129 63,30%
2013-14 6.448 4.264 2.184 66,13%
2014-15 6.295 4.233 1.982 67,24%
2015-16 6.301 4.232 2.069 67,16%
2016-17 6.330 4.238 2.092 66,95%
2017-18 6.115 4.127 1.988 67,49%
2018-19 5.878 4.119 1.759 70,07%
2019-20 6.103 4.035 2.078 66,11%
2020-21 6.975 4.681 2.294 67,11 %
2021-22 6.517 4.277 2.240 65,63%
2022-23 * 6.191 3.885 2.306 62,75%
(Fase 1: 8.567)
2023-24* 5.898 (Fase 3.993 1.905 67.70 %
1:7.994)
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* A partir del curso 2022-23 el estudio de solicitudes se realiza en dos fases. Fase 1: estudio unidad familiar
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y requisitos economicos y Fase 2: estudio de requisitos académicos de aquellos solicitantes que estudian
en la UAL. Por tanto, el nUmero de solicitantes corresponde con la Fase 2, si bien se indica el nimero de

solicitudes de la Fase 1.

Los datos de Evolucion del n® de solicitantes, becas concedidas y denegadas se muestran en
la Tabla 1. Se toman los datos de la fase 2 ya que son los referidos a estudiantes que
finalmente han cursado estudios en la Universidad de Almeria (aunque puede haber algunas
denegaciones por no estar matriculados) y por tanto reflejan la evolucion que se ha producido

en los ultimos anos.

En cuanto a los datos de 2023-24, lo mas significativo es un descenso en las solicitudes
denegadas y un aumento en el porcentaje de becas concedidas, aunque no tanto como en el
curso académico 2021-22 en el que aun se podian considerar los efectos negativos a nivel

economico causados por la alerta sanitaria por Covid-19.

El MEFPD aporta a la Universidad la compensacion de los precios publicos por servicios
académicos correspondientes a los estudiantes becarios exentos de su pago. Las cuantias
correspondientes al resto de ayudas (cuantia fija ligada a la renta, cuantia fija ligada a la

residencia y cuantia variable) las ingresa directamente a los beneficiarios.

No se dispone aun de los datos definitivos de la compensacion para el curso académico

2023-24, pero en una primera estimacion alcanzaria la cantidad indicada en la siguiente Tabla.

Tabla 2 Evolucion de la Compensacion de tasas académicas

Curso Académico Cuantia Ayuda de Matricula

2015-16 3.242.769,52 €
2016-17 3.166.156,61
2017-18 2.972.520,27
2018-19 2.975.071,60
2019-20 2.862.008,75
2020-21 3.338.872,70
2021-22 3.023.149,29
2022-23 2.671.235,92
2023-24 2.682.849,53

El nUmero de becas concedidas en el curso académico 2023-24 es superior al concedido en el
curso académico 2022-23 y bastante inferior al concedido en los dos afnos inmediatamente
anteriores, disminuyendo también de forma similar el numero de solicitantes estudiados en la

fase final en la Universidad de Almeria, por lo que la cantidad a compensar se ve afectada en
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isminuyendo su valor de forma proporcional a la disminucion de
solicitudes y concesiones.
4.2.- Becas de Colaboracion en Departamentos Universitarios del Ministerio de

Educacion, Formacion Profesional y Deportes.

Los destinatarios son los estudiantes universitarios que vayan a finalizar los estudios de Grado
0 que estén cursando primer curso de Masteres universitarios oficiales. La dotacion total y
Unica de la beca para cada beneficiario es de 2.000 euros, que es ingresada directamente a

cada uno por el Ministerio en un solo pago.

Tabla 3. Numero de solicitudes presentadas y resultado de la tramitacion.

Datos 2023-24

N° de becas de colaboracion convocadas 31
N° de solicitudes presentadas 55
NP° de solicitudes denegadas 12
N° de alumnos beneficiarios 31

BECAS PROPIAS DE LA UNIVERSIDAD DE ALMERIA

La Universidad de Almeria, en ejercicio de la responsabilidad social que como institucion debe
mantener solidariamente con el resto de instituciones publicas del Estado, establece un
programa de becas y ayudas al estudio dirigido a los estudiantes que cursan titulaciones

oficiales en la Universidad de Almeria para el curso académico 2023-2024.

Este programa de Becas y Ayudas al Estudio del Vicerrectorado de Estudiantes, de la
Universidad de Almeria se desarrolla en el marco de las actuaciones de gestion de nuestra
Universidad encaminadas a ofrecer los medios y recursos necesarios para garantizar que la
formacion universitaria alcance a un mayor nuimero de estudiantes, y una educacion
universitaria de calidad. Por ello, este programa tendra en consideracion criterios como el
nivel econdmico del estudiante y sus familias, el rendimiento académico, asi como criterios de
justicia social en el caso de aquellas situaciones socio-familiares sobrevenidas, de especial

gravedad, que puedan influir en la continuidad de los estudios universitarios.

A) CONVOCADAS POR EL VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES

4.3.- Becas UAL de Apoyo al Estudio para Grado y Master Oficial.
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> La convocatoria de Becas UAL de Apoyo al Estudio para Grados y Masteres Oficiales incluye

tres modalidades, pudiendo optar cada estudiante exclusivamente a una de ellas:

Tabla 4. Ayudas contempladas en la Beca UAL de Apoyo al Estudio.

Modalidad Tipo de Ayuda Estudiante
Beca de Matricula
Ayuda al Estudio
A Grado y Master
Ayuda de Desplazamiento
Ayuda de Comedor
Beca de Matricula
B Grado
Ayuda Social
C Ayuda Complementaria al Estudio Grado y Master
Fecha de 08.012024
Convocatoria:
Destinatarios: Estudiantes de Grado y Master
Plazo de solicitudes:  23.01.2024 a 12.02.2024
Solicitudes 1.585
presentadas: Beca de Apoyo al Estudio para Grado 907
Beca de Apoyo al Estudio para Master 138
Ayuda Social 46
Ayuda Complementaria para Becarios
494
MEFP
Ayuda: e Beca de matricula: cubre créditos en primera matricula

e Ayuda al Estudio: Cuantia fija de 700 euros

e Ayuda Social: Cuantia variable entre 500 y 700 euros,

e Ayuda Complementaria al Estudio: cuantia variable maximo
1.300 € completando hasta esta cantidad la recibida en la Beca
General MEFP.

e Ayuda de Comedor: cuantia fija de 300 euros para gastos de
manutencion.

e Ayuda de Desplazamiento: cuantia variable de entre 150 a 300
euros en funcion de la distancia entre el domicilio familiar y la

Universidad de Almeria.



Alumnos

beneficiarios

Fecha de
Resolucion:
Criterios de

Adjudicacion:
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)

324

03.06.2024

La seleccion de beneficiarios se realiza en funcion de la renta per capita, y

dentro de la disponibilidad presupuestaria consignada para cada

modalidad de ayuda.

Crédito adjudicado 356.406,94 €.
(provisional): 2021-2022
Tipo de Ayuda N2 Ayudas Cuantia
Beca de Matricula (Grado) 184 69.199,03 €
Ayuda al estudio (Grado) 170 119.000,00 €
Ayuda de Comedor (Grado) 170 51.000,00 €
Ayuda de Desplazamiento (Grado) 127 31.150,00 €
Ayuda Social (Grado) 13 11.775,50 €
Beca de Matricula (Mdaster) 22 14.341,61 €
Ayuda al Estudio (Méster) 24 16.800,00 €
Ayuda de Comedor (Master) 24 7.200,00 €
Ayuda de Desplazamiento (Master) 16 3.750,00 €
Ayuda complementaria al estudio para
beneficiarios de Beca de Caracter 76 32.190.80 €
General del MEFP (Grado y Master)
356.406,94 €
Financiacion: Universidad de Almeria
Tabla 5. Evolucion De Ayudas Concedidas por Tipo de Beca (€)
TipO de Beca 2017-18 2018-19 2019-2020 | 2020-2021 2021-22 2022-23 2023-24
Beca de Apoyo al Estudio
81.190,72 99.681,59 106.967,13 151.533,15 253.613,08 256.259,52 270.199,03
(Grado)
Ayuda Social (Grado) 6.856,76 4.871,43 4.089,88 12229,70 | 8.960,26 15.608,28 11.775,50
Beca de Apoyo al Estudio
, 7.072,02 7.142,33 4.632,41 28.281,53 21.681,90 51.590,40 42.091,61
(Master)
Ayuda  Complementaria  al
. , 45.300,00 ' 78.600,00 12.340,00 13.760,45  69.476,62 14.334,02 32.190,80
Estudio (Grado/Master)

Grafico 1. Evolucion de ayudas concedidas por modalidad
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En la tabla 5 y grafico 1 se muestra la evolucion de las distintas modalidades de ayuda por
curso académico. Lo mas destacado que se puede observar tanto en la tabla como en el
grafico es la tendencia al aumento de la ayuda Modalidad A en Grados y la evolucion tan
dispar de la ayuda complementaria. En el caso de la ayuda complementaria para estudiantes
beneficiarios de beca general del MEFPD, en el curso académico 2021-22 se modifico la
cantidad maxima a recibir de 700 a 1300 £, de ahi el aumento significativo que se produjo en
ese curso académico. En el ano 2022-23 se produce un descenso acusado, motivado por la
inclusion por parte del Ministerio de Educacion de la ayuda de 400 euros prevista en el titulo
IV del Real Decreto-ley 14/2022, de 1 de agosto, de medidas de sostenibilidad econodmica en el
ambito del transporte, en materia de becas y ayudas al estudio, asi como de medidas de
ahorro, eficiencia energética y de reduccion de la dependencia energética del gas natural. En
este Ultimo curso el MEFPD no ha incluido esta ayuda y se ha traducido en un aumento del

numero de beneficiarios respecto al ultimo ano académico.
4.4.- Becas de Residencia (CIVITAS)

El objeto de la beca es la concesion una plaza de alojamiento durante el curso académico

2023-24, en régimen de concurrencia competitiva, en la Residencia Universitaria CIVITAS
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Almeria, para estudiantes matriculados en titulaciones de Grado (inicio y continuacion de

estudios) y Master (inicio de estudios). Se reserva 1 plaza para estudiantes con discapacidad

superior al 33% en cada uno de los cupos.

Criterios de Adjudicacion: La seleccion de beneficiarios se realiza segun puntuacion obtenida

conforme al baremo de la Convocatoria, en el cual se valoran criterios académicos,

economicos y de distancia entre el domicilio familiar y el centro de estudios.

Durante el curso 2023-24 se ha realizado una Unica convocatoria manteniéndose la reduccion

de requerimientos académicos y la elaborando una lista de suplentes para cubrir las posibles

vacantes que se pudieran producir a lo largo del curso académico.

Fecha Convocatoria:

Becas Convocadas:

Plazo de solicitudes:

Solicitudes presentadas:

Alumnos beneficiarios:

Fecha de Resolucion:

13.06.2023

33, distribuidas de la siguiente forma:

1. Estudiantes que inician por vez primera estudios de
grado :14 becas.

2. Estudiantes que continlan estudios de grado en la
Universidad de Almeria: 14

becas

3. Estudiantes que inician por vez primera estudios de
master oficial: 5 becas

De la dotacion de la beca se reservara en cada cupo 1 beca
para discapacitados.

14.06.2023 a 30.06.2023

60 (14 nuevo ingreso Grado, 5 de Master y 41 continuacion
estudios Grado)

33

05.09.2022

4.5.- Becas UAL de Excelencia

El objeto de esta convocatoria es la concesion de becas de excelencia universitaria. La

dotacion total de nuevas becas concedidas y de renovacion sera de 42 becas, de las que 2 de

ellas seran exclusivamente para el cupo de discapacidad, asi como la renovacion de las

adjudicadas en anteriores convocatorias.

Las becas de nueva adjudicacion quedaran repartidas en los siguientes cupos:
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e Cupo A: 10 becas para estudiantes de nuevo ingreso en la Universidad de Almeria,
dos en cada una de las ramas de conocimiento a las que se adscriben las
titulaciones universitarias oficiales de grado ofertadas por la Universidad de

Almeria.

e Cupo B: 1 beca para estudiantes de nuevo ingreso en la Universidad de Almeria
que tengan la condicion legal de persona con grado de discapacidad igual o
superior al 33%.

e—Cupo C: 1 beca para estudiantes en continuacion de estudios que tengan la
condicion legal de persona con grado de discapacidad igual o superior al 33%, que
nunca hayan sido beneficiarios de la beca de excelencia o que, habiendo sido
beneficiarios, no han podido renovarla al no cumplir los requisitos establecidos

para ello en las convocatorias correspondientes.

Cupo D: Para estudiantes en continuacion de estudios que nunca han sido beneficiarios de la
beca de excelencia o que, habiendo sido beneficiarios, no han podido renovarla al no cumplir
los requisitos establecidos para ello en las convocatorias correspondientes. El niumero de
becas en este cupo sera variable, ofertandose, para cada rama de conocimiento, las vacantes
después de la adjudicacion del cupo Ay las becas renovadas, hasta un maximo de 8 becas por
rama de conocimiento.
e (ajamar Caja Rural patrocina estas becas convocadas por la Universidad de
Almeria.
La beca comprendera las siguientes cuantias:
a) Cuantia econémica: 1.000 euros.
b) Acceso gratuito para la realizacion de un curso de formacion cuatrimestral (2°
cuatrimestre del curso académico 2022-23) para la mejora del nivel de acreditacion de
competencia linguistica con el que accede a la Universidad, en el Centro de Lenguas

de la UAL. Solo para los beneficiarios de los cupos Ay B.

Fecha de Convocatoria: 14.06.2023

Becas convocadas: 42

Plazo de solicitudes: 15.06.2023 a 30.06.2023
Solicitudes presentadas: 180

Alumnos beneficiarios: 37

Fecha de Resolucion: 20-09-2023
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Criterio de adjudicacion: Nota de Admision a la Universidad para cada rama
de conocimiento para nuevo ingreso y nota media
obtenida en el curso anterior.

Renovacion beneficiarios cursos 8

anteriores
Crédito adjudicado: 37.000 €
Financiacion: Cajamar Caja Rural y UAL (Vic. Estudiantes)

4.6.-Beca UAL+.

Fecha de Convocatoria: 25.06.2024 (Curso 2023-24)
N° plazas convocadas: 485 (420 Grado, 65 Master)*
Destinatarios: Estudiantes de Grado y Master matriculados con

dedicacion a tiempo completo, y siendo beneficiarios de
Beca de Caracter General del MEFPD o de Beca UAL de
Apoyo al Estudio, disponen de una nota media en el curso

2023-24 no inferior a 7,5 en Grado y 8,5 en Master .

Plazo de solicitudes: 25.06.2024 a 04.07.2024

Solicitudes presentadas: Plazo abierto hasta el 3 de julio.

Ayuda: Cuantia fija de 350 €

Alumnos beneficiarios: Pendiente de estudio por la Comision

Fecha de Resolucion: Pendiente de estudio por la Comision

Criterios de Adjudicacion: La seleccion de beneficiarios se realiza en funcion de la

nota media en el expediente académico del solicitante en
las convocatorias ordinarias del curso 2023-24

Crédito adjudicado: Pendiente de estudio por la Comision

Financiacion: Universidad de Almeria

* Reserva para discapacidad mayor del 33% de 44 plazas 38 Grado, 6 Master)

4.7.- Ayudas UAL-JA Fomento de la Adquisicion y Acreditacion de Competencias

Linguisticas para Titulos de Grado.

En el curso académico 2023-24 no esta previsto que se produzcan modificaciones respecto al
curso anterior, aplicandose la Orden de 26 de junio de 2023, de la Consejeria de Universidad,
Investigacion e Innovacion por la que se determinan las cuantias y condiciones de aportacion

a los programas de ayudas para el fomento de la adquisicion y acreditacion de niveles de
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Universidades Publicas de Andalucia.

Fecha de Convocatoria: Se publicara en el mes de septiembre de 2024

Destinatarios: Estudiantes matriculados en estudios de Grado que
hayan acreditado en su expediente académico la
competencia linguistica exigida para la obtencion del
titulo

Plazo de solicitudes:

Ayuda: Gastos de formacion y examen para la obtencion y
acreditacion de la competencia linglistica (maximo
300 €)

Criterios de Adjudicacion: Se adjudican en concurrencia no competitiva para
todos los solicitantes que cumplan los requisitos de
la Convocatoria.

Financiacion: Junta de Andalucia

4.8- Ayuda para la obtencion del reembolso de las pruebas para la acreditacion de
la competencia linguistica de nivel B1 o superior convocadas por el Centro de Lenguas de
la UAL.

Esta pendiente de publicacion la convocatoria referida al curso actual, 2023-24, cuya

publicacion se prevé realizar en el mes de septiembre de 2024.

B) CONVOCADAS POR EL VICERRECTORADO DE POSTGRADO,
EMPLEABILIDAD Y RELACIONES CON EMPRESAS E INSTITUCIONES.

4.11.-Ayuda para Estudios de Formacion Continua.

Fecha de Convocatoria: 07.05.2024 (Curso 2023-24)
Destinatarios: Estudiantes matriculados en actividades formativas
ofertadas por el Centro de Formacion Continua de la

Universidad de Almeria

Plazo de solicitudes: 10.05.2023 a 31.05.2023
Solicitudes presentadas: 252
Tipo de Ayuda: Precios por servicios académicos (entre el 30% y el 50%

del importe de la matricula de la actividad formativa)
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Alumnos beneficiarios Pendiente de estudio por la Comision
Fecha de Resolucion: Pendiente de estudio por la Comision
Criterio de Adjudicacion: La seleccion de beneficiarios se realiza en funcién de la

renta per capita

Crédito Adjudicado: Pendiente de estudio por la Comision

4.12.- Atenciones por CAU gestionadas por Becas.

A continuacion, se muestra la evolucion de las atenciones realizadas por esta area a través del
CAU.

%Var. Curso

memoria/ant

Tipo 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 erior
CAU 42 10 2 1 4 30 650%
Consult

a 597 925 926 1108 1033 349 -66%
Incident

e 50 60 44 92 86 342 298%
Proyect

o] 2 6

Solicitu

d 108 641 2275 1318 576 1866 224%
Ticket

interno 4 8 11 11 19 5 -74%
Total 803 1650 3258 2530 1718 2592 51%

Nota: El periodo de referencia para cada curso académico (afio-afio+1) a efectos de esa Memoria es desde el

1-julio-ano hasta el 30-6-ano+1.

En términos generales aumenta en un 51% el uso del CAU por los usuarios de esta area
respecto al curso de memoria anterior, con la siguiente evolucion:

- Disminuyen el numero de consultas pero aumentan tanto los incidentes como las
solicitudes, a pesar de mantenerse también el uso del Registro General y potenciar la
entrega de documentacion a traves del Registro Central de Subsanacion de
Documentos (RCSD).
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MEMORIA DE ACTIVIDADES DEL
SERVICIO DE GESTION DEL
EXPEDIENTE ACADEMICO

CURSO 2023/2024

Contenido
1. Evaluacion y calificacion del
estudiantado 2
2. Solicitudes Gestionadas por el
SGEA 4
3. Gestion economica y documental del
expediente 6

SGEA 1
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El servicio de Gestion del Expediente Académico queda encuadrado en el Area de gestion
académica y apoyo al estudiante. Durante el curso académico 2023-24 (del 01/07/2023 al

30/06/2024), el Servicio ha gestionado, principalmente, los siguientes procesos:

Evaluacion y calificacion del estudiantado:

Gestion de actas:

Se han gestionado un total de 4.878 actas académicas de tramitacion ordinaria, 525 actas de
alumnos en programas de movilidad, las lineas de actas de 76 estudiantes con becas. Ademas,

se han tramitado 2562 diligencias de modificacion de calificaciones.

ACTAS GESTIONADAS

e Actas académicas

Por su parte, el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de los Estudiantes de la Universidad
de Almeria (Aprobado en Consejo de Gobierno de 10 de junio de 2021) regula diferentes
procedimientos extraordinarios adaptados a las necesidades particulares o situaciones

excepcionales del estudiantado:
Trabajos fin de estudio:

Se han tramitado y gestionado las siguientes solicitudes para la defensa de TFG/TFM

de 4.239 alumnos, distribuidos de la siguiente forma:

TFE

e Defensas de Trabajo Fin de Estudios
e Trabajos Fin de Grado (TFG)

SGEA 2
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e Trabajos Fin de Master (TFM)

Tesis

En cuanto al nUmero de Tesis Doctorales se han tramitado el deposito y defensa de 103 tesis.

DEPOSITO DE TESIS DOCTORALES

e Solicitudes de Evaluacién Unica Final

Evaluacion Unica Final

La evaluacion Unica final, prevista en el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de los
Estudiantes de la Universidad de Almeria esta dirigida a estudiantes que por razones
justificadas (laborales, enfermedad, conciliacion, etc) no pueden acogerse al sistema de

evaluacion continua.

SOLICITUDES

e Solicitudes de Evaluaciéon Unica Final

Convocatoria extraordinaria de finalizacion de estudios:

Se han gestionado y tramitado 696 solicitudes de convocatoria extraordinaria de finalizacion

de estudios (noviembre).

CONVOCATORIA DE FINALIZAZION DE ESTUDIOS

e Solicitudes de convocatoria extraordinaria de finalizacion

SGEA 3
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Tribunal de Compensacion

El Tribunal de Evaluacion por Compensacion se ha reunido 3 veces durante el curso
2023/2024.

SOLICITUDES

e Solicitudes de compensacion curricular

e Compensaciones concedidas

SOLICITUDES GESTIONADAS POR EL SGEA

Titulos oficiales, Suplemento Europeo al Titulo (SET) y homologacion de estudios y

titulos extranjeros:

Durante el curso 2023-24, se han gestionado y tramitado un total de 3.134 solicitudes de
titulos oficiales y 41 solicitudes de duplicados, y se han entregado un total de 2.808 titulos
oficiales de grado, master y doctorado, de los cuales se han enviado fuera de la provincia de

Almeria un total de 177 titulos (Internacionales 40 y Nacionales 137).

GESTION DE TiTULOS OFICIALES

e Solicitudes de Titulos

e Entrega de Titulos

Se han tramitado y gestionado igualmente un total de 2.741 contratos con estudiantes que
han solicitado la emision del e-titulo. Ademas, se han tramitado a la firma del Rector un total
de 470 Certificados sustitutorios del titulo. Se han tramitado un total de 82 solicitudes del

Suplemento Europeo al Titulo (S.E.T).

SGEA 4



Servicio de Gestion del Expediente Académico

DOCUMENTACION TiTULOS OFICIALES
e E-titulos
e Certificados sustitutorios del titulo

e Suplemento Europeo al Titulo

Se ha gestionado la convocatoria de los Premios Extraordinarios de finalizacion de
estudios en las ensefanzas oficiales de grado y Master. Se han otorgado 25 premios

extraordinarios de fin de Grado y 44 premios extraordinarios de fin de Master.

PREMIOS EXTRAORDINARIOS FIN DE ESTUDIOS
® Premio extraordinario Grado

e Premio extraordinario Master

Certificaciones académicas:

Se han tramitado un total de 5016 solicitudes de acreditaciones y certificaciones, de las cuales

son Certificaciones Académicas Personales 3554.

CERTIFICACIONES ACADEMICAS

e Solicitudes de certificados

e Certificaciones Académicas Personales

En el curso 2023-24 se han tramitado un total de 2123 solicitudes de acreditacion de la

competencia linglistica a efectos de obtener el Grado

COMPETENCIA LINGUISTICA

SGEA 5
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e Solicitudes de acreditacion de la competencia linguistica

Reconocimiento de créditos y adaptaciones de planes de estudios extinguidos o en

extincion:
Solicitudes de reconocimiento de créditos por asignaturas o créditos optativos

Se han gestionado mas de 5000 solicitudes de nuestros estudiantes con el siguiente

desglose:

RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Solicitudes de reconocimiento de créditos para asignaturas en los
estudios de Grado y Master

Solicitudes de reconocimiento de experiencia profesional

Solicitudes de reconocimientos de créditos optativos por la
participacion en actividades culturales, deportivas, de representacion

estudiantil, solidarias y de cooperacion

ADAPTACIONES DE PLANES DE ESTUDIOS

Solicitudes de adaptacion de planes en extincion

Solicitudes de adaptacion al Grado de Ingenieria Industrial y

Automatica
Solicitudes de adaptacion al Master de Abogacia de Ingenieria

Industrial y Automatica

Traslados de expediente entre Universidades
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TRASLADOS DE EXPEDIENTE

e Solicitudes de traslado de expedientes a otras universidades

e Solicitudes de admision en la UAL por traslado de expediente

e Admitidos a la UAL por traslado de expediente

Gestion economica y documental del expediente:

Cobro de servicios académicos:

Durante el periodo mencionado, se han gestionado un total de 3098 impagos de diferentes
conceptos, reflejado en los mismos SMS remitidos a los usuarios afectados. De éstos, 253 se
han gestionado manualmente debido a que los usuarios afectados, no contaban o no habian

aportado un numero de movil operativo.

Se han efectuado un total de 266 anulaciones de matricula por impago correspondientes al
curso 2022-23; asimismo, se ha bloqueado por impago el acceso a los servicios TICs a un total
de 524 estudiantes, a los que ya se les habia requerido para realizar el abono de algun recibo

de matricula.

GESTION DE IMPAGOS

e Actuaciones por impagos del estudiantado

e Bloqueos TICs por impago

e Anulaciones de matricula por impago

Se han gestionado un total de 12527 exenciones, de las cuales 6341 corresponden a la

Bonificacion del 99% de la Junta de Andalucia.

GESTION DE EXENCIONES

SGEA 7



Servicio de Gestion del Expediente Académico

e Exenciones economica en la matricula

e Bonificaciones de la Junta de Andalucia 99%

Se han efectuado las correspondientes reclamaciones de pago a estudiantes a los que no les
correspondia la exencion solicitada y a los que se les ha denegado la Beca del MEFP.
Igualmente, se han efectuado las correspondientes devoluciones de tasas de matricula a
estudiantes que habian efectuado el pago y finalmente se les ha concedido dicha Beca o se

les ha aplicado la exencion solicitada (624 devoluciones)

También se han efectuado las correspondientes devoluciones de tasas de matricula a
aquellos estudiantes que han superado las pruebas conducentes a la obtencion de los
créditos antes de la finalizacion del periodo de prestacion del servicio docente presencial

(convocatoria de noviembre).
Documentacion:

Durante el periodo sefialado, se ha procedido a la revision, actualizacién y mecanizacion en la
aplicacion informatica de 3011 requerimientos de documentacion correspondientes a los

expedientes que figuran con matricula activa en el presente curso 2023-24.

GESTION DE DOCUMENTOS DEL EXPEDIENTE

e Requerimientos de documentacion

SGEA 8
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Dentro del area de los Servicios Centrales (encargados de la gestion administrativa de caracter
general de nuestra Universidad), el Servicio de Gestion Econdmica es la unidad administrativa
encargada de la gestion de los procesos administrativos de caracter economico en la Universidad de

Almeria.
Personal adscrito al Servicio:

e Jefe de Servicio: Joseé F. Izquierdo Vilaseca.

e Gestor de Administracion Electronica: Juan Carlos Martinez Martinez.
e Jefe de Negociado de Asuntos Generales: Antonia Lopez Escamilla.
e Puesto base: Maria de Gador Manzano Soto.

e Puesto base: Consuelo Sanchez Navarro.

e Puesto base: Dolores Concepcion Valverde Munoz.

e Puesto base: Ana Belén Garcia Lopez.

e Puesto base: Tiscar Pefa Ruiz.

o Puesto base: Irene Rubio Marcos.

El Servicio de Gestion Econodmica ha desarrollado su gestion en las areas de su competencia, de

acuerdo con el siguiente detalle:

1. SECCION DE CONTABILIDAD

e Administrador: Juan José Tarifa Martin.
e Jefe de Negociado de Contabilidad: Encarnacion Ropero Lopez.

e Jefe de Negociado de Contabilidad: José Joaquin Castillo Lopez.

Entre las principales tareas desarrolladas por esta Secciéon hay que resaltar:
e Gestion del pago directo de las facturas, mediante la supervision y coordinacion de
las actividades de registro contable y tramitacion de las facturas de compras

emitidas en el ejercicio con los datos fiscales de la Universidad de Almeria.

e Tramitacion de Diligencias de Embargo de Créditos notificadas tanto por la Agencia

Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) como por la Tesoreria General de la
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Seguridad Social, que se encuentran pendientes de pago por proveedores con los

gue se mantienen relaciones comerciales.

Tramitacion de los contratos menores y SDA asi como su control y efectuar las

retenciones correspondientes, hasta su pago final.

Presentacion telematica de las declaraciones fiscales a las que se encuentra
obligada nuestra Universidad, en base al calendario anual aprobado por la Agencia
Tributaria (AEAT):

e PROVEEDORES (347)

e OPERACIONES COMUNITARIAS (349 Trimestral)

e |VA (303 Mensual y 390 Anual).

e |RPF (111 Mensual y 190 Anual)

e RENTA NO RESIDENTES (216 Mensual y 296 Anual)
e DUA (031

e INTRASTAT

e MECENAZGO (182)

Tramitacion y gestion de los Certificados acreditativos de encontrarse la Universidad
al corriente de sus obligaciones tributarias con la AEAT y la Hacienda Publica de la
Comunidad Autonoma de Andalucia, a efectos de celebrar contratos con el Sector
Publico y de obtener subvenciones otorgadas por las distintas Administraciones
Publicas.

Y de los Certificados de Solvencia Técnica solicitados por los proveedores a raiz de la entrada en

vigor de la nueva Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Elaboracion de la Estadistica trimestral de Comercio Internacional de Servicios y

otras operaciones internacionales contemplada en el Plan Estadistico Nacional.

La confeccion de las Cuentas Anuales en coordinacion con el resto de Areas del
Servicio, al objeto de suministrar la informacion contable del ejercicio a los distintos

usuarios y rendir cuentas al Parlamento y a la Camara de Cuentas de Andalucia.
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Los documentos que integran las Cuentas Anuales del ejercicio forman una unidad y han sido
redactados con total claridad a fin de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion

financiera, del resultado economico-patrimonial y de la ejecucion del Presupuesto de la Universidad.

Bajo esta premisa, y una vez aprobadas por los 6érganos competentes de la Universidad, se informa a
modo de resumen la Cuenta de resultado economico-patrimonial, que presenta el ahorro o
desahorro producido en el ejercicio, y el Balance, que presenta la situacion del patrimonio referida al

cierre del mismo.

BALANCE 2023
ACTIVO . 2058 Ej.2022 PATRIMONIO NETO Y PASIVO 5. 205 Ej.2022

A)Activono comiente T0.383.33%,39 17255998948  A)Patrimoni oneto 196.936.081,39 194.704.797,12
|.Inmov ilizado intangible 1.710.1%6,63 158547828 | Patrimonio aportado 22006.793,99 215T7636,33
1. Irversicn en invest igacicn y desarrollo 9394501 6948524  N.Patrimonio generado 494459371 49154959, 75
2. Propiedad industrid eint decud 0992332 20143967 2 Result ades deejerdeio anteriores 492633959 5141265906
3. Aplicadiones informéticas 1401696,24 1345267 3. Result ades degjercicio 2254007 -1757.699,31
5. Otroinmovilizad o intangible 457146 0,00

1L Inmovilizado material T77720.100 A5 T3MA7X  ll.Ajustes porcambiosdevalor M 56250 24.56250
1. Tarencs 953330 82 BEID3MEFE 2 Adiosfinanciercs disponibles peor laventa 2456250 2456250
2 Construcciones 124080 072 69 108431250, % V. Otres incrementos pa timoniales pendientes de 124458782 1 18390 763854

imputaciona resultados

5. Otroinmovilizado ma erial #0454 502,00 9046 32352

6. Inmevilizade en curso y ant ikpos 4391344 85 HWEFSY 0

I¥. Inv ersiones financieras a largo plazo en entidades del

grupo, multigrupo y asociadas i s
1. Inversiones finanderas en patrimenio de entidades de 5 .

5557242 345104 B)Pasivono comiente 2.35143,52 280853347
derecha pablico
V.Inversiones finanderas a largo plazo 252589 60658290 I Provisionesa largoplazo 1082077,20 1199.95404
1. Inversiones finan deras en patrimonio 280.13492 16593  N.Deudasalargoplazo 526071 20397197 %
2. Credit os y valores represent @ vos de deuda 34130997 IUE[7 4 Ofras deudss Z1752639,71 20.397. 97,26
4. Otras inversiones finanderas 2058100 2053100 IW.Ajustes por periodificaciona largoplazo 6.519982,53 6721436,37
B)Activ ocorriente 56,667085,29 6444760592 C)Pasivocorriente 10.867.399,77 13.9%.209,31
1.Deudores y otras cuentas a cobrar 5.206.344,74 860017197  Il.Deudasacortoplazo 1831337,0 223739
1. Deudores por operaciones de gestion 392237406 TH52600,% 4 Otras deudss 1881370 22331789
2. Ofras cuentasa cobra FO42258 881917  W.Acreedoresy otras cuentasa pagar 4.908102.37 8.709.00263
3. Administraciones puiblicas 10040480 63.289,85 1 Aceedores por ope iones de gestion 1664.430,36 3163.81386
V.Inversiones finanderas a corto plazo 5175600 69640,00 2 Otras cuentasa pagar 208073,10 205918995
2. Credit os y valores represent 3 ivos de deuda 51726,00 6564000 3 Administraciones pablicas 243554391 253309852
¥1. Ajustes por periodificacion 32648400 390203%  V.Ajustes porperiodificad dn 4073460,30 30520392
V. Efectivoy otros activ osli quidos equivalentes 50.992030,55 55A431500,69
2 Tesorea 50992030,55 SH.431500,69

BI055AM 68 23700759540 BI055AN 63 23700759540
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CUENTA DEL RESULTADO ECONOMICO-PATRIMONIAL

EJ2023 EJ2022

1ingresos fributariesy cotizaciones sodales 951.354,59 93392285
b) Tasas 85135450 83392235
2 Transferencias y subvenciones recibidas 1059720213 99,330.960 69
3 De gerdeio 8906523302 8232307361
a7 subvenciones redbidas para financiar gast os del gercicio 5407288 46 28951935
a?) transfa encias 28365799955 7042795426
bj Imput adén de subvenciones para e inmovlizado no finandero. 1868.34905 193387341
d Imputacion de subvenciones para activos corrientesy otras W263685M BRIDBET
3Ventas netas y prestaciones de servicios 1029947, 4 11362248,77
bj Prest acion de servicios 0 .094.022,90 MEs. 74,93
d Imputacion de ingresos por ad ivos construides o adquiridos por otras entidades 20545334 20545384
5. Trabajos realizados por la entidad para suinmovilizado. 5.:4,177 49145
6.0trosingresos de gestion ordinaria 4308.77781 4623435,08
7 Excesos de provisiones 10713756 0,00
A) TOTAL INGRESOS DE GESTION ORDINARLA (1+243+4+5+6+7) 12126923305 16.205.35334
8.Gastos de personal -33.432643,638 -835413003,7%6
g Suddos, salarios y asimilados - 7550 79954 -2 T4 29
b Cargas sociales -Bo1B349 - T32947
9. Transferencias y subv enciones concedidas. -5.099%549 599747137
M. Otros gastos de ge sticnordinada 7183.93307 -B.61764357
g Suministros ¥ servicios exteriores -2 44762521 -BEETEE
b} Tribut os 605637 H 220378
d Otros 0,00 -T3470

12 Amorti zacidn del inmovili zado -6.197444,93 -5.795.634.24
B) TOTAL GASTOSDE GESTION ORDINARIA (8+9+10 +T1+12) 115605717 -Mb.323 /5294
IR esultado Ahorro o desahorro) de la gestion ordinaria (A+B) -306.74,12 -618.394,10

3. Deterioro devalor y resultados por enajenacion del inm nofinanc.y activos en estadode venta 56.819,91 -19.718,07
b} Bajas y engjenaciones -W.57493 -20.B159

d Imputacion de subvenciones para d inmovilizado no financiero 7139484 43352

‘M. Otras partidas noordinarias 1732969 B19H 5
g Ingresos TR 270.5994 42

b) Gastos -280763 -BEBET
Il Resul tado de las operaciones no financieras {+13+4) -73624,52 -36.13742
5. Ingresos financieros 109334 894,79
bj Devalores negociables y de oéditos del activo inmovilizado. 109374 394,79

bZ) Otros 109374 89479

6. Gastos financieros -49549,23 -1.130. 24 46
b Otros - 49,549,273 -1B0.274, 46

.0 etericrode valor, bajasy enajenadones de activesy pasivos finande ros 462193 -M2192.2
b Otros 30462198 -24278222

IResultade de las operacion es financieras (15+16+17+ 13 +19+20) 256.16649 -137156139
I Resultade (Ahoimo o desahorro) neto del ejercicio g1+ 18254197 -LA7699,3
+ Ajustes en la cuenta del resuttado del gercicio ant erior 0,00 000

Resultado del Ejercido ant erior ajustado B2 54197 -1757699,31
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2. SECCION DE TESORERIA

e Administrador de Tesoreria: Luis Galvez Os.
e Jefe de Negociado de Tesoreria: Antonia del Mar Gomez Segura.
e Jefe de Negociado de Tesoreria: Isabel Francisca Martinez Carrizo.

e Jefe de Negociado de Tesoreria: Concepcion Martinez Alonso.
La Seccion de Tesoreria tiene como funciones principales:

e Lasrelaciones con las entidades bancarias con las que trabaja la Universidad.

e Lagestion de las cuentas bancarias de la Universidad.

e Lagestion economica de la matricula de los alumnos de la Universidad.

e |agestiony cobro de los ingresos recibidos.

e Laemisiony cobro de facturas.

e La gestion y el pago de las indemnizaciones (comisiones de servicios y bolsas de
viajes), asi como de los anticipos de caja fija.

e El pago de las obligaciones contraidas por la Universidad.

e El apoyo a la gestion del Servicio y de la Gerencia en cuanto a los temas de su
competencia.

e Lagestion y control del Sistema Integral de Pagos de la Universidad (S.I.P)

Las principales magnitudes que pueden reflejar la gestion de la Seccidn durante el ejercicio son las
siguientes:

e Movimientos en cuentas corrientes durante el ejercicio.
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E58630580130162731001008
ES4730580130162731002001
E£54830580130112731003004
E£S4630580130172731004007
ES0730580130172731005000
ES0830580130122731006003
ES0630580130182731007006
ES0730580130132731008009
E$65305801301327310090032
£$1230580130182731010002
ES1130580130192731012008
ES7030580130142731014004
5442103 5010510030023016
E57520383727426000303242
E580203897807464000001632
£54821008727212200148372
£593023744564091732 56085

ingresos, de los cuales 3.623 corresponden a facturas.

Servicio de Gestion Economica

Alias cuenta

CAJAMAR Cta. General de Tesoreria
CAJAMAR Cta. Ingresos Matricula
CAJAMAR Cta. Habilitacion
CAJAMAR Servired Rectorado
CAJAMAR Contratos Investigacion
CAJAMAR Ensefianzas Propias
CAJAMAR Oposiciones y Plazas
CAJAMAR T.P.V.s

CAJAMAR Empleo

CAJAMAR Selectividad - Vending
CAJAMAR Cta. Anticipos Caja Fija
CAJAMAR Publicaciones

UNICAJA BANK

CAIXABANK (Antigua BMNy Bankia)
CAIXABANK (Antigua Bancaja y Bankia)
CAIXABANK (Antigua Cajasol)
CAJASUR

Saldo
01/01/2023

11.443.734,64 €
17.987.019,11 €
15.910,22 €
594541 €
19.620.978,04 £
3.524 649,11 €
680.351,55 €
855.594,59 €
3438742 €
14.148,21 €

538.450,02 €

592.087,59 €
95.814,24 €
9967,51 €
20.997,35€
59.261,44 €

- £
55.499.296,45 €

Pagos/fCargos
2023
129.659.997,98 €
21.071.757,59 €
56.930.924,96 €

29.193,60 €
101.086.134,37 €
105,00 €

- €

1.355,86 €
249851 €
134,09 €
451.357,67 €
173,81 €
2.271.270,91 €
258,70 €

887,28 €

120,00 €

187,00 €
311.506.357,33 €

Cobros/Abonos
2023

139.923.449,16 €
8.588.90,31 €
56.928.142,73 €
28.045,00 €
9826834125 €
220453,50 €
124.967,40 €
215.600,14 €
111.531,52 €
1542739 €
262.907,65 €
36.338,95 €
2.271.228,56 €

- €

167,87 €

- €

4.200,00 €
306.999.091,43 €

Salde
31/12/2023

21.707.185,82 €
5.503.551,83 €
13.261,93 €
4.796,81 €
16.803.184,92 €
3.744.997,61 €
805.318,95 €
1.069.838,87 €
143.420,43 €
29.441,51 €
350.000,00 €
628.252,73 €
95.771,89 €
9.708,81 €
20.277,94 €
59.141,44 €
4.013,00 €
50.992.164 49 €

Intereses

1.068,88 €

13,55 €

1.08243 €

El volumen de ingresos generados durante el ejercicio es de un total de 9.816

e El volumen de pagos anticipados (ACF) por un total de 6.127.698,32€, distribuidos

entre 13.546 justificantes de gasto y 641 anticipos por un total de 515.784,19€.

e El volumen de propuestas de pago es de 506.

e El cobro y/o devolucion de las matriculas de 15.025 alumnos.
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3. SECCION DE PRESUPUESTOS

e Administrador: Eduardo Orellana Zubieta.

e Jefe de Negociado de Presupuestos: Nuria Pilar Alarcon Felices.

Como funciones mas importantes de esta Seccion, cabe destacar la participacion en la elaboracion del
Presupuesto anual y en las Cuentas Anuales de la Universidad de Almeria, la asignacion de ingresos recibidos
al presupuesto finalista o al presupuesto general, la gestion de modificaciones de crédito y la realizacion de

diversos informes de caracter economico.

El Presupuesto definitivo de ingresos durante el ejercicio 2023 ascendié a 174.430.399,46 €. Los derechos
reconocidos netos sumaron 125.778.691,07 €, figurando en la relacion de deudores presupuestarios del

ejercicio corriente de esta Universidad la cantidad de 2.672.451,08 €.

Derechos
CAPITULO PTO. DEFINITIVO DERECHOS % RECAUDACION PENDIENTE DE %

RECONOCIDOS EJECUC. NETA COBRO RECAUDAC.

[]] 15.979.779,64 17.328.363,89 108,44% 15.697.756,92 1.630.606,97 90,59%

v 89.747.892,92 89.396.998,27 99,61% 89.266.502,51 130.495,76 99,85%

\'] 267.183,58 328.053,86 122,78% 239.059,07 88.994,79 72,87%

Vi 9.464,60 9.464,60 100,00% 9.464,60 0,00 100,00%

Vil 16.822.832,95 16.822.832,95 100,00% 16.121.073,14 701.759,81 95,83%
VIl 49.815.908,27 105.640,00 0,21% 105.640,00 0,00 100,00%

IX 1.787.337,50 1.787.337,50 100,00% 1.666.743,75 120.593,75 93,25%

TOTAL 174.430.39946 125.778.691,07 72,11% 123.106.239,99 2.672.451,08 97,88%

El Presupuesto definitivo de gastos ascendi6 a 174.430.399,46 €. Durante el ejercicio 2023 se contrajeron
obligaciones por importe de 128.594.60130 €, quedando pendientes de pago en la relacion de acreedores

presupuestarios al cierre del ejercicio un total de 2.790.603,27 €, un 2,17 % del total de obligaciones.



CAPITULO PTO. DEFINITIVO

|
Il
|
v
\'4
Vi
VI
Vil

TOTAL

78.924.186,92
26.716.006,46
51.098,21
7.806.227,49
0,00
60.382.075,04
191.467,92
157.381,36
201.956,06
174.430.399,46

Servicio de Gestion Economica

OBLIGACIONES
RECONOCIDAS

78.328.018,76
17.827.380,07
49.549,23
4.918.560,61
0,00
26.960.021,69
191.414,88
118.700,00
200.956,06

Obligaciones
% PAGOS
EJECUC. REALIZADOS

99,24% 77.451.209,97
66,73% 17.064.285,47
96,97% 47.659,88
63,01% 4.895.872,99

0,00
44,65% 25.833.898,78
99,97% 191.414,88
75,42% 118.700,00
99,50% 200.956,06
73,72% 125.803.998,03

128.594.601,30

PENDIENTE DE
PAGO

876.808,79
763.094,60
1.889,35
22.687,62
0,00
1.126.122,91
0,00

0,00

0,00
2.790.603,27

%
REALIZAC.
98,88%
95,72%
96,19%
99,54%

95,82%
100,00%
100,00%
100,00%

97,83%
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4. FACTURACION ELECTRONICA

Tras la entrada en vigor de la Ley 25/2013 de 27 de diciembre, de impulso de la factura electronica y
creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico, se producen una serie de adaptaciones de los
procedimientos de gestion y una regulacion reglamentaria de la obligacion de los proveedores para expedir

facturas en formato electronico.

Entre las medidas adoptadas se encuentran la adhesion de la Universidad de Almeria a la plataforma
FACe-PGEFe y la adaptacion de la aplicacion informatica UNIVERSITAS XXI-ECONOMICO de la Universidad de

Almeria.

En la Instruccion de Factura Electronica emitida por Gerencia el 02 de noviembre de 2016 se designa

al Servicio de Gestion Econdmica como Oficina Contable. Entre las tareas asignadas se encuentran:

- Descarga diaria de las facturas recibidas en el portal FACe dando entrada en el Registro Contable.

- Gestion y actualizacién del Registro Contable.

- Gestion y mantenimiento de la informacion disponible en el Directorio Comun DIR3 y en la plataforma
FACe-PGEFe

- Requerimientos periodicos de actuacion respecto a las facturas pendientes de reconocimiento de

obligacion, dirigidos a las unidades tramitadoras correspondientes.
En el periodo comprendido entre julio del ario 2023 a junio de 2024 podemos presentar los siguientes datos:

En este periodo 1.193 proveedores

Facturas registradas (julio 2023 a
junio 2024) en %

de la Universidad de Almeria han
presentado sus facturas en formato
electronico a través del portal
FACE, y 568 proveedores han

registrado sus facturas en formato

papel.

Las facturas registradas y
aceptadas (excluyendo aquellas

que han sido rechazadas por algun EFACTURAS FACTURAS EN PAPEL

motivo) en este periodo han
ascendido a un total de 12.682 facturas, de las cuales 13.852 (91,55%) han sido facturas electronicas y 1.170

(8,45%) facturas en papel.
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Facturas registradas (julio 2023 a junio 2024)

Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 Jan-24 Feb-24 Mar-24 Apr-24 May-24 Jun-24

EFACTURAS FACTURAS EN PAPEL
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1.- Secciones que integran el Servicio

Seccion de Informacion

Seccion de Registro

Equipos de Conserijerias e Informacion

2.- Actividades desarrolladas por el Servicio

Las cifras de atencion, en lo que concierne a la actividad desarrollada por el Servicio de

Informacion y Registro, de julio de 2023 a junio de 2024, son las que se detallan a

continuacion:

2.1 Se ha gestionado presencialmente un total de 8.152 atenciones de informacion

general, 1.071 atenciones de registro, y 1.399 atenciones de firma digital

2.2 Se han atendido en el numero de teléfono de informacion general 950 214000 un

23

total de 22.732 llamadas para la resolucion de consultas de informacion general y
de caracter académico/administrativo sobre los distintos procedimientos
gestionados en ARATIES

En la Oficina de Asistencia en Materia de Registros, se han realizado un total de
3.365 registros, de los que 2.401 corresponden a registros de entrada, y 964 a
registros de salida. Es importante destacar en este apartado que el Servicio ha
participado de forma directa, junto con el Servicio de Tecnologias de la
Informacion y la Empresa Getronics, en los trabajos de continuacion de la puesta
en marcha y consolidacion de la Administracion Electrénica y la Sede Electrénica
de la UAL con arreglo a los requerimientos de las leyes 39 y 40/2015. Como
resultado, se ha seguido aumentando el numero de tramites de la Sede

Electronica, iniciado en el curso 2021/2022.

En el Registro Electronico General, se han realizado un total de 37.681 registros,
de los que 29.115 corresponden a registros de entrada, y 8.566 a registros de

salida.

El Registro General de la Universidad de Almeria se encuentra interconectado
con el resto de Registros de las Administraciones Publicas, a través del Sistema
de Intercambio de Registro (SIR), habiendose recibido durante este curso, un total

de 314 registros de intercambio registral.

2.4 A través del Procedimiento Notificador en Sede Electronica, se han realizado 1.739

notificaciones en Sede Electronica por todas las unidades de la UAL,

2
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independientemente de las notificaciones efectuadas en Sede Electronica

durante la tramitacion del resto de Procedimientos Electrdnicos.

2.5 Demandas de atenciones telematicas recibidas a través del “Contacta” de la pagina
web de la UAL: Se han recibido, clasificado y tratado en el Servicio de
Administracion Electronica, Registro e Informacion General, a través del Centro
de Atencion al Usuario, 27.304 tiques, entre consultas y solicitudes, de los cuales,
7.084 han sido resueltos y contestados directamente por el Servicio, y 20.216 han
sido derivados a otros procesos o unidades administrativas de la UAL.

2.6 Programa de busqueda de alojamiento

La atencion al publico realizada por parte del Servicio de Alojamiento ha sido la
siguiente:

- Altas de propietarios: 141 propietarios

- Atencion a propietarios (Consultas y asistencia técnica, por correo electronico): 139
consultas

- Altas de nuevos inmuebles: 221 anuncios

- Atencion a inquilinos (Consultas de alumnos vy visitantes, por correo electronico): 19
consultas

- Altas perfil inquilino (registrados): 279, con la siguiente tipologia:
- Estudiante: 159
- Estudiante de movilidad internacional: 80
- Estudiante de movilidad nacional: 20
- Doctorado: 4
- Personal docente investigador (PDI): 7
- Personal Técnico de Admon. y Servicios (PTGAS): 9

- Sin especificar: 0
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Como novedad en este curso académico 2023/2024, hay que destacar el cambio de denominacion
del Servicio con motivo de la aprobacion de la RPT 2023 del PTGAS, pasando de la anterior de
Ordenacion Docente, Planes de Estudios y Formacion Continua a la actual de Planes de Estudio y
Ordenacion Académica, habiéndose producido el cambio de adscripcion de la Seccion de Formacion
Continua pasando a integrarse en el nuevo Servicio de Posgrado y Formacion Continua, y la creacion

de la nueva Unidad de Proyectos e Innovacion Docente.

La actividad del Servicio, en sus lineas mas significativas y en relacién con cada una de las tres
Secciones que conforman actualmente el Servicio, se pueden resumir en las actuaciones que se

relacionan a continuacion:

SECCION DE ORDENACION ACADEMICA

Actuaciones relevantes

Accion 1: Proyecto de emision electronica de Certificados Docentes.

En esta accion hay que informar a la comunidad universitaria que, tras la ejecucion parcial de la RPT
2023, y con efectos del 4 de marzo de 2024, los procesos de Certificacion de Actividades Docentes y
de Horarios a efectos de Compatibilidad han pasado a ser gestionados desde el Servicio de Gestion
de Expediente Académico (CAU “Mi Secretari@”).

Cabe mencionar que, hasta el traslado definitivo del proceso en este curso al nuevo Servicio, se ha
conseguido en el marco de este proyecto el paso a explotacion de la mayoria de Certificados de
Actividades Docentes, tan solo restan para su total ejecucion los Certificados que se citan a
continuacion, que esperamos se completen con la reapertura de la Cartera Estratégica de Proyectos
en la reciente convocatoria de 2024:

e Tutela Académica de Doctorado.
e Tutela de Linea de Investigacion.

e Coordinacion de Grado, Master y Doctorado.

Accion 2: Proyecto de automatizacion del procedimiento de calculo de las Reducciones

Docentes.

Durante este curso académico, se mantiene igual que en Curso 2022/23 el procedimiento de reparto
de las horas de reduccion correspondientes a Proyectos de Investigacion, pudiendo el investigador

principal realizar el mencionado reparto a través de la aplicacion ATENEA.

Accion 3: Proyecto de automatizacion del procedimiento de Generacion de los Informes de

Potencial/Docencia de las Areas de Conocimiento.
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Por otro lado, para mejorar la coordinacion entre el Vicerrectorado
competente en la materia, el Area de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y el Servicio de
Planes de Estudios y Ordenacion Académica, junto con los distintos Departamentos de la
Universidad, y en relacion a los Informes de Potencial/Docencia para el Curso 2024/25, se ha
habilitado en ATENEA la utilidad de un informe automatizado por Departamentos y Areas, en el que
se pueden consultar en tiempo real el Potencial de cada Area de Conocimiento/Profesor, asi como
su Carga Docente Incial y Final, para que en funcion de estos datos y la carga docente del Area se
realice la correcta estimacion de las necesidades de Contratacion en cada Departamento para el
Curso 2024/25.

No obstante, aprovechando la reapertura de la Cartera Estratégica de Proyectos con la convocatoria
abierta en 2024, y en relacion con los procesos de Reducciones Docentes y del Informe de Potencial,
se ha impulsado desde el Servicio un nuevo Proyecto de uso integral del modulo de Recursos
Docentes de UXXI-ACA, aprovechando la aplicacion del nuevo Modelo de Financiacion de la JA para
el periodo 2023-2027 que requiere obtener, de forma autonoma, un conjunto de indicadores
académicos directamente desde UXXI-ACA.

Desde el Servicio, consideramos este nuevo Proyecto de gran relevancia para la necesaria
integracion de los datos de OD en la base de datos institucional de la Universidad, y reducir al
maximo el uso de herramientas ofimaticas y bases de datos de indole local, al objeto de evitar las
incidencias reiteradas en estos procesos por la falta de integracion de la informacion.

Accion 4: Elaboracion de las Guias Docentes de las asignaturas del Curso 2024/25.

Como viene siendo habitual, durante cada curso se elaboran las guias docentes del siguiente curso
antes de que empiece la campana de Matricula. Se ha completado, sin incidencias resenables, el
proceso de elaboracion de las guias docentes de las asignaturas de todos las titulaciones ofertadas
para el Curso 2024-25.

En concreto, este ano se han elaborado un total de 1.924 Guias Docentes repartidas entre 37
titulaciones de Grado y Doble Grado y 44 titulaciones de Master y Dobles Masteres.

Asimismo, se ha procedido a la traduccion de 200 Guias a otros idiomas, la mayoria incluidas en el
Plan de Plurilingtismo, encuadrado en la linea estratégica de Internacionalizacion del Plan de
Estratégico de nuestra Universidad.

La Ordenacion Académica en cifras

Oferta durante el curso académico 2023/2024:

Dobles Dobles
Grados Grados Master Master TOTALES
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N° Titulaciones 31 6 39 5 81
N° Asignaturas 879 169 638 89 1.775
N° ECTS 5.516 1.064 3.050 484 10.114
N° Horas 55.160 10.640 22.875 3.630 92.305

De las 26.505 horas de la carga docente de las Titulaciones de Master, 7.157 horas han sido
impartidas por profesorado externo a la Universidad de Almeria.

Para cubrir la Carga Docente del total de créditos de las asignaturas ofertadas en la tabla anterior se
ha contado con la siguiente plantilla de Profesorado:

O

626 Profesores Permanentes a Tiempo Completo.

3 Profesores Permanentes a Tiempo Parcial.

78 Profesores Ayudantes Doctores.

93 Profesores Asociados Laborales a Tiempo Parcial.

39 Profesores Contratados Laborales de Ciencias de la Salud a Tiempo Parcial.
92 Profesores Sustitutos Interinos a Tiempo Completo.

82 Profesores Sustitutos Interinos a Tiempo Parcial.

146 Personal Contratado o Investigadores en Formacion.

2 Profesores Ensenanza Secundaria a TC (comision servicios)

o e [ e [ s [ s [ s s s o |

4 Profesores Eméritos.

En base a las figuras de Profesorado anteriores, la UAL ha contado para el curso académico
2023/2024 con un Potencial Docente de 209.140 horas, que una vez realizada la compensacion de
los tramos de investigacion (sexenios) acreditados por el profesorado da lugar a una Capacidad
Docente Inicial de 186.370 horas y, una vez aplicadas al colectivo todas las reducciones de horas de
acuerdo con los criterios establecidos en el Plan de Ordenacion Docente 2023/2024, esta capacidad
se reduce a una Capacidad Docente Final de 166.826 horas.

Gestion previa Ordenacion Docente 2024/25:

Como es habitual, durante este Curso 2023/24 hemos procesado y tramitado las Compensaciones y
Reducciones Docentes al PDI de la UAL para el proximo Curso Académico 2024/25, y que a

continuacion detallamos los datos de interés resumidos por apartados generales:

® 72.485 horas de reducciones o minoraciones de horas docentes reconocidas al PDI de la
UAL para el Curso 2024/25, por su participacion en actividades académicas distintas a las
docentes. Teniendo en cuenta el factor de horas maximas de reducciones, de estas el PDI de
la UAL ha podido reducirse hasta un maximo de 48.982 horas.

e Las 72.485 horas de reduccion, las resumimos a modo esquematico en los siguientes
apartados, contemplados en el Plan de Ordenacion Docente para el Curso 2024/25:
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O Horas reconocidas por tareas de investigacion: 4.472

O Horas por tareas de gestion universitaria: 16.054
O Horas por representacion de los trabajadores: 2.280
O Horas por edad/discapacidad: 4.190
O Horas por actividades docentes: 5.116
O Horas por carga lectiva impartida en el curso anterior: 17.603
O Horas por compensacion de tramos de investigacion: 22.770
Reparto de Compensacién/Reducciones
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e (abe destacar que en el proceso de reducciones docentes de este ano se han presentado
105 reclamaciones al listado provisional de reducciones por actividades de investigacion,
gestion académica o docencia complementaria aplicadas de acuerdo con la Normativa de
Planificacion Docente del curso académico 2024/25; de las cuales 70 se resolvieron
favorablemente, 7 en sentido favorable parcial, y 28 en modo desfavorable, registrandose un
mayor porcentaje de reclamaciones por tareas de investigacion y por el apartado de carga
lectiva impartida en el curso anterior.

Cabe mencionar que a tenor de la estimacion del Potencial Docente del Profesorado previsto por las
distintas Areas de los Departamentos en la asignacion de docencia para el proximo curso académico
2024/2025, se parte de una Capacidad Docente Inicial de 203.949 horas y una vez realizadas todas
las compensaciones y reducciones de horas docentes detallados anteriormente, esta capacidad
queda reducida a una Capacidad Docente Final de 152.501 horas.
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Comparativa de los 3 ultimos Cursos Académicos:

47.514 45.939 48.982

Certificaciones de Actividades Académicas (11-sep-24 al 4-mar-24)

Como hemos comentado en este curso académico 2023-2024, el Servicio de Gestion del
Expediente del Alumno ha asumido la gestion de los Certificados Docentes; desde su inicio
el 11 de septiembre hasta el 4 de marzo 2024, fecha en la que asumid su gestion, se han
expedido de forma manual un total de 152 certificados docentes, desglosados en 12 tipos de
certificados distintos y un total de 2.291 certificados de forma automatica, segun figura en el
siguiente grafico:

DPT/DPI
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Otras Acciones

- Gestion Ordinaria de la oferta de asignaturas para el curso 2024/2025, con la actualizacion
del nimero de grupos de actividad docente de cada asignatura y configuracion de los
grupos de control necesarios para la correcta matriculacion de los alumnos en las
asignaturas compartidas en otros Grados y Dobles Grados, y aquellas acogidas al Plan de
Plurilingiismo, en base a los datos de matricula del curso anterior.

- Gestion ordinaria de las reducciones docentes al profesorado para el curso 2024/2025 por
actividades de gestion, de investigacion o de docencia diferida, asi como del
correspondiente proceso de reclamaciones e incidencias.

- Revisién de la prevision de profesorado para el curso 2024/25, alta de becarios de
investigacion, control de potencial maximo y minimo de cada profesor, en funcion de los
datos de su contratacion a inicio del curso.

- Gestion ordinaria de la Ordenacion Docente para el curso 2024/2025, posibilitando a los
Departamentos su elaboracion a través de la aplicacion ATENEA, y facilitandoles informes
actualizados de carga y potencial docente.

- Control de las capacidades de los grupos de matricula para el curso 2024/25.

- Determinacion previa de las limitaciones a planes de aquellas asignaturas cofinanciadas que
son compartidas en varias titulaciones.

- Gestion de solicitudes de modificaciones de ordenaciones docentes, cambios en la situacion
administrativa de los profesores, nuevas contrataciones, cambios en la adscripcion de

asignaturas a areas de conocimiento, etc.



: UNIVERSIDAD Servicio de Planes de Estudio y
DE ALMER]A Ordenacion Académica

SECCION DE PLANES DE ESTUDIO

Actuaciones relevantes

Accion 1: Actualizacion y Verificacion de Planes de Estudio

El curso 2023/2024 ha estado centrado en la continuacién de la adaptacion de los titulos oficiales al
nuevo Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las

ensefnanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

Del mismo modo, ha sido significativo la entrada en vigor del Decreto 154/2023, de 27 de junio, de
ordenacion de las ensenanzas universitarias oficiales en el ambito de la Comunidad Autonoma de
Andalucia, que ha determinado el proceso de adaptacion y desarrollo de un nuevo mapa de
titulaciones para las universidades andaluzas y la regulacion de los diferentes tramites especificos

para su autorizacion y consiguiente consecucion.

Con caracter general, no solo a nivel de la UAL, el proceso de adaptacion al RD 822/2021 esta siendo
lento, tanto en los desarrollos técnicos de gestion académica como de los protocolos necesarios
para la verificacion y modificacion establecidos por la Agencia para la Calidad Cientifica y
Universitaria de Andalucia (ACCUA).

En cuanto a titulos gestionados, en concreto para

Grado: Actualmente se gestionan un total de 38 grados: 31 vigentes, 9 dobles grados (dos de
ellos internacionales) y 7en régimen de extincion. Se ha aprobado el nuevo doble Grado
internacional: Doble Titulo en Administracion y Direccion de Empresas por la Universidad de
Almeria y la Universidad de Kiel (Alemania).

Se han desarrollado los modelos de adaptacion de los planes de estudios al nuevo RD y se
ha iniciado el proceso de adaptacion de los mismos. Se ha presentado la modificacion no
sustancial de grados (31) para la regularizacion ante ACCUA de su ambito de conocimiento
conforme al RD 822/2021.

O Master: Se gestionan un total de 53: 45 masteres vigentes, 9 dobles masteres (dos de ellos
internacional) y 2 en régimen de extincion. Asimismo, se han tramitado 35 modificaciones de
master, 3 de ellas sustanciales y que han requerido la re-verificacion del titulo.

Se ha concluido el proceso de implantacion de 2 nuevos titulos de master: el Master
Universitario en Ensenanza de la Lengua vy la Literatura Espanola para Profesorado de
Espafiol como Lengua Extranjera; y el Master en Especializacion en Gestion Cultural:
Investigacion y Ejercicio Profesional Avanzados por la Universidad de Almeria, la Universidad

de Cordoba y la Universidad de Huelva. Igualmente, se ha aprobado un nuevo doble Grado
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internacional Doble Titulo Internacional de Master Universitario en
Biotecnologia Industrial y Agroalimentaria por la UAL y Titulado en Ingenieria en

Biotecnologia por I Ecole des Ingénieures en Biotechnologies SUP’Biotech (Francia).

Se han implantado 2 nuevos PCEOS (Dobles titulos): Doble Master en Profesorado de
Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefanza de
ldiomas, Itinerario - Especialidad en “Fisica y Quimica” (FQ) y en Laboratorio Avanzado de
Quimica; y Doble Master en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefanza de Idiomas Itinerario- Especialidad en ”Lengua y
literatura (LL)” y Ensenanza de la Lengua y la Literatura Espanola para Profesorado de
Espanol como Lengua Extranjera.

Actualmente tenemos 7 masteres plenamente adaptados al RD 822 tras la modificacion del
Master en Gestion de la Actividad Agroalimentaria, el Master Universitario en Fisioterapia y
Diversidad Funcional y el Master en Ingenieria Informatica. Durante 2023-24, se ha
continuado el proceso para la incorporacion de la formacion Dual en la Universidad de
Almeria que ha resultado en tres masteres que a final de curso tendran autorizada esta
modalidad de imparticion: el Master de Transformacion Digital de Empresas, el Master en

Gestion de la Actividad Agroalimentaria y el Master en Ingenieria Informatica
O Doctorado: no ha variado su oferta y no ha habido titulos objeto de modificacion

Accion 2: Colaboracion y apoyo técnico a: el Vicerrectorado de Ordenacion Académica, el
Vicerrectorado de Postgrado, Empleabilidad y Relaciones con Empresas e Instituciones, y los
Centros, ahora Vicerrectorado de Grados e Innovacion Docente y el Vicerrectorado de

Postgrado y Relaciones Institucionales

Como se viene realizando hasta la fecha, se ha dado soporte y se han elaborado todos los Informes
Técnicos que nos han sido requeridos por los Vicerrectorados y los Centros sobre la implantacion,
modificacion, verificacion, gestion e incidencias de los planes de estudio de grado, master y

doctorado.

Durante el curso académico 2023/24 se ha concluido el apoyo necesario a los Vicerrectorados para
la oferta anual de titulaciones para el curso 2024-25 y se ha participado en la preparacion de la
programacion universitaria de la Universidad de Almeria para el periodo 2025-2028 (Cursos
Académicos 2025/26, 2026/27, 2027/28).

La colaboracion con otros servicios y unidades de la UAL ha fructificado en la remision a ARATIES y

a otros interesados de un documento periédicamente actualizado que contiene la Relacion de Altas,
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Bajas y Modificaciones realizadas durante el curso 2023-24 en Planes de

Estudio que pudieran afectar a sus procesos de la UAL durante el curso 2024-25.

Accion 3: Mantenimiento y actualizacion de la Informacion sobre Planes de Estudio y

desarrollo de la Web Académica de Titulaciones

Se han dado de alta todas las paginas web para las nuevas titulaciones de manera simultanea a su
verificacion, de forma que los evaluadores puedan consultar conjuntamente la informacion de los

titulos en su propuesta de memoria y en su futura Web.

A lo largo de todo el ejercicio, se ha dado soporte a todos los cambios y ajustes que, de oficio o a
instancias de los coordinadores, se han ido incorporando a la Web para incluir los cambios en las
memorias o incorporar mejoras en la informacion publicada en particular los desarrollos necesarios
para la adaptacion al RD 822/2021, con la inclusion de los PARS (Programas Académicos con
Recorridos Sucesivos), los ambitos de conocimiento de las titulaciones adaptadas y la informacion

correspondiente a las menciones Duales.

Planes de Estudios en cifras

La tabla siguiente muestra el volumen de planes de estudios gestionados, implantados vy

modificados en el curso 2023/2024:

Grado 31 0] 31 6]
Master 45 4 37 2
Doctorado 15 0 0
PCEO® 14 2 2
Dobles internacionales 4 2
Total 109 6 68 6

En el ano académico 2023/24, se gestionaron un total de 109 programas educativos. De esos planes,
se mecanizaron 6, lo que implica que se llevaron a cabo procedimientos o acciones de
automatizacion en su gestion. Ademas, se realizaron modificaciones en otros 68 estudios existentes

y se crearon 6 nuevos durante ese periodo.

Volumen de Planes de Estudio 2022/23:
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Grado Master Doctorado PCEO2 Total

Gestionados Mecanizados ™ Modificados Nuevos

Volumen de Planes de Estudio 2023/24:

a5
37
31 31
4 B 2

Grado Master Doctorado Dobles
internacionales

Gestionados Mecanizados W Modificados MNuevos

1 Se consideran modificaciones tanto las sustanciales como las no sustanciales de acuerdo con los

criterios establecidos por los Protocolos de la AAC.
2 Programas Conjuntos de Estudios Oficiales: grado y master.
* La tabla anterior no recoge los planes de estudio en extincion conforme a anteriores requlaciones

SECCION DE PROYECTOS E INNOVACION DOCENTE
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Actuaciones relevantes

Accion 1: Plataforma electronica para la gestion del Plan de Formacion del Profesorado.

La plataforma electronica para la gestion del Plan de Formacion del Profesorado permite al
profesorado de la UAL la consulta de la oferta formativa, y la realizacion de forma on line de la
preinscripcion en las actividades ofertadas. En el siguiente grafico se muestra el niumero de

preinscripciones realizadas de forma automatizada durante el curso académico 2023/2024:

Plan de Formacion PDI
N2 de preinscripciones

Curso 23/24
2500
2000
1500
1000
. -
0
Solicitantes Actividades solicitadas

Accion 2: Gestion de las convocatorias de Docencia Virtual.

En el curso académico 2023/2024 el Servicio de Planes de Estudio y Ordenacion Académica
continda con la gestion de las convocatorias de docencia virtual, en concreto con la Convocatoria
para el desarrollo de asignaturas mediante ensefianza multimodal. Se han recibido un total de 160

solicitudes de asignaturas pertenecientes a titulos verificados como presenciales.

Accion 3: Proyecto de emision electronica de certificados de Docencia Virtual.

Una vez iniciado el proyecto para la emision de certificaciones académicas de forma automatizada a
través de campus virtual, en el curso académico 2018/2019 se implanta la emision de forma
automatizada de los certificados de docencia virtual (uso del aula virtual y uso multimodal). En el
grafico que figura a continuacion se muestra el numero total de certificados expedidos durante el

curso académico 2023/24, desglosados por tipo:
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Actividades del Plan de
Formacién de PDI
Membrecia y coordicnacion de
grupos docentes
Asistencia a Jornadas de
Innovacion Docente
1003 Certificado de autoria de poster

M en Jornadas de Innovacidn
Docente

M Movilidad Nacional
Docencia Virtual /
Multimodalidad

380

La innovacion y la formacion docente en cifras

e Se han gestionado 89 proyectos referidos a la Convocatoria bienal 2023/2024, de los cuales
45 son proyectos referidos a las Convocatorias “para la Creacion de Grupos de Innovacion y
Buenas Practicas Docentes en la Universidad de Almeria y 44 grupos “para la Creacion de
Materiales Didacticos en la Universidad de Almeria.”

e En cuanto a la convocatoria del bienio 2024/2025, se ha innovado ofreciendo una nueva
convocatoria para Proyectos de Innovacion Docente (PID), gestionandose 92 proyectos en

las siguientes lineas tematicas:

Coordinacion, tutorizacion y orientacion del estudiante: 4 proyectos
Digitalizacion de la docencia e |A: 16 proyectos

Docencia y sociedad (ODS y APS): 13 proyectos

Evaluacion: 1 proyecto

Materiales y recursos educativos: 27 proyectos

Metodologias docentes: 25 proyectos

Procesos de ensenanza y aprendizaje: 1 proyecto

O O 0O O o o o o

Otras tematicas: 5 proyectos

e Asimismo, se han tramitado 31 becas de movilidad nacional para el PDI en el ano académico
2023/24, 9 de ellas en la convocatoria de primer cuatrimestre y 22 en la de segundo
cuatrimestre, habiéndose concedido tan solo 9, por motivos presupuestarios.

Plan de Formacion del Profesorado (PFP 2022-2024)

El Plan de Formacion del Profesorado para el bienio 2022-2024 fue aprobado por Consejo de

Gobierno, en sesion extraordinaria, el 28 de mayo de 2021.
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El PFP 2022-2024 esta integrado por los siguientes “programas”™

Programa de formacion en idiomas (9 talleres), en colaboracion con el Centro de Lenguas de
la Universidad.

Programa de formacion para la investigacion (12 talleres)

Programa de formacion para la promocion docente y la internacionalizacion (7 talleres)
Programa de formacion para el desarrollo de las competencias profesionales del docente (16
talleres)

Programa de formacion en el desarrollo de las habilidades del docente (14 talleres)
Programa de Formacion TIC (8 talleres)

Programa de formacion para la gestion de la informacion: Biblioteca (6 talleres)

Programa de formacion plataforma de aula virtual (9 talleres)

Innovacion Docente

En la Convocatoria de Proyectos de Innovacion Docente 2024/25 se han presentado 21 PID’s
Interuniversitarios, 29 de caracter multidisciplinar en un departamento, 15 proyectos
multidisciplinares en varios departamentos y 27 PID’s unidisciplinares. Se han gestionado 181
proyectos distintos en los dos bienios y certificado pertenencia a grupos docentes a un total
de 1.003 profesores.

Convocatoria de ayuda de movilidad nacional del profesorado. Se han tramitado 31
solicitudes de becas, de las que se han concedido 18 becas.

Organizacion de las Jornadas de Innovacion Docente y Experiencias Profesionales en la
Universidad de Almeria. Curso 2023_24, con un total de 380 asistentes y 114 comunicaciones
en formato poster presentadas en las mencionadas Jornadas (25 d enero de 2024),

certificandose la autoria de la comunicacion en formato poster a un total de 734 profesores.



Evolucion de las actividades de la Unidad de Formacion de PDI en los

ultimos tres cursos académicos

El siguiente grafico muestra la evolucion de los datos de matriculacion en los cursos del Plan de

Servicio de Planes de Estudio y
Ordenacién Académica

Formacion del Profesorado en los cinco ultimos cursos académicos:

Datos matriculacion cursos PFP
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800 777
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600 391 cas 575
200 aa7
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0
Curso 18/19 Curso 19720 Curso 20/21 Curso 21/22 Curso 22/23 Curso 23724
Otros datos relacionados con Formacion PDI e Innovacion Docente:
Curso 20/21 | Curso 21/22 | Curso 22/23 | Curso 23/24
Proyectos de la
convocatoria bienal para 34 35 54 92
la creacion de Grupos de PROYECTOS
innovacion y buenas DE
practicas docentes INNOVACIO
Proyectos de la N DOCENTE
convocatoria bienal para 32 32 31

la creacion de Grupos de
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innovacion de creacion

de material didactico

Becas de movilidad 9 15 18 18

nacional

8 8 8 8 programas
Programas y talleres del

e programas | programas | programas 81 talleres

78 talleres 81 talleres 81 talleres

Proyectos de Innovacion
165 167 174 181

Docente gestionados
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CURSO 2023/2024

Contenido

1. Procesos Seleccion/Provision Personal Funcionario

2. Otras Convocatorias

3. Formacion del PAS
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1.- PROCESOS SELECCCION / PROVISION PERSONAL FUNCIONARIO

Durante el curso Académico 2023-2024, la Universidad de Almeria ha publicado las siguientes
convocatorias relativas a procesos de seleccion/provision de Personal de Administracion de

Servicios:

Resolucion de 8 de junio de 2023, de la Universidad de Almeria, por la que se
convocan pruebas selectivas para ingreso en la Escala Auxiliar Administrativa de esta
Universidad, mediante el sistema de acceso libre (BOJA num. 112 de 14 de junio)

- Resolucion de 15 de junio de 2023, del Rectorado de la Universidad de Almeria,
por la que se convocan pruebas selectivas para ingreso en la Escala Auxiliar Técnica
de esta Universidad, mediante el sistema de acceso libre (BOJA num. 118 de 22 de
junio)

- Resolucion de 16 de enero de 2024, del Rectorado de la Universidad de Almeria,
por la que se convocan pruebas selectivas para la elaboracion de una lista para
realizar nombramientos de funcionarios interinos en la Escala Técnica Administrativa
de Apoyo a la Docencia y la Investigacion de esta universidad, mediante el sistema de
acceso libre (BOJA num. 15 de 22 de enero)

- Resolucion de 29 de enero de 2024, de la Universidad de Almeria, por la que se
convoca proceso selectivo para cubrir, por turno libre y sistema de oposicion, una
plaza de Técnico/a Especialista de Prensa e Informacion mediante contrato de relevo
(BOJA num. 25 de 5 de febrero)

- Resolucion de 6 de junio de 2024, del Rectorado de la Universidad de Almeria, por

la que se convocan pruebas selectivas para la elaboracion de una lista para realizar

nombramientos de funcionarios interinos en la Escala de Gestion Administrativa,

Subgrupo A2, en el Gabinete Juridico de esta Universidad, mediante el sistema de

acceso libre (BOJA num. 114 de 13 de febrero)



A UNIVERSIDAD
DE ALMERIA

Servicio de Recurses Humanos

2.- OTRAS CONVOCATORIAS:

Se han publicado las siguientes convocatorias para la provision, con caracter provisional, de

puestos de trabajo en comision de servicios:

CONVO | C_PUESTO D_PUESTO

Jefe de Negociado PAS - Servicio de Gestion de Recursos Humanos
FC092023 FO000426 - PAS

Jefe de Negociados Apoyo Administrativo Departamentos - Apoyo

Administrativo a Departamentos - Dpto. Enfermeria, Fisioterapia y
FC102023 ' FOOO01081 Medicina

Jefe de Negociado PAS - Servicio de Gestion de Recursos Humanos
FCn2023 FO000427 - PAS

Jefe de Negociados Apoyo Administrativo Departamentos - Apoyo

Administrativo a Departamentos - Dpto. Enfermeria, Fisioterapia y
FC122023 | FOO01081 Medicina

Jefe de Negociado - Gerencia - Servicio de Gestion de Expediente
FC132023 F0001284  Académico

Gestor - Servicio de Gestion de la Investigacion - Servicio de
FCO12024 FO001374  Gestion de la Investigacion

FC02202 Gestor - Servicio de Plan. Estudio y Ord. Académico. - Servicio de
4 FO001461 Plan. Estudio y Ord. Académico.

Jefe de Seccion Proyectos Nacionales y Grupos de Investigacion -
FCo3202 Servicio de Gestion de la Investigacion - Servicio de Gestion de la
4 FO001612 Investigacion
FC04202 Jefe de Servicio - Servicio de Gestion de Expediente Académico. -
4 FO000602  Servicio de Gestion de Expediente Académico.
FC05202 Jefe de Servicio - Servicio de Asistencia al Estudiante - Servicio de
4 FO0O00570 | Asistencia al Estudiante
FC06202
4 FO001679 Responsable Informatica -ATIC

Gestor - Servicio de Gestion de la Investigacion - Servicio de
FC072024 FO001616 Gestion de la Investigacion
FC08202 Jefe de Seccion Contabilidad - Servicio de Gestion Econdmica -

4 FO000454  Servicio de Gestion Economica
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FC09202 Jefe de Seccion Presupuestos - Servicio de Gestion Economica -

Servicio de Recurses Humanos

4 FO000455  Servicio de Gestion Econdmica

Gestor - Servicio de Gestion de la Investigacion - Oficina de
FC102024 FO001624 Transferencia de Conocimiento

Bibliotecario - Servicio de Planif., Innov. y Proyectos - Servicio de
FC112024 | FOOO0O1662 Planif., Innov. y Proyectos

Jefe de Seccion de Coordinacion de Centros - Servicio de Gestion
FC122024 F0001638 de Expediente Académico. - Oficina de Gestion de Centros

Jefe de Seccion de Contratacion - Servicio de Gest. de la Contrat.
FC132024 FOO00471 Publica - Servicio de Gest. de la Contrat. Publica
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3. FORMACION DEL PAS

MEMORIA FORMACION DEL PAS 2023/24

2023/ 2° semestre

Estados de Solicitudes / certificaciones

Tipo de certificados emitidos

Agrupaciones de Peticione | Admitido %
actividades formativas s s Asistenci | Aprovec | Aptitu | Admitidos/Certificados
a . d
Propuestos por Gerencia 18 107 87 81%
Propuestos por Areas 404 369 316 86%

2024/ 1° semestre

Estados de Solicitudes / certificaciones

Tipo de certificados emitidos
Agrupaciones de Peticione | Admitido %

actividades formativas S S Asistenci | Aprovec | Aptitu Admitidos/Certificados

a . d

Propuestos por Gerencia 43 39 19 20 100%

Propuestos por Areas 309 281 77 60 18 91%
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MEMORIA DE ACTIVIDADES DEL
SERVICIO DE EVALUACION Y
CALIDAD

CURSO 2023/2024

Contenido

1.

Personal adscrito al Servicio

Seccion de Certificaciones y Control

Unidad de Quejas y Sugerencias

Calidad Académica

13

Seccion de Unidad de Datos

23
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1. PERSONAL ADSCRITO AL SERVICIO

e Jefe de Servicio:
o Ramon Iglesias Aragon
e Jefes de Seccion:
o Emilio del Castillo Alarcon
o Jorge Marquez Fernandez
e Responsables:
o Manuel Linares Titos
o Carmen Martin Lupion
e Gestores:
o Miguel Angel Garcia Casas
o Carmen Cruz Ibafez
o Soledad Zamora Gongora

e Administrativo: Isabel Calvo Gonzalez
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2. SECCION DE CERTIFICACIONES Y CONTROL

DATOS GLOBALES DE PROCESOS DE LA SECCION

Los procesos de responsabilidad de estas secciones se pueden agrupar en cinco:

e Proyectos transversales

e Gestion del Sistema de Calidad (ISO 9001).
e Gestion del Complemento de Productividad.
e Gestion de las Encuestas de Satisfaccion.

e Gestion de las Cartas de Servicios.

Proyectos Transversales

Adaptacion de las areas de calidad a la nueva RPT.

En agosto de 2023 se publicd la nueva RPT del Personal técnico, de gestion y administracion y
servicios (PTGAS) de la Universidad y se han modificado algunas areas de calidad. Este proceso se
ha realizado durante los meses de diciembre 2023 y enero de 2024. Principalmente ha sido el area
de ARATIES que se ha desglosado en varias areas, ademas de la absorcion de algunas y creacion de
otras. En total hemos pasado de 30 a 29 areas, aunque este numero no indique cambios
significativos, si que ha tenido un trabajo adicional por los cambios de responsables y de nuevos que

desconocen el médulo de calidad que se utiliza para la gestion del sistema de calidad.
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Gestion del Sistema de Calidad (ISO 9001)

Durante este curso académico, la Seccion de Certificaciones y Control ha continuado con el
apoyo y asesoramiento de las areas que se encuentran certificadas. Habiendo un total de 42 tickets

contestados.

En este curso se mantienen dentro del alcance del Sistema de Gestion de Calidad (en
adelante SGC) todos los Servicios/Unidades del Area de Administracion y Servicios de la Universidad
de Almeria del curso anterior, estando dicho SGC nuevamente certificado segun la norma
UNE-EN-ISO 9001:2015, tras superar la correspondiente auditoria externa de renovacion en marzo
de 2024, realizada por auditores de la empresa AENOR. Este afo ha sido de renovacion por lo que se

han auditado todas las areas, de forma exhaustiva.

Por otro lado, como es habitual, a principios de ano se han realizado los correspondientes
asesoramientos individualizados a cada una de las areas para facilitar la elaboracion de su Plan
Anual de Calidad, haciendo hincapié de nuevo sobre el analisis de estado (DAFO) sobre sus
principales procesos. De todo este proceso han surgido los correspondientes objetivos, acciones e
indicadores de cada area, asi como los planes de mejora, plan de control de procesos, plan de

contingencias de riesgos y Plan de comunicacion.

En este curso hemos cambiado las fechas para la realizacion de la auditoria interna.
Anteriormente se hacia en febrero y en esta ocasion se ha realizado antes, entre octubre y
noviembre de 2023. Hemos auditado a todas las areas en colaboracion con un grupo de auditores

externos al servicio.

A continuacion, se expresan el n° de objetivos y acciones de mejora; los procesos e

indicadores del plan de control y los riesgos y acciones del plan de contingencias de las areas.
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SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD N°
Objetivos 94
Acciones 293
Indicadores 110

Cumplimiento 67%
Procesos 111
Indicadores 269
Cumplimiento 94%
Riesgos detectados 145
Acciones 512
Indicadores 151
Cumplimiento 80%
Acciones 316
Cumplimiento 95%

Gestion del Complemento de Productividad

Se ha realizado el asesoramiento a las areas del SGC para el cumplimiento del Complemento
de Productividad para la Mejora de la Calidad de los Servicios, procediendo al control de la correcta

presentacion de las distintas evidencias de cada punto, tanto por parte de las areas como de forma
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individual. Para ello ha sido necesaria una comunicacion continua con todas las areas como parte de

dicho asesoramiento y del seguimiento de la presentacion de evidencias.

Todo esto ha dado lugar nuevamente a la consecucion de los requisitos del cuarto nivel por

parte de todas las areas que conforman el colectivo del Personal de Administracion y Servicios.

En el mes de abril se ha celebrado la reunion anual de la Comision del CPMCS donde se ha
pactado los nuevos compromisos con los representantes sindicales, siendo los siguientes:
Compromisos

a) Realizar las acciones necesarias y/o requeridas para el mantenimiento del area y las personas
en el alcance de la Certificacion de Administracion y Servicios segun la norma UNE-EN-ISO

9001.
b) Publicar la Carta de Servicios del area y su Informe Anual de Seguimiento.
c) Cumplir con la Agenda del Sistema de Gestion de Calidad.

d) Participar en los trabajos organizados por la Gerencia para impulsar la implantacion del CAU

en la Administracion y Servicios y adecuacion de sistematicas de clasificacion y respuesta.
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Gestion de las Encuestas de Satisfaccion

En el aflo 2023 se han obtenido un total de 9.992 encuestas de satisfaccion de los usuarios

entre todas las areas, con una media en su grado de satisfaccion de 8,91 repartidos como se

detallan a continuacion:

Satisfaccion Administracion Ano 2023

Sector N® de Encuestas Grado de Satisfaccion

Personal de Administracion y Servicios N30 9,28
Personal Docente e Investigador 2203 916
Estudiante de Titulo Oficial 4m 9,05
Titulado/a (los egresados) 141 9,56
Futuros Alumnos 96 88

Empresas 926 8,87

Proveedor de Suministros o Servicios 45 817
Demandantes de Empleo 423 8,00

Otros 917 9,28

Totales 9.992 2,
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Gestion de las Cartas de Servicios

Este ano se han revisado y actualizado las Cartas de Servicios que integran la Administracion y
Servicios que han sufrido alguna modificacion en sus compromisos, indicadores, servicios o
normativa reguladora. Dichas Cartas de Servicios fueron aprobadas en Consejo de Gobierno con

fecha 6 de mayo de 2024.

En relacion con las Cartas de Servicios, se gestionan los siguientes Compromisos e

Indicadores:

CARTAS DE SERVICIOS N°
Compromisos 135
Indicadores 141
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3. UNIDAD DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

DATOS GLOBALES DEL PROCESO

En referencia a este proceso, que se sustenta en el Procedimiento General de Gestion de
Quejas y Sugerencias (PG-07) del SGC, el periodo que abarca desde 01-07-2023 a 26-06-2024 y su

evolucion respecto a los 2 cursos anteriores, arroja los datos que se presentan en la siguiente tabla y

graficos:

N° Q/S tramitadas por las areas 2021-2022 2022-2023 2023-2024

Numero de Quejas 183 158 131

Numero de Sugerencias 39 45 25
Total 222 203 156

A continuacion, indicamos el n° de QS por cada uno de los colectivos de la comunidad

universitaria y externos:

PDI 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Numero de Quejas 22 22 23
NuUmero de Sugerencias n 8 5
Total 33 30 28

ESTUDIANTES 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Numero de Quejas 141 13 97
NuUmero de Sugerencias 23 30 14
Total 164 143 m
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PTGAS 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Numero de Quejas 10 10 7
NUmero de Sugerencias 4 4 3
Total 14 14 10

OTROS EXTERNOS 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Numero de Quejas 10 13 4
NUmero de Sugerencias 1 3 3
Total Ll 16 7

Graficos que reflejan, el % de quejas y sugerencias por colectivo sobre el total de quejas tramitadas:

Quejas por colectivo
2%
13%

~

4% m Estudiantes
= PAS
= PDI

®m Otros

81%

Grafico 1. Quejas por colectivo
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Sugerencias por colectivo
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Grafico 2. Sugerencias por colectivo

A continuacion, se indican los datos de las QS clasificadas por categoria y su evolucion:

N° QUEJAS POR CATEGORIA 2021-2022 2022-2023 2023-2024

Académicas 33 39 23

Administrativas 178 19 108
Total 222 158 131

N° SUGERENCIAS POR CATEGORIA 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Académicas 1 1 1
Administrativas 28 44 24

Total 39 45 25
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Grafico 3. Evolucion de QS
ACTUACIONES

En el periodo que abarca el presente informe ha habido una modificacion de las unidades y en el
sistema de QS correspondiente y en consonancia con la nueva RPT de la UAL. (BOJA de 2 de agosto
de 2023). Se han creado las Unidades nuevas, se han dado de baja las antiguas, asi como una

revision de las personas responsables en cada una de las areas.

OBSERVACIONES
Se ha producido un aumento de consultas presentadas a través del sistema de quejas y sugerencias

y que han sido respondidas desde la Unidad de quejas y Sugerencias derivandolas mediante un

texto genérico al sistema de atencion al usuario (CAU)

CONSULTAS RESPONDIDAS UQS 2021-2022 2022-2023  2023-2024

NUmero de consultas 193 156 318
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4. CALIDAD ACADEMICA

CENTROS:

SISTEMAS DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS CENTROS

Con el asesoramiento y la presencia de personal de Calidad Académica como miembros de pleno
derecho en las Comisiones de Calidad de los Centros, a lo largo del curso se ha acompanado en la
revision del SGC -con la elaboracion de los respectivos Informes de Revision (IARS)- durante febrero

y la definicion de los nuevos Planes Anuales de Calidad (PAC) entre marzo vy abril.

Se ha trabajado conjuntamente con la direccion de la Escuela Internacional de Doctorado en la
definicion, aprobacion y puesta en marcha del Sistema de Garantia de Calidad de la misma. Se ha
creado todo el sistema documental: Manual de Calidad, 26 procedimientos -estratégicos, clave y de
apoyo, Manual de Procedimientos, instrumentos de recogida de satisfaccion mediante encuesta,

definicion de indicadores de control y establecimiento de un marco estratégico propio.

Con el Centro de Postgrado y Formacion Continua (CPFC) se ha trabajado en la ampliacion del
alcance su SGC a la Formacion Continua no oficial. El equipo de trabajo ha definido nueva
documentacion para el SGC que dé cobertura a las distintas tipologias de formacion no oficial:

Masteres, Cursos de Experto, Cursos de Especialista, Microcredenciales y otros cursos.
IMPLANTA-SGC

En diciembre de 2023 se recibio desde la Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de
Andalucia (ACCUA) el Informe Final de la solicitud del Centro de Postgrado y Formacion Continua
para certificar la implantacion de su SGC. En un trabajo conjunto entre el SPEC y la Direccion del
CPFC se elabord un recurso ante la ACCUA solicitando la revision de la calificacion negativa del
citado informe; este trabajo ha incluido la aportacion de evidencias y la argumentacién sobre las

cuestiones cardinales que han fundamentado el recurso.
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AUDITORIAS

Se han realizado las segundas auditorias a los SGC de los Centros de la UAL. El alcance ha sido de
todos los Centros, se han desarrollado a lo largo del mes de diciembre de 2023 y los resultados,
recogidos en los respectivos informes de auditoria, se han entregado a los responsables de calidad
de los Centros a fin de incluir, en su caso, en los Planes de Anuales de Calidad las acciones
correctivas oportunas. No se han detecto hallazgos relevantes en practicamente ningun SGC, lo que
muestra el compromiso de las Comisiones de Calidad de los centros y la madurez en la implantacion

de los SGC.

CARTA DE SERVICIOS

La Escuela Superior de Ingenieria ha revisado los compromisos de calidad presentes en la Unica
Carta de Servicios de Centros aprobada hasta el momento. De cara al futuro se desea impulsar otras

Cartas de Servicios en aquellos Centros que han mostrado interés.

PLANES DE COMUNICACION

Con el apoyo de Calidad Académica, las Comisiones de Calidad de los Centros han revisado y
aprobado las segundas ediciones de los Planes de Comunicacion. En aquellos centros en que no se

contaba con este plan se ha prestado asesoria para su definicion y puesta en marcha.

PLANES DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL.

Siguiendo el ejemplo del Centro de Postgrado y Formacion Continua, pionero en dotarse de un plan
integral de orientacion tanto académica como profesional, se ha extendido por parte de las
Comisiones de Calidad de los centros, con el asesoramiento del SPEC, al resto de centros que lo han

integrado como parte de sus respectivos Planes Anuales de Calidad.
PLANES ANUALES DE CALIDAD Y PLANES DE MEJORA

Los SGC de los Centros se hacen tangibles a través de los respectivos PAC. El inicio de afo 2024 ha

sido el momento de revisar la ejecucion del PAC 2023 (Informe anual de revision del SGC -IARS-) asi
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como de la definicion del nuevo PAC 2024. Por su parte, los Planes de Mejora 2023 de los titulos
-incluidos en el PAC del Centro- han tenido una primera revision que se ha desarrollado con

normalidad a lo largo del mes de enero de 2024.

Las Renovaciones de Acreditacion de titulos y los seguimientos con Autoinforme daran lugar a
nuevas acciones de mejora que se definiran en enero de 2025 para responder a las
recomendaciones contenidas en los respectivos Informes Finales. Todas las recomendaciones son
sistematicamente volcadas a los Planes de Mejora desde Calidad Académica, asegurandose asi que
todos los titulos ofrecen respuestas a las respectivas comisiones de la ACCUA en los proximos

autoinformes.
HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE SOPORTE

El SGC se soporta técnicamente en dos herramientas Excel, el Modulo de Sistemas y los respectivos
Moddulos de Centros, que han sido totalmente renovadas con nuevas funcionalidades, ampliando y
mejorando su estructura y contenidos a fin de ofrecer una informacion mas completa e integrada a
los Centros. Hay que hacer especial mencion a la ampliacion y mejora en los Informes anuales de
revision del SGC -IARS- y en los Planes Anuales de Calidad, que incluyen un marco estratégico del
Centro de forma mas precisa y alineada con el Plan Estratégico de la UAL. Ademas, se han integrado
los Planes de Comunicacion, los Planes de Orientacion Académica y Profesional y el resultado de los

Grupos Focales.

TiTULOS OFICIALES DE GRADO, MASTER Y DOCTORADO:

PAGINAS WEB DE TiTULOS OFICIALES

Los apartados ‘Garantia de Calidad’ de la Web de todos los titulos oficiales de Grado y Master ha

continuado con su puesta al dia a lo largo del Curso 2023/24 actualizando en las mismas toda la
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documentacion relativa a Informes de Resultados del Sistema de Garantia de Calidad, que cuentan
desde enero de 2023 con un nuevo informe ampliado que se alinea con los requerimientos de las

guias de la ACCUA.

RENOVACION LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES

En la Convocatoria de octubre de 2023 la UAL ha participado con un uUnico titulo:

e Graduado o Graduada en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte por la Universidad de

Almeria

Al titulo y sus responsables se les ha dado asesoramiento para la elaboracion del Autoinforme,
para la preparacion de la documentacion solicitada en el requerimiento previo a la visita, para la
preparacion de la visita del panel de evaluadores a la UAL (de forma virtual) y para elaborar el
escrito de alegaciones al Informe Provisional de Renovacion de la Acreditacion. Al titulo que
renovo su acreditacion en la convocatoria anterior se le ha volcado en el Plan de Mejora las
recomendaciones contenidas en su informe final a fin de que se le dé tratamiento dentro del

SGC del Centro al que pertenece.
SEGUIMIENTO DE TiTULOS OFICIALES

Los titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado tienen un seguimiento periodico por parte de la
ACCUA. Desde Calidad Académica se da soporte y asesoramiento a los titulos y se envia la
documentacién precisa a la ACCUA. El seguimiento es distinto segun el momento sea anterior o

posterior a la renovacion de su acreditacion. Antes de renovar la acreditacion:

1. Primer ano de implantacion. Seguimiento a través de la url de la Web del Titulo:
o Ningun titulo que se haya implantado en el curso 2023/24

2. A partir del tercer ano desde su implantacion o desde que renovo su acreditacion:
o Graduado o Graduada en Historia por la Universidad de Almeria
o Graduado o Graduada en Ingenieria Eléctrica por la Universidad de Almeria

o Graduado o Graduada en Economia por la Universidad de Almeria
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o Graduado o Graduada en Matematicas por la Universidad de Almeria

o Master Universitario en Biotecnologia Industrial y Agroalimentaria por la Universidad
de Almeria

o Master Universitario en Comunicacion Social por la Universidad de Almeria

o Master Universitario en Estudios Ingleses: Aplicaciones Profesionales vy
Comunicacion Intercultural por la Universidad de Almeria

o Master Universitario en Contabilidad y Finanzas Corporativas por la Universidad de
Almeria y la Universidad Politécnica de Cartagena

o Master Universitario en Educacion Especial por la Universidad de Almeria

o Master Universitario en Intervencion en Convivencia Escolar por la Universidad de
Almeria

o Master Universitario en Investigacion y Evaluacion Didactica en el Aula para el
Desarrollo Profesional Docente por la Universidad de Almeria

o Master Universitario en Gestion Internacional de la Empresa e Idiomas por la
Universidad de Almeria

o Master Universitario en Migraciones, Mediacion y Grupos Vulnerables por la
Universidad de Almeria

o Master Universitario en Estudios Avanzados en Historia: EIl Mundo Mediterraneo
Occidental por la Universidad de Almeria

o Master en Investigacion e Innovacion en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte

INFORMES DE RESULTADOS:

DE SATISFACCION CON LA LABOR DOCENTE DEL PROFESORADO

La recogida de la satisfaccion se ha desarrollado con total normalidad. Los detalles a nivel de item,
dimensiones, participacion -entre otros analisis- y los correspondientes desgloses o agregaciones, se
encuentran en los respectivos informes que se elaboran a nivel individual para cada profesor, por

Titulos, Centros, Departamentos y global para toda la UAL.
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INDICADORES DE RESULTADOS Y SATISFACCION DEL .

En enero de 2024 se pusieron a disposicion de los coordinadores de los titulos y de los responsables
de calidad de los Centros -Director/a, Decano/a- los informes de resultados del SGC para el ano
2022. Estos informes constan de mas de 70 indicadores de satisfaccion, resultados y tasas, ademas
de tablas explicativas, graficos y desglose de todos los indicadores de satisfaccion. Se trata de un
documento complejo, con un amplisimo despliegue de datos y que en algunos casos supera las 50
paginas. Resultado de lo fijado en las nuevas guias de la ACCUA se ha elaborado por primera vez un
segundo informe -que se ha denominado ampliado- que recoge las nuevas tablas de datos de
instituciones y tutores externos de practicas, de profesorado con dedicacion y de oferta de practicas.
El Plan de Mejora de Calidad Académica se ha dotado de varios controles antes de la emision de los

Informes a fin de ofrecer una informacion veraz, integra y fiable.

CUADRO DE MANDOS

Se ha hecho una revision en la seleccion de los indicadores mas relevantes de los SGC de los titulos
y se ha ofrecido a los responsables de los mismos. Asi se aprovecha la informacion que ofrece el
SGC de forma mas eficaz ya que de un solo vistazo y en una sola pagina se tienen la informacion
clave con la trazabilidad de los tres ultimos afnos. Los cuadros de mandos se han incorporado desde

Calidad Académica al apartado de Calidad de la Web de los titulos.

RECOGIDA DE SATISFACCION:

LABOR DOCENTE DEL PROFESORADO

La encuesta mas relevante tanto por tratarse del proceso clave de ensenanza-aprendizaje como por
el numero de impactos ha supuesto para el curso 2023/24 el envio de 106.154 encuestas a
estudiantes matriculados en Grado y Master. Se han alcanzado las 41.847 respuestas, lo que supone

una participacion del 39%. También se ha repetido la encuesta de ‘Ultima oportunidad’, que ha
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consistido en un email a cada estudiante con un enlace a todas las evaluaciones que tenia

pendientes para facilitarle que exprese la satisfaccion con la labor docente de sus profesores.

OTRAS TIPOLOGIAS DE ENCUESTAS

Los SGC en su desarrollo por procedimientos contienen otra serie de encuestas referidas a distintos
aspectos y dirigidas a varios grupos de interés distintos (estudiantes, egresados, profesorado en
distintos roles -tutor de practicas, profesor de un determinado titulo, coordinador de movilidad, ..-,

personal de administracion y servicios, empleadores, ..). Estas encuestas miden la satisfaccion de:

e Egresados tras dos anos con la empleabilidad del titulo.

e Empleadores con el titulo globalmente.

e Estudiantes de nuevo ingreso con la acogida y orientacion.
e Estudiantes con las practicas.

e Estudiantes de movilidad entrante.

e Estudiantes de movilidad saliente.

e Estudiantes con el titulo globalmente.

e PAS con los titulos globalmente.

e Profesorado como coordinador de movilidad.

e Profesorado como tutor de practicas.

e Profesorado con el titulo globalmente.

e Tutores externos de practicas.

e Estudiantes con los Trabajos Fin de Grado y Trabajos Fin de Master (TFG/TFM).

e Estudiantes con la ensenanza virtual.

GRUPOS FOCALES

Coordinados por Calidad Académica, la practica totalidad de centros han celebrado sesiones de
grupos focales -como grupos de mejora- con estudiantes de grado y master, en algunos casos se

han celebrado también con egresados. La experiencia ha sido un éxito, tanto de participacion como
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del valor aportado por las conclusiones para la mejora. De esta forma a lo largo de 2024 los grupos
focales dejaran de ser una mejora para pasar a formar parte del procedimiento del SGC de los

Centros -PC14 Recogida de Necesidades, Expectativas y Satisfaccion-.

ESTUDIO DE CAUSAS DE ABANDONO

Las Comisiones de Calidad de los Centros analizan anualmente las causas de abandono. Para ello se
apoyan en el informe de resultados que les ofrece Calidad Académica tras el analisis del estudio que
se dirige a los estudiantes que no se han matriculado en un titulo después de dos anos o que han
trasladado expediente desde el titulo que estaban cursando a otro, bien dentro de la UAL bien a otra
universidad. Durante el curso 2023/24 se ha lanzado la cuarta oleada de este estudio en el que se

han introducido los ajustes necesarios después de su evaluacion.

REVISION DE LA NORMATIVA QUE REGULA LAS COMISIONES DE CALIDAD DE LOS

CENTROS

El SPEC ha revisado la normativa que regula las comisiones de calidad de los centros de la UAL que
necesitaba una actualizacion en cuanto a su composicion y funciones. Se ha elevado al
Vicerrectorado de Grados e Innovacion Docente, que tiene las competencias en Calidad Académica,

a fin de que sea aprobada por el Consejo de Gobierno de la UAL.

REVISION DEL REGLAMENTO DE REGLAMENTO REGULADOR DE LA RECOGIDA, ANALISIS Y
DIFUSION DE LA SATISFACCION CON LA LABOR DOCENTE DEL PROFESORADO POR PARTE

DE LOS ESTUDIANTES

De igual modo el SPEC ha revisado el reglamento que regula la recogida de la satisfaccion con la

labor docente del profesorado por parte de los estudiantes actualizandolo, aclarando algunos
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aspectos y simplificando el texto. Se ha elevado al Vicerrectorado de Grados e Innovacioén Docente,
que tiene las competencias en Calidad Académica, a fin de que sea aprobada por el Consejo de

Gobierno de la UAL.

DOCENTIA.

En mayo de 2023 se abrio la Unica convocatoria del Programa Docentia del ano. En ella se
presentaron 94 solicitudes para una prevision de 80 plazas, por lo que la resolucion definitiva de

solicitudes se incluyo una ampliacion de solicitudes admitidas a 83.

Se recogieron 4 renuncias y 11 solicitudes fueron excluidas por no cumplir con los requisitos de la
convocatoria. Ademas, 13 solicitantes desistieron durante el proceso. Finalmente 66 solicitudes
fueron objeto de evaluacion y en el mes de diciembre los profesores recibieron su informe definitivo

de evaluacion.

Los resultados del profesorado evaluado fueron notables, con un promedio de puntuacion de 8587
puntos, distribuyéndose los expedientes en 32 EXCELENTES (mas de 90 puntos), 31 MUY
FAVORABLES (entre 70 y 90 puntos) y 3 FAVORABLE (de 50 a 69 puntos).

Una vez finalizada la convocatoria y emitidos los informes individuales, se recoge la satisfaccion de
los principales grupos de interés (Participantes, Comision de Evaluacion y Profesorado en general)
manteniéndose los resultados de satisfaccion con el proceso de la convocatoria 2022 bastante altos:
4,34 los Participantes relacionados con los ITEM del programa y 9,19 de los ITEM relativos al Servicio
de Evaluacion y Calidad; y 4,65 los miembros de la Comision de Evaluacion Docentia sobre los ITEM

referidos a la aplicacion Docentia y 9,57 en los item referidos al Servicio de Evaluacion y Calidad.
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GESTOR DOCUMENTAL ‘ALFRESCO’.

A lo largo de todo el Curso 202/24 se han actualizado contenidos, se ha modificado la estructura de
carpetas, se han otorgado permisos internos a responsables de Centros, a coordinadores de Titulos
Oficiales y a responsables de Calidad. Asimismo, se han otorgado permisos externos de acceso a los
paneles de evaluadores de la ACCUA para el examen de la documentacion de los titulos en proceso

de renovar su acreditacion y en seguimiento.
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SECCION DE UNIDAD DE DATOS

DATOS GLOBALES DE LA SECCION

O o o O

Tickets resueltos: 359
Ficheros SIIU generados y subidos: 38
Quejas: 0

Sugerencias: O



