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INTRODUCCION

@ acogida es el modo relacional en el que se desarrolla el primer encuentro sanitario-paciente y conlleva la puesta en prdctica )
de los valores humanos hacia el paciente y la familia desde la personalidad enfermera, predisponiendo favorablemente a una

relacion terapéutica positiva.
. =
OBJETIVOS p— METODOLOGIA
(. Facilitar la integracién paciente y/o acompafante en el ) rP<:|r<: la elaboracion de este trabajo he realizado una bisqueda )
entorno hospitalario con un trato personalizado, humano y sistemdtica y general tanto en bases de datos on line como en
respetuoso. bibliografia y publicaciones cientifieas. o <2

- Realizar la valoracién de enfermeria para identificar Sy h \ '~
problema de salud con la elaboracidén del plan de cuidados. ™ ~

- Facilitar un entorno de seguridad al paciente, familia y/o ‘E-_']
acompanante. @

- Proporcionar la informacién minima necesaria manteniendo IN’ . @

una comunicacién afectiva. <.

- @
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RESULTADOS CONCLUSIONES

(. % - N\ f R ; s ST N\
Cualquier cambio en el estado de salud de una persona que Podemos finalizar diciendo que, con un acogimiento y

lleva asociado el ingreso en un centro hospitalario puede cuidados humanizados brindados por el personal de

producir en el paciente y familia miedo, ansiedad e enfermeria, los.pacientes se sienten satisfechos, atendidos
incertidumbre. Ya que se ve desvinculado de su medio y agradecidos con el trato y cuidados que les es brindado.

habitual y en una situacién de vulnerabilidad. ,‘i

Por ello, la primera toma de contacto con los profesionales ‘f"y ‘*:_#,

sanitarios es un momento clave que puede condicionar la

actitud del paciente y familia durante el resto de la : 4

hospitalizacién y su grado de satisfaccién. Por ello, la \

interacciéon que se establece en el proceso de acogida ofrece .

oportunidades para desarrollar la relacién de la comunicacién d

cntre ellos, asi como la confianza profesional. Y \ : 'T ¥
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