Tema 6. INFANCIA Y MEDIOS DE COMUNICACIÓN.
1.- Medios de comunicación y sociedad.

2.- Consumo y preferencias de la infancia por los mass-media.

3.- Efectos de los medios y Televisión versus Educación.

1.- MEDIOS DE COMUNICACIÓN Y SOCIEDAD.
1.1. Hacia una sociedad de la información y la comunicación.
D. Bell realiza en su libro El advenimiento de la sociedad postindustrial
 un esquema general de los grandes cambios que está sufriendo la sociedad a escala mundial. Distingue tres momentos que giran en torno a la sociedad industrial:

Cuadro 7.1. Las grandes etapas de cambio social


PRE-INDUSTRIAL
INDUSTRIAL
POST-INDUSTRIAL

REGIONES
Asia, África, A.L.
Europa, Japón
Estados Unidos

SECTOR
Primario
Secundario
Terciario, Cuaternario, Quinario

TECNOLOGÍA
Materias primas
Energía
Información

AGENTE SOCIALIZADOR
Familia, Clan.
Escuela, Familia
Mass-media, 

Grupo de iguales

Los sectores económicos preponderantes de las sociedades occidentales en general, donde podemos insertar a la española es el terciario o de servicios, cuaternario: Comercio, finanzas, seguros, bienes raíces y Quinario: Salud, educación, investigación, gobierno, ocio, etc. Es síntoma de desarrollo el que una sociedad dedique la mayor parte de su población activa a dichos sectores (en España alrededor del 75%).

La clave tecnológica y la economía global actual no reside en la materia prima del sector primario, sino que es la información, y más concretamente la gestión de la información, la piedra angular de la nueva sociedad postindustrial, constituyendose esa gestión en la nueva plusvalía. Mientras las materias primas pierden valor (café, cacao, te pierden valor) y el precio del petróleo y la electricidad se controla y estabiliza; el software o programas informáticos, los conocimientos técnicos se revalorizan continuamente, cotizando al alza en los mercados. El que un programa informático que no llega a ocupar más de 40 o 50 discos y cuyo valor real no pasa de cuatro o cinco mil pesetas; puede llegar a venderse por más de 100 millones de pesetas, da idea del valor añadido o plusvalía de la información.

En este contexto de cambio social donde se camina hacia una sociedad de la información, como afirma M. Castells (1998), aparecen los medios de comunicación como agentes de socialización con un protagonismo destacado junto a los grupos de pares e iguales. Dentro de los medios de masas o mass-media sobresale la televisión que a finales de los cincuenta revolucionó radicalmente: los hábitos de ocio, de grandes y pequeños, la configuración y disposición del mobiliario de las casas, las posibilidades del marketing y publicidad, y cientos de miles de cosas más... El protagonismo de la familia y la escuela, en el desarrollo psicosocial del niño, es sustituido por la televisión-canguro y la televisión-entretenimiento. Los pequeños aprenden más valores y conocimientos, ocupan más su tiempo delante de la pantalla que en charla con sus padres o en la misma escuela.

1.2. La comunicación y los mass-media: Definición y tipología.
1.2.3. La comunicación: definición y tipos.
La comunicación es tan importante que gracias a ella nos constituimos como seres humanos y nos permite vivir y en sociedad. 

Al mismo tiempo, la comunicación crea la realidad que nos rodea: casi nada sabemos del mundo por propia experiencia, casi todo lo que sabemos y conocemos nos ha sido comunicado por otros. Así pues, el hombre, la sociedad y la realidad existen como tales gracias a la comunicación.

En la comunicación participan varios elementos. Por un lado, se necesita un emisor de un mensaje a través de un canal o medio y por otro, un receptor que da respuesta. La comunicación no siempre se produce de forma verbal, sino que exísten múltiples formas de comunicación: gesticulal, facial, silencios, etc.

Puede distinguirse los siguientes tipos de comunicación: Primero, intrapersonal, o autocomunicación Segundo, interpersonal, comunicación entre dos varias personas. Tercero, grupal, la comunicación es a una colectividad relativamente pequeña, de tal modo que todos puedan comunicarse de un modo directo. Cuarto, colectiva o de masas, el receptor es una gran colectividad, generalmente dispersa, que recibe mensajes no directamente sino a través de los llamados mass media (medios de comunicación de masas de masas: radio, televisión, prensa, carteles, etc.)

1.2.3. Medios de comunicación de masas: evolución y clasificación.

Uno de los aspectos importantes del desarrollo tecnológico son los vehículos de la comunicación, a medida que cambia el vehículo, cambia la vida social. Los desarrollos más importantes en la cultura y la conciencia humana están unidos a cambios en nuestros modos de comunicación, desde la evolución de las palabras e idiomas primitivos, hasta la escritura impresa y el mundo moderno de la electrónica.

La famosa frase de “el medio es el mensaje” significa que independientemente de lo que se comunica es el tipo de medio lo que da forma y controla la escala de la asociación y la acción humana.

Por eso, la historia de los medios de comunicación se puede dividir en tres períodos:

a) La cultura oral. El lenguaje y el habla empezaron a aparecer con las sociedades más complejas hace unos 100.000 años. La cultura dependía en gran medida de la capacidad de recordar y contar historias que pasaran de generación en generación. Estas eran sociedades lentas en las que se perdían muchos aspectos por la transmisión oral, las historias eran muy importantes.

b) La cultura de la escritura y la imprenta. La aparición de la escritura provoca un pensamiento más lineal, hace que las historias contadas de forma oral sean más sencillas. El primer alfabeto que se conoce apareció en china  hace 3.000 años, tenía más de 50.000 caracteres, pero los alfabetos fonéticos, basados en los sonidos, son más recientes. La invención de la imprenta por Gutenberg en 1456
 revolucionó la comunicación, pudiendo esta hacerse más extensible. Aunque la lectura no ha tenido siempre un carácter universal como medio de comunicación, basta con recordar las restricciones a determinadas esferas de poder, como las Iglesias en la Edad Media. A pesar de todo, supuso la alfabetización de muchas personas y se consiguieron importantes aspectos tales como: La capacidad de almacenar y transmitir la cultura más fácilmente. Segundo, la posibilidad de incluir a más gente en el conocimiento. Tercero, la aparición de una cultura, educación y sociedad de masas. Y cuarto, el desarrollo de nuevas mentalidades, con la aparición de formas más refinadas de pensar y transmitir ese pensamiento.

c) La cultura electrónica. Los medios de comunicación, especialmente la televisión, se conforman como el sistema de comunicación que provoca más cambio y produce mayor sensación de movilidad. Los medios de comunicación invaden nuestros espacios vitales y modifican nuestras experiencias sobre el mundo. A través de la televisión nos colamos en una infinidad de mundos distintos, accedemos a otros que en el pasado eran inaccesibles. La televisión debilita las distintas tradiciones entre lugares físicos y situaciones sociales. La separación entre lo público y lo privado se desdibuja, hecho este que se acentúa con la nueva revolución de la comunicación: Internet.
Los medios se dividen en tres grandes familias, que se distinguen esencialmente por las modalidades de comunicación que se establecen entre los actores sociales, individuos o grupos.

a) Los soportes autónomos. La primera familia corresponde a objetos, productos, cintas y obras accesibles fuera de la casa: el libro, el periódico, la película, el videojuego, el videograma. En todos los casos, el mensaje está inscrito o grabado en una cinta y el continente es inseparable del contenido. Lo que tiene en común estos diferentes medios es, a la vez, haber sido objeto de una edición del lado de la emisión de los mensajes, y de ofrecerse al mercado a cambio de una retribución, por parte del usuario.

b) Los medios de teledifusión. Comprende todos aquellos equipos que permiten programar o editar mensajes que llegarán simultáneamente a un gran número, siguiendo el modelo de la radiodifusión de los años veinte o de la televisión de finales de los años cincuenta. Los nuevos medios acrecientan y diversifican las posibilidades de la teledifusión: no sólo el cable, el satélite y el teletexto difundido ofrecen a los usuarios una amplia gama de programas, sino que también permiten llegar a audiencias limitadas que pueden conocerse más fácilmente. La teledifusión está incluida en el campo de lo unidireccional, que es el de la pasividad mayor o menor de los receptores de mensajes, destinatarios identificables o no, con o sin dirección. Es típica de los primeros tiempos de la radio y la televisión, cuando ambos podían ser calificados como medios masivos.

c) Los sistemas de telecomunicación. Existe, por último, una tercera familia, representativa de una modalidad de comunicación distinta de las dos anteriores: la telecomunicación, que reagrupa a todos aquellos medios confluentes del teléfono y la computadora, y que permiten establecer verdaderas comunicación ‑en un doble sentido‑ entre individuos, grupos determinados o máquinas, por medio de bases de datos, bancos de datos o videotecas, donde se almacenan imágenes animadas y accesible, así como los medios para realizar teleconferencias o videoconfenrencias, la teleinformática, la transmisión de imágenes... En todos los casos ilustrativos de la telecomunicación, se trata de un intercambio bidireccional permanente de los papeles entre emisores y receptores: como los interlocutores son fácilmente identificables, siempre son identificados.

1.3. Enfoques teóricos

1.3.1 - Las teorías funcionalistas de los medios.


Según estas teorías los medios de comunicación, de gran influencia en los años 50, han servido para integrar la sociedad, examinando el papel de sus efectos en ese proceso de integración. Si se les considera a los medios de comunicación como una parte del sistema social, estos pueden aportar información, educación, entretenimiento y diversión. Se pueden extraer cinco funciones desde esta perspectiva:

a.- La función de vigilancia. Al proporcionar un continuo flujo de información sobre el mundo pueden servirnos de aviso ante determinadas situaciones, por otro lado, puede provocar efectos disfuncionales al crear estados de ansiedad.

b.- La función de adjudicación de estatus. Los medios confieren estatus a determinadas personas, asuntos públicos, organizaciones y movimientos sociales. 

c.- La función de presión para la aplicación de normas sociales. Los medios de comunicación avisan sobre las normas que se deben seguir, en ocasiones marcan en exceso la desviación social.

d.- La función de transmisión de la cultura.- Los medios son actualmente el más potente de los agentes de socialización.

e.- La función narcotizante.- Es una disfunción realmente. La avalancha de información provoca superficialidad y sopor.

1.3.2.- Las teorías sobre el conflicto social

Tienen un enfoque marxista. Consideran a los medios como instrumentos de poder al servicio de la clase dominante y que los usan para sus propios intereses. Los medios juegan un papel importante en la transmisión de ideologías.

Estas teorías del conflicto social destacan las siguientes cuestiones importantes:

 a.- La economía política de los medios de comunicación.- Los principales medios de comunicación pasan a ser propiedad de los intereses económicos privados. Berlusconi ganó las elecciones en Italia debido a la intensa campaña electoral que ofreció en su cadena de TV. Propietario del Milán. Murdock, australiano, quiso comprar al Manchester United para monopolizar las retransmisiones. Real Madrid y F.C. Barcelona tienen cadena privada.

Los poderosos intereses económicos excluyen a las voces que no carecen de poder, lo hemos visto con le caso de Mozambique. Las minorías apenas si tiene cabida en los medios, “lo que no vende no se pone”.

b.- La industria y la ideología de la cultura.- Adorno y Horkheimer llamaron la atención sobre el desarrollo de una industria de la cultura que transmite las puras motivaciones de beneficio económico a las formas culturales.

c.- Los aparatos ideológicos del estado.- Louis Althusser consideraba que algunas instituciones pese a ser independientes del estado, reproducen las ideologías dominantes a través de lo que llamó los aparatos ideológicos del Estado. Son instituciones que reproducen la ideología dominante, aún siendo independientes del estado. 

Los pecados de esta teoría residen en la exageración, además de dar por sentado que las audiencias son seres pasivos, sin ninguna capacidad decisoria.

1.3.3.- El interaccionismo simbólico.- 

Herbert Blumer, consideraba que para estudiar el impacto que los medios habían tenido sobre la vida de los jóvenes lo mejor era preguntárselo a ellos mismos. Escribió un libro que se llamó Las películas y el comportamiento que se basa en los relatos de estos jóvenes y constituye una fuente de imitación, juegos deseos, desarrollo emocional y estilos de vida.

Norman Denzin ha estudiado que el cine es el modo principal de narrativa de este siglo. Habla de “sociedad cinemática” y sugiere que la visión de películas ha cambiado muchas de las experiencias de este siglo, al promover una sociedad más visual. 

Este método de análisis tan directo tiene un inconveniente, la propia subjetividad de Blumer, este autor se centró sólo en la opinión de la audiencia, su seguidor, Denzin hizo lo contrario sólo se centró en teoría de la película.

1.3.4.- Las teorías posmodernas de los medios de comunicación .-


Durante la última década nuevos teóricos sugieren que los medios de comunicación tienen un papel central en nuestras vidas, vivimos a través de los productos de los medios de comunicación, que han pasado a tener una existencia propia. Somos consumidores de medios; y los mensajes de los medios se convierten en una nueva realidad. Estamos rodeados e invadidos por signos.

Baudrillard cree que las sociedades modernas se ocupan del consumo de signos, quiere decir que lo que esté realmente pasando en la vida real no importa, la gente vive tan mediado por los medios que la realidad se deja de lado. Todo lo que nos queda es una explosión de signos y simulacros, mundos de signos e imágenes creados por los medios. Sucede que ya no se pueden distinguir los elementos del mundo real a los que hacen referencia estos signos. (Se hizo famosa la crítica que este autor hizo de las imágenes que llegaban de la Guerra del Golfo, como una hiperrealidad que los mensajes mediáticos no transmiten). Antes los medios de comunicación intentaban ofrece copias de la realidad, pero ahora son su propia realidad.

1.4. Valoración y tendencias de los medios de comunicación.
1.4.1. Valoración y futuro.


El análisis de los medios debe dirigir nuestra atención a tres grandes temas.-

1.- Los códigos.- Son los sistemas de signos que responden a unas reglas. Aparecen en los textos mediáticos, que son todos los productos de los medios, programas de TV, películas, periódicos, páginas web. Son los contenidos de los medios y cómo se organizan.

2.- La codificación.- Es la traducción del mensaje a algún tipo de lenguaje, oral o escrito, verbal o pictórico, es el modo en que los periodistas hacen las noticias, cómo se producen determinadas tecnologías, etc.  

3.- La decodificación.- Es el proceso por el que oímos o leemos, y comprendemos un mensaje. El centro de atención es la audiencia, quién ve qué, cómo lo ve... una importante característica es la polisemia del texto, abierto a varias interpretaciones.


Pero, el análisis de estos elementos o temas y la influencia de los nuevos medios de comunicación no llevan a unas conclusiones unívocas a los investigadores. Unos ven en los nuevos medios de comunicación y en la nueva sociedad que producen el anuncio de la comunicación universal, del día en que alguien pueda por fin llegar a cualquier parte o cualquier cosa, sin importar cuándo, dónde y cómo: el acontecimiento de la ciudad global de McLuhan que narra en su libro Para comprender los medios, la fraternidad a partir de la electrónica, la humanidad reconciliada consigo misma mediante la multiplicación de las máquinas de comunicar. Otros, a la inversa, consideran que la proliferación de los medios augura, como la nube a la tempestad, el fin de la vida privada y de la libertad individual: el gulag o cárcel electrónica, la absoluta transparencia de la sociedad o la posibilidad técnicamente ilimitada de algunos para vigilar y controlar a la multitud, como G. Orwell cuenta en su novela 1984.

Cuadro 7.2. Valoración de los efectos de la Sociedad de la Información

OPTIMISTAS
PESIMISTAS

M. McLuhan
G. Orwell

Para comprender los medios
1984

Más libertad.

Más democracia.

Mas comunicación.
Más control y manipulación.

Más desigualdad.

Mayor incomunicación.

Aldea Global.

(Humanidad reconciliada)
Gulag electrónico.

(Homogeneidad cultural destructiva).

Aparte de la actitud optimista y pesimista, al margen del fatalismo y de la profecía, existen otras posiciones respecto al futuro de los nuevos medios que buscan delinear caminos más deseables restituyendo a cada cual su parte de libertad y responsabilidad.

1.4.2. Tendencias de los medios de comunicación.
A) Crecimiento y diversificación.

La tecnología de la información es de los sectores económicos que más ha crecido en los últimos años, en la actualidad se mueve alrededor de dos billones de pesetas. Le ha acompañado la revolución informática y de las telecomunicaciones.

Gracias a las nuevas tecnologías han aparecido nuevos medios que han hecho posible una mayor diversidad de oferta comunicativa: televisiones por cable, internet, cd-rom, multimedia, etc.

B) Concentración y centralización. Esta se realiza de dos modos diferentes:

- Concentración horizontal: (unión de actores mediáticos) se produce al juntarse periódicos con emisoras de radio y televisión, agencias de noticias y demás medios de contacto con el público en la titularidad de la misma empresa. La explicación mercantil es aprovechar la conjunción de fuerzas que produce el tener varios modos de ofertar los productos a las diferentes clientelas, centralizando la adquisición, tratamiento y distribución de la información y demás productos.

- Concentración vertical: (unión de actores económicos) afecta más a los actores económicos del negocio, desde la gestión empresarial propiamente dicha a la financiera, pasando por la gestión publicitaria, la fabricación de materias primas, como el papel, la tenencia de vehículos de transmisión, como el cable... Como consecuencia de todo ello, las empresas de comunicación se concentran y se convierten en apéndices de los grupos políticos, industriales y financieros.

En España cuatro grupos empresariales controlarían el 50% de la difusión de la prensa diaria, el 80% de la radio, el 100% de la televisión privada.

C) Transnacionalización. La concentración de medios no sólo se está dando en el ámbito nacional, sino que este proceso se sucede y con mayor relevancia a escala mundial. Pero esta convergencia entre concentración e internacionalización se está dando fundamentalmente en el ámbito de los países del norte capitalista, es decir, está surgiendo como una nueva herramienta de explotación: quien tiene la información tiene el poder.

D) Dependencia e instrumentalización por el poder y la publicidad.

La existencia de Televisiones públicas, y de periódicos afines a partidos y a gobiernos, no solo por ideologías sino también por propiedad económica.

¿Cómo puede ser libre un medio como la televisión si en 1992 de 290.000 de presupuesto total 210.000 mill. eran ingresos a través de la publicidad?. Los anuncios publicitarios se han multiplicado de 1989: 214.000 a 1992: 912.000.
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A través de las encuestas del E.G.M. (Estudio General de Medios) o de los Audímetros (Sofres) las empresas de publicidad conocen cual es la difusión o audiencia de cualquier medio, y esto, lo que se llama en su argot rating, puede hacer que un buen programa de televisión llegue a fracasar. Este el origen del gran mandamiento que sirve de lema a todos los profesionales de la comunicación Amarás a tu rating o cuotas de audiencia sobre todas las cosas...

2.- CONSUMO Y PREFERENCIAS DE LA INFANCIA DE LOS MASS-MEDIA.
2.1. Cine, radio, lectura y audición musical.
2.1.1. Cine
Dentro de los medios de comunicación de masas, el cine se presenta como un poderoso medio, configurador de hábitos y formas de vida. La facilidad de acceso (a través del televisor o en salas especiales) sitúa a los niños en la perspectiva del espectador cinematográfico. Esta función espectadora es y será una de las actividades más frecuentes en su vida. En el cine, más que en ningún otro medio, ficción y realidad se confunden. En cualquier caso, y dada la escasez de películas infantiles en las programaciones habituales de televisión, los niños son muchas veces espectadores pasivos de modelos adultos de comportamiento que ven y entienden a su manera.

- A los niños les gusta el cine. Globalmente, el 71% se muestran de acuerdo o muy desacuerdo con esta afirmación. Frente a ellos, tan sólo un 8% muestran su desacuerdo en términos generales.

- Los datos ponen de manifiesto que los niños acuden poco al cine convencional en salas comerciales. El mayor porcentaje corresponde a aquellos niños que van solamente una o dos veces al año (Diario o casi diario solo el 1%; 1-2 veces semanales el 5%; 1-veces mensuales el 31%; 1-2 veces anuales 39%; Nunca o casi nunca 24%).

- Las películas de aventuras (58%) son las que, en términos generales, interesan más a los niños, por encima de las películas de dibujos animados (42%).

2.1.2. Radio.
La radio es un medio de difusión, de comunicación y de expresión. Pero además contribuye a la creación de actividades socioculturales y a la educación de la sensibilidad de los sentidos, propiciando un conocimiento de la realidad menos unívoco y más creativo y estético que otros medios. Frente a ellos ofrece un factor diferencial: la imaginación. La realidad se percibe así a través de la producción de las imágenes mentales que la radio suscita.

- Casi un 45 % de niños que la escuchan con asiduidad. El porcentaje no deja de ser importante si pensamos que, en términos generales, la infancia, por sus características, se presenta más lejana a la radio que otras etapas de la vida.

- Destacan los espacios musicales, con el 51%, y seguidamente, las retransmisiones deportivas, con el 18%.

2.1.3. Lectura.
Nadie se cuestiona hoy el valor humano, social y formativo de la lectura, ya que se trata de una de las actividades que más favorecen el desarrollo intelectual del niño. Descifrar el signo, traducir a pensamiento y juzgar el mensaje sería los tres niveles en los que consiste este largo y costoso proceso que es el aprendizaje de la lectura. En este proceso juegan un papel fundamental los textos de ámbito extra escolar: cómics, libros de aventuras... La motivación del niño, capital en todo proceso de aprendizaje, es aquí más fuerte y significativa, ya que si lo que lee realmente le interesa, provoca en él una representación que debe descifrar.

- Globalmente, el clima, interés y motivación para la acción a este nivel son satisfactorios. El 91% muestran una actitud claramente positiva. Sólo el 9% manifiestan su desagrado. Las campañas desde diferentes instancias para promover la lectura en los primeros estadios de la educación han tenido sus frutos. Sea como fuere, se aprecia un buen nivel de satisfacción en la lectura, lo que es alentador en un país que tradicionalmente no se ha caracterizado por sus hábitos de lectura.

- En la misma línea que el ítem anterior, los hábitos de lectura como entretenimiento también resultan satisfactorios. Globalmente, el 48% leen con asiduidad al menos 5 de los 7 días de la semana.

- Las preferencias señalan claramente a las narrativas, que representa el 63 % (sumando aventuras, ficción y géneros policíacos). El cómic ocupa, con el 28%, un significativo lugar. Representa un tipo de lectura ágil y rápida, que exige un menor esfuerzo y capacidad de comprensión. Los libros de poesía infantil, tendentes al uso escolar, son hoy escasos en nuestro país.

2.1.3. Audiciones musicales.

El sonido es anterior a la palabra y, al igual que ésta, el lenguaje musical se adquiere en el entorno. Dependiendo del enriquecimiento del medio, los códigos, musicales de un niño pueden ser más ricos, complejos y elaborados que los de otro de mayor edad. El sentimiento y lo sensorial anteceden al conocimiento intelectual. Consecuentemente, el niño deberá aprender a percibir sensorialmente lo que más tarde abstraerá y teorizará. Este conocimiento sensible se produce especialmente en un contexto lúdico. De ahí el papel que el juego y el folklore infantil han desarrollado como elemento básico en el aprendizaje del lenguaje musical (desarrollo del sentido del ritmo y del oído)

- Casi la mitad oye música todos los días. El 83% lo hace al menos una vez a la semana. La música necesita un medio, y quizás el medio de más fácil acceso para los niños hoy sea la radio.

- Pocos practican la música. El contrario el paso a la acción, tocar un instrumento, sólo un 30% lo practica semanalmente, y un 12% diario.

2.2. Televisión.
Nadie duda del poder de captación de la imagen que desde la pequeña pantalla se ofrece al niño, ni de su enorme influencia en los procesos de desarrollo psicológico y social, ya que la TV favorece de un modo singular los procesos de identificación con los modelos que ofrece.

2.2.1. Consumo.
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Se calcula que un niño entre 4 y 13 años pasa en el aula unas 900 horas al año frente a algo más de mil delante del televisor. Los consumidores más intensos de televisión se encuentran entre los niños de preescolar o infantil y en familias con padres de bajo nivel educativo, precisamente quienes no suelen discutir los contenidos televisivos con los niños. Por ello no resulta extraño que en la conclusión de algunas encuestas realizadas a niños entre 8 y 13 años se señale que la televisión es el factor fundamental y posiblemente el que más influye en sus niveles informativos, en sus estimaciones y en sus compañeros.

Los datos muestran que el protagonismo alcanzado por la TV en la vida de los niños es innegable. Ven la televisión el 99% frente al 1% que no la ven. El 95% ve asiduamente la televisión. La mayoría de los días. El 52% globalmente dedica más de tres horas diarias a ver la TV. Y el 14% dedican cada día a ver la televisión cinco horas o más. - El consumo tiende en los últimos años, levemente, a disminuir por el influjo de otros medios-pantalla, los videos, video-juegos...:


2.2.2. Preferencias: programas, canal.
El consumo televisivo de los niños, aproximadamente el 80 %, va dirigido hacia programas de adultos. Aquí radica una de las principales dificultades de las emisoras públicas y de las asociaciones ciudadanas que, habiendo criticado los contenidos de los espacios infantiles, y logrado en algunas emisoras públicas una televisión infantil de calidad se encuentran con que los chicos prefieren los programas no infantiles.

- El espacio favorito de los niños (8 a 13 años) son las películas, los dibujos animados, de larga tradición en TV, ocupan el segundo lugar de las preferencias. 

- Canal preferido y a distancia es Tele 5 que es el prototipo de televisión privada y comercial que, lejos de otros fines más ideológicos, parece tener como objetivo prioritario lograr el mayor número posible de audiencia para atraer al máximo la publicidad, que es su único recurso financiero.

2.2.3. Programación: rejilla horaria, programación infantil.
a) Rejilla horaria: Primera hora de la mañana en días laborables (7:30-9:00). Alrededor del 90% de la audiencia está formada por niños.

- Mediodía en días laborables. (13:30-15:00). En este caso se suele entrar en conflicto con otro público.

- Tardes en días laborables. (17:30-20:00). Puede considerarse como Prime time (horario estrella) de la programación infantil.

- Mañana y tardes de fin de semana. Los fines de semana y los festivos suelen considerarse días en que la presencia de público infantil es dominante, en particular en las bandas horarias de mañana y tarde.

b) Programaciones infantiles:

-Los dibujos animados y, secundariamente, las series dominan absolutamente la oferta de programas.

-Las producciones de dibujos animados tienen también un origen mayoritario o mejor dicho, un doble origen. Entre la producción norteamericana y japonesa se reúne la práctica totalidad de las parrillas de programación infantil de todas las televisiones españolas.

-Las diferentes cadenas suelen incorporar algunos elementos que completan su oferta específicamente para niños. El principal elemento es lo que en lenguaje profesional se denominan contenedores. Estos bloques pretenden servir de envoltorio e hilo conductor entre los episodios de las diferentes series que se suceden en la emisión. Los contenedores tienen una serie de ventajas dignas de tener en cuenta: (Sirven para crear imagen de cadena, es buen soporte publicitario a través de patrocinador, ayudan a dar ritmo y calor a los programas, permiten crear estrellas.)


Como conclusiones generales podemos extraer:

1.La televisión se erige en el medio de comunicación de masas por excelencia, en tanto en cuanto es el consumido con mayor frecuencia entre la infancia española.

2.Con relación a la asiduidad, podemos establecer un orden entre los cinco medios comentados en el tema: en primer lugar, de mayor a menor, estaría como ya hemos dicho la televisión, luego la audición musical, le sigue la lectura y la radio casi parejas y por último el cine.

3.Otra vez nos encontramos con la incongruencia entre lo que le gusta o gustaría y lo que hace. La lectura es la actividad favorita frente a la visualización de la televisión de forma indiscriminada, esto contrasta con el tiempo que el niño le dedica a uno y a otro. Qué ocurre detrás de esta aparente paradoja.

Cuadro 7.3. Elecciones entre en dos actividades

Leer lo que te gusta      53,2%

Leer                              60,6%

Leer                              41,5%

Ver la TV                     16,5%
O ver la TV                         45,7%

U oír la radio                       37,9%

O jugar con el ordenador     56,7%

O salir con los amigos         82,3%

FUENTE: Los valores de los niños españoles 1992. Fundación S.M.

2.2.4. Análisis de la programación infantil. Estudio de Cosumer.

Son muy habituales las críticas que los adultos vertemos sobre los programas de televisión, cada día más orientados a la evasión y al espectáculo banal, como medio para conseguir grandes cuotas de audiencia que permitan atraer las inversiones de los anunciantes que financian, en parte o en todo, la maquinaria y el funcionamiento de las cadenas de TV, tanto privadas como públicas. Pero, ¿cómo son esos programas televisivos dirigidos específicamente a los más pequeños de la casa y a los que tan poca atención prestamos?.

 CONSUMER ha intentado responder a esta pregunta, analizando 103 horas de programación infantil dirigidas al público de entre 4 y 12 años) de 11 canales de televisión (TVE1, La 2, Tele 5, Antena 3, Canal Plus, ETB1, Canal 9, Canal 33, Telemadrid, Canal Sur y TVG), tanto nacionales como autonómicos y privados como públicos, en las que se ha estudiado prácticamente todo lo emitido específicamente para los niños. La conclusión es decepcionante: estos contenidos televisivos son, salvo contadas excepciones, pobres técnica y artísticamente, y trasmiten en ocasiones unos valores (agresividad, sexismo, discriminación del diferente, consumismo irracional y compulsivo...) poco adecuados para los niños, que se encuentran en pleno proceso de formación de su personalidad. Además, contienen mucha publicidad, tanto en los minutos anteriores y posteriores a los programas, como en su propio interior o durante las interrupciones de la emisión.


Veamos con detenimiento algunos resultados de su investigación:

 De media, los spots (comerciales o de promoción de otros programas de las cadenas) representan el,5% del total de la programación infantil, si bien las diferencias son enormes: en Antena 3 y Tele 5 supera el 15%, mientras que en TVG, Canal 9, Telemadrid y Canal Plus no llega siquiera al 5%. También se analizó el contenido de esa publicidad: seis de las 11 cadenas difundían anuncios inadecuados para los niños (escenas violentas o muy eróticas de series o películas que promociona la cadena, spots de medicamentos y de productos milagro). Las cadenas que menos se esmeran en el cuidado de esta publicidad que precede, interrumpe y sigue a los programas infantiles son Tele 5, Antena 3 y Telemadrid. Y las que más controlaban esta publicidad en el periodo analizado fueron Canal 9, Canal Sur, Canal Plus, TVE1 y La 2. 

No hay apenas programas educativos. Lo más habitual no son programas televisivos propiamente dichos, sino contenedores (como El Club Disney de Tele 5, Megatrix de Antena 3, y TPH de TVE) que albergan en su interior gran cantidad de contenidos distintos (series de dibujos animados, de imagen real, concursos, emisiones musicales...), de calidad bien diferente, pegados entre sí y que adolecen de una carencia de continuidad y de falta de características comunes. En los contenedores no hay una estructura común ni una intencionalidad en forma y contenidos que proporcione identidad y consistencia al espacio; por eso no son realmente programas. El escaso cuidado y previsión, y la ausencia de programas atractivos, bien realizados, y respetuosos con las especificidades del público menudo, parecen demostrar el desinterés de las cadenas de TV por la audiencia infantil, además de que constatan otra carencia: que las cadenas no cuentan con expertos en psicología y pedagogía infantil para la confección de estos programas. En resumen, sobran series y programas de poca calidad, comprados en paquetes sin pensar en el público infantil y sus derechos y peculiaridades. Y escasean el buen gusto, la creatividad, el ingenio.

3.- EFECTOS Y VALOR EDUCATIVO DE LA TELEVISIÓN.
3.1. Efectos generales de los medios de comunicación de masas.
Los múltiples efectos producidos por los media en el público son sintetizados por A. Sanvisens en la forma siguiente:

a) Efectos cognitivos: la búsqueda de resolución de la ambigüedad, consiguiente a la información incompleta o conflictiva recibida; la formación de actitudes ante problemas; la selección y fijación de preferencias en cuanto a valores sociales; la fijación de agenda o selección de un conjunto de temas que aparecen como interesantes; la ampliación de los sistemas de creencias de las personas; el influjo sobre los patrones de comportamiento de las personas; producción de uniformidad en la mentalidad colectiva.

b) Efectos emocionales: los medios pueden contribuir -intencionadamente o no- al cambio efectivo, en cuestión de miedo, de desensibilización, o de aumento del potencial sentimental, de ansiedad, ira, hostilidad, frustración, competitividad, sensación de bienestar o de desazón.

c) Efectos de conducta: 1º la activación, o tendencia a realizar algo (como resultado, a su vez, de efectos cognitivos y/o afectivos); 2º la inhibición o desactivación, o tendencia a abstenerse de algo.

3.2. Efectos negativos de la televisión y cómo evitarlos.
La enumeración de los efectos negativos del uso desmedido de la televisión nos lleva a una amplia relación: monopolio del tiempo libre; fomento de la pasividad; preferencia por la experiencia fabricada que por la propia; pérdida de iniciativa; dificultad para la comunicación familiar; trastornos oculares y de sueño, fatiga y tensión nerviosa; hábitos de consumismo y modelos de comportamiento egocéntrico; incidencia negativa en el rendimiento escolar...


Esta relación la podríamos clasificar en tres órdenes:

Cuadro 7.4. Aspectos negativos y cómo evitarlos en la T.V.

ASPECTOS NEGATIVOS
COMO EVITARLOS

- ORDEN FÍSICO 

 Trastornos oculares.

 Trastornos del sueño.

 Obesidad.

 Fatiga y tensión nerviosa.
 Nunca verla a oscuras. Luz tenue sin reflejo. 

 Evitar programas violentos, excitantes. No retrasar acostarlos.

 Actividades alternativas: Deporte.

 Por excesivo tiempo viendo televisión.

- ORDEN PSICOLÓGICO

 Miedo

 Hábito de consumo

 Pobre rendimiento académico

 Sexo precoz, droga, tabaco...
 Hay niños que convierten en miedo las escenas de violencia. Explicarles que es ficción.

 Enseñar sentido crítico. Evitar algo tan negativo como consumir por consumir.

 Limitar el tiempo de exposición a la TV

 Adecuada información. Ser congruente con los mensajes.

- ORDEN SOCIOLÓGICO

 Modelos de comportamiento

sociales no positivos.
 Evitar programas saturados de violencia y agresividad que no enseñan a convivir.

El último punto relacionado con el orden sociológico, nos plantea la relación de la televisión con determinados comportamientos, de los cuales son los agresivos o violentos los que más preocupan. Sirva como muestra un botón algunos datos que arrojan distintas organizaciones de prestigio en España:

- Según la Asociación Española de Pediatría, los niños contemplan por televisión hasta 12.000 actos violentos al año; un niño de 10 años habrá visto en su vida 8.000 asesinatos. Esta Asociación ha llegado a afirmar que la televisión es una parte de una nueva patología pediátrica, esencialmente psicosocial.

- Según el presidente de UNICEF en España el 92% de los programas infantiles tiene una influencia nefasta por la violencia que contienen.

Desde un punto de vista teórico, existen dos puntos de vista totalmente opuestos a la hora de evaluar los efectos de la violencia en televisión sobre los telespectadores infantiles:

a) La Teoría de la Mimesis (Berkowitz) que viene a verificar la hipótesis de que frustración más film violento nos conduce a comportamientos agresivos.

b) La Teoría de la Catarsis (Ancona) y de la inhibición defienden la hipótesis contraria en la que frustración más film violento llevaría con resultado una disminución de la agresividad.

3.3. Televisión y educación. 
La contribución principal que la televisión hace a la filosofía de la educación es la idea de que la enseñanza y entretenimiento son inseparables, lo cual no sería sino una contradicción, pues:

- Mientras la primera ofrece una construcción progresiva del conocimiento, la segunda opera con una gramática televisual compuesta de unidades independientes;

- Mientras la primera es exigente, en la segunda el primer objetivo es el contento del televidente y en consecuencia pide el mínimo esfuerzo posible; 

- Mientras la primera es el terreno de los argumentos, las razones, la discusión y la interacción personal, la segunda evita la explicación como si se tratara de las diez plagas de Egipto. 

En suma, la televisión, actualmente, sería definitoriamente anti-educativa.

Cuadro 7.5. Televisión frente a Educación


TELEVISIÓN 

EDUCACIÓN

 Gramática de unidades independientes.

 Pide el mínimo esfuerzo.

 Evita la explicación.
 Construcción progresiva del conocimiento.

 Exigencia

 Argumenta, da razones y discute 
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Rating


La audiencia media (AM%) o "rating" nos


da una información cuantitativa del número


de personas que han visto un programa o


evento. 


Share


La cuota de mercado (Cuota) o "share" es


la parte de mercado que tiene una cadena.


Es decir, de toda la gente que ve la televisión qué porcentaje está viendo una cadena
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Las nuevas pantallas


El Estudio General de Medios de 1998 incluyó una muestra de niños de 8 a 13 años. Según esta investigación el 61% declara jugar con frecuencia  a las videoconsolas, el 24% afirma jugar con frecuencia al ordenador y el 32% declara alquilar por lo menos una película de video al mes 








�  A estapa de cambio otros autores le llaman, postliberal (en el terreno de lo político), postmoderna (en filosofía), postmaterialista (en el plano de los valores) y postcapitalista (en lo económico).


� Existía otro modelo de imprenta en China 800 años antes.
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